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Vorwort

Die Umweltsoziologie befasst sich mit den sozialen Ursachen und den ge-
sellschaftlichen Reaktionen auf &kologische Probleme. Bereits vor mehr als
zwei Jahrzehnten haben Dunlap und Catton (1979) die Aufgabe der
Umweltsoziologie auf die knappe Formel der Erforschung von «Mensch-
Umwelt-Interaktionen» gebracht. Seither ist eine Vielzahl von Arbeiten zu
einzelnen Aspekten der Umweltsoziologie erschienen. Dazu zihlen Stu-
dien tber die Akzeptanz von Risiken, iiber das Umweltbewusstsein
im nationalen und globalen Mafstab, das persénliche Umweltverhalten,
Umweltaktivititen von Unternehmen, Arbeiten iiber Umweltprotestbewe-
gungen, theoretische Analysen gesellschaftlicher Entwicklungen (Risiko-
gesellschaft, kologische Modernisierung), Untersuchungen iiber kulturell
variierende Naturbilder, die Rolle der Medien im Prozess kologischer
Kommunikation und vieles andere mehr. Wer sich in das Gebiet einarbeiten
mochte oder einfach wissen will, mit welchen Fragen sich die Umwelt-
soziologie oder okologische Soziologie beschiftigt, hatte es allerdings
schwer, einen Leitfaden zu finden. Dieses Buch gibt nunmehr — natiirlich
ohne den Anspruch der Vollstindigkeit — einen Uberblick zu zentralen The-
men der Umweltsoziologie; zu theoretischen Perspektiven ebenso wie zu
den Befunden empirischer Untersuchungen. Dabei wird Wert darauf ge-
legt, allgemeine Thesen anhand von Beispielen zu illustrieren.

Das vorliegende Buch profitiert von gemeinsam durchgefiihrten For-
schungsarbeiten und von zahlreichen Lehrveranstaltungen der Verfasser.
Wir bedanken uns bei den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der Vorle-
sungen und Seminare fiir vielfiltige Anregungen. Andrea Hungerbiihler
und Edith Peier gilt unser Dank fiir die Unterstiitzung bei der Aufbe-
reitung des Textes, die Anfertigung von Grafiken und die Erstellung
der Register. Unnétig zu sagen, dass verbleibende Mingel zulasten der
Autoren gehen, denen Kritik und Anregungen sehr willkommen sind
(dickmann@soz.unibe.ch; peter.preisendoerfer@wisofak.uni-rostock.de).

Bern und Rostock, September 2000
Andreas Diekmann und Peter Preisendirfer



I. Gegenstand und Aufgaben der
Umweltsoziologie

Im Wirtschaftsboom der Nachkriegsjahre enthiillte die Biologin Rachel
Carson (1962) einer fortschrittsglaubigen Offentlichkeit die Gefahren des
weltweit angewandten Insektizids DDT. Die Chemikalie, so zeigte sich, la-
gert sich zunehmend in der Nahrungskette an. Winzige Konzentrationen
im Wasser zur Bekdmpfung einer Miickenplage hatten erhshte Schadstoff-
belastungen bei Fischen zur Folge. Bei Vigeln, die sich von Fischen ernhr-
ten, fand man Anreicherungen von DDT in einer todlichen Menge. «Der
stumme Friihling», so der Titel von Carsons Buch, war der Beginn der Um-
weltbewegung (Wormer 1999). Wenig spiter prigte der Okonom Kenneth
Boulding (1966) den Begriff «Raumschiff Erde», und der Biologe Garrett
Hardin (1968) verglich die Ausbeutung der natiirlichen Ressourcen unse-
res Planeten mit der «Tragddie der Allmende», der Zerstérung frei zuging-
lichen Weidelands (Allmende) durch Ubernutzung. Das Team von Dennis
Meadows (1972) machte mit Computersimulationen der Wechselwirkung
von industrieller Produktion, Ressourcenverbrauch und Bevélkerungs-
wachstum auf die «Grenzen des Wachstums» aufmerksam. Von der Kli-
magefihrdung, der Ausdiinnung der Ozonschicht und den Risiken auch
ziviler Kernkraftnutzung war noch nicht die Rede. Aber der Kern der Ar-
gumentation lautete nicht anders als heute. Unkontrolliertes industrielles

Wachstum hat zerstérerische Nebenfolgen, die den Gewinn an Wohlstand -

in sein Gegenteil verkehren kinnen. Die natiirlichen Ressourcen sind be-
grenzt, auch wenn, bedingt durch technischen Fortschritt, die Grenzen
wachsen kénnen. Diese haben sich, entgegen den Prognosen von Meadows
et al., bei den Rohstoffen verschoben. Das vorrangige Problem heute ist
weniger die Knappheit von Rohstoffen als vielmehr die begrenzte Aufnah-
mefihigkeit unseres Planeten und seiner Atmosphére mit Abfillen und
klimawirksamen Emissionen. Natiirliche Ressourcen aber werden als Roh-
stoff oder bei der Aufnahme von Abféllen und Emissionen iibernutzt, so-
lange diese frei oder unter ihrem «wirklichen Preis» zuginglich sind. Das
lehrt schon Hardins Parabel von der «Tragddie der Allmende».

Das Bild von der Allmende macht auf weitere Aspekte aufmerksam.
Umweltprobleme wie die Klimagefihrdung durch Kohlendioxid-Emissio-
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nen werden héufig durch die Handlungen einer groen Zahl von Akteuren
hervorgerufen, die thre wirtschaftlichen oder personlichen Interessen ver-
folgen. Die Umweltschéden sind ungeplante, oftmals den einzelnen Ak-
teuren nicht einmal bewusste «Nebenfolgen». Keine «unsichtbare Hand»
koordiniert und regelt die Aktivitdten derart, dass ein soziales Optimum
erreicht wird. In Allmendesituationen bedarf es vielmehr einer «sichtba-
ren Hand», einer Sozialorganisation mit institutionellen Regelungen, um
die Allmende — und das sind im globalen Maf(stab die Atmosphire, die
Ozeane, Regenwilder und andere natiirliche Reichtiimer — vor dem Ruin
zu bewahren. v

Sozialwissenschaftliche Forschung kann zu einem besseren Verstindnis
der von Menschen hervorgerufenen, anthropogenen Umweltprobleme
beitragen. Denn mit Fragen nach der Entwicklung und Wirkung der Um-
weltbewegung und des «Umweltbewusstseins», der sozialen «Resonanz»
auf dkologische Probleme, den Bestimmungsgriinden und Barrieren um-
weltgerechten Handelns, geeigneten institutionellen Regelungen zur
Uberwindung des Allmendedilemmas u.a. m. befassen sich die Sozialwis-
senschaften.

1. Der Beitrag der Sozialwissenschaften

Die tkologischen Probleme sind in den zuriickliegenden Jahren verstirke
in das Blickfeld der Sozialwissenschaften geraten. Zwar wird immer noch
die Umweltforschung von den Natur- und Ingenieurwissenschaften be-
herrscht. Von dem «Zauberlehrling», der die Naturkrifte entfesselt hat,
erhofft man sich, dass er auch deren zerstorerisches Potenzial unter Kon-
trolle bringt. Aber schon bei der Beantwortung der Frage, was als &kologi-
sches Problem gilt, sind auch die Sozial- und Kulturwissenschaften gefor-
dert. Denn die Akzeptanz von Risiken und die Einstufung physikalisch
messbarer Umweltveréinderungen als «Umweltproblem» hingt u. a. von
kulturell geformten Bewertungen ab. Dies ist schon an je nach Kultur-
kreis variierenden Reaktionen auf Umweltprobleme erkennbar. Die Schi-
digung der Wilder wurde in Deutschland so stark thematisiert, dass dies
auch in der Sprache Spuren hinterlassen hat. Die Franzosen, in Umwelt-
belangen eher zuriickhaltend, sprechen inzwischen von «le Waldsterbens».
In Kalifornien ist der Kondor vom Aussterben bedroht. Fiir den Erhalt
eines (1) Exemplars dieser Greifvégel gibt der Staat umgerechnet mehr als
eine Million DM aus, wihrend dem Verschwinden vieler anderer Arten
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mehr oder minder tatenlos zugesehen wird. Dass die Gefdhrdung des
Kondors im Westen der USA als Umweltproblem ersten Ranges gilt, er-
Klirt Renn (1996: 30), von dem das Beispiel stammt, folgendermafSen:
«Der Kondor ist das Wappentier Kaliforniens, das unter keinen Umstén-
den dort aussterben darf, weil es symbolisch fiir «natiirliche Lebensquali-
tit> in Kalifornien steht».

Technischen Innovationen kommt unstreitig eine zentrale Rolle beim
Umbau der Industriegesellschaft zu einer ressourcenschonenden und
emissionsmindernden Produktionsweise zu. Nur vollziehen sich auch
technische Entwicklungen im gesellschaftlichen Raum, im Spannungsfeld
wirtschaftlicher und politischer Interessen. Technische Innovationen wer-
den von Menschen unter Einsatz knapper Ressourcen entwickelt, und die
Resultate dieser Entwicklung werden von Menschen genutzt. Dabei treten
oftmals vielféltige soziale Folgen und Nebenfolgen auf, die nicht selten die
guten Absichten konterkarieren.

Betrachten wir einige Beispiele. In einer Anzeige der Telekom hiefs es:
«Staus belasten die Umwelt, kosten wertvolle Arbeitszeit und mindern die
Lebensqualitit (.. .). Die Informationstechnologie kann hier helfen: Bildte-
lefone, ISDN-Bildiibertragungssysteme oder Videokonferenzen machen
manche Reise iiberfliissig». Ungeachtet dessen wachsen der Geschiftsver-
kehr und der Konferenztourismus. Berufliche Kontakte sind eben nicht
einfach durch Gespriche von Monitor zu Monitor ersetzbar (Diirrenber-
ger etal. 1995); und vermutlich dient der Businessverkehr nicht selten dem
heimlichen Nebenziel touristischer Zerstreuung. Es existieren eben auch

andere Handlungsanreize als rein instrumentelle Kommunikationsbediirf- '

nisse.

Von der Telearbeit via Datenautobahn erwarten Optimisten einen
Riickgang der Automobilitat. Méglich, dass die Prognose zutrifft, aber
auch moglich, dass der Riickgang durch eine vermehrte Mobilitit anderer
Haushaltsmitglieder und eine erhéhte Freizeitmobilitit kompensiert wird.
Vorliegende Studien weisen tatsichlich in die Richtung einer Verminde-
rung der Mobilitdt durch Telearbeit, wobei diese hochgerechnet auf den
gesamten motorisierten Individualverkehr mit rund einem Prozent relativ
gering ausfillt und langfristige Wirkungen (eventuelle Wohnortwechsel
mit langeren Pendelwegen) unberiicksichtigt bleiben (Denzinger und Vogt
1999). Der Verkehrsinfarkt in Ballungsgebieten wird u. a. durch elektroni-
sche Verkehrsleitsysteme zu kompensieren versucht. «Testergebnisse in
Deutschland zeigen, dass (...) gesteuerte Verkehrsbeeinflussungsanlagen
zur Verbesserung der Verkehrssituation beitragen. In den Testgebieten
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nahm die Zahl der verkehrsbedingten Staus ab, und die Zahl der Verkehrs-
unfille ging bis um einen Drittel zuriick», heiflt es in einer Studie
der schweizerischen BMW-Niederlassung (Knecht 1995: 11). Bei einer
konstanten Menge von Automobilen ist die statische Betrachtungsweise
einigermaflen sinnvoll. Aber wer garantiert, dass die Verfliissigung des
Verkehrsstroms nicht lingerfristig eine vermehrte Nachfrage nach Indivi-
dualverkehr auslést, die zum Kollaps des Systems auf héherer Ebene
fishrt?

Vor gar nicht langer Zeit hat man dank Computer und E-Mail das pa-
pierlose Biiro prophezeit. Heute wichst die Informationsflut per Datenlei-
tung und als «Hardcopy». Was wichtig erscheint, wird ausgedruckt und
kopiert. E-Mails werden dem Chef auf den Schreibtisch gelegt und dreimal
abgeheftet. Insgesamt steigt der Papierverbrauch im Geschiftsleben und
bei den Printmedien (Newsweek, 9. 3. 1998). Die Menschen reagieren auf
technische Neuerungen oftmals anders, als naive Prognosen glauben ma-
chen. :

Technische Innovationen verindern die Handlungsspielriume der Ak-
teure. Die Frage, wie die Handlungsspielrdume genutzt werden und wel-
che Folgen sich daraus fiir die Gesellschaft ergeben, richtet sich an die
Adresse der Sozialwissenschaften. Aber auch die technische Entwicklung
selbst ist kein exogener Faktor. Denn technische Innovationen sind das Er-
gebnis der Handlungen von Ingenieuren und Managern, des Kaufverhal-
tens von Konsumenten und der von Politikern gesetzten Rahmenbedin-
gungen. Mit ziemlicher Sicherheit kann z. B. prognostiziert werden, dass
Automobilproduzenten mit weniger Engagement in Verkehrsleitsysteme,
dafiir aber umso energischer in die Entwicklung Kraftstoff sparender
Autos investieren werden, wenn lingerfristig mit einer Erhohung des
Benzinpreises zu rechnen ist (Weizsicker 199s; Pfister 1995). Allein zur
Beeinflussung von Verkehrsstrémen werden heute eine Vielzahl technisch
moglicher Optionen diskutiert. Zu diesen Instrumenten zihlen Road-Pri-
cing, Kilometerleasing, Car-Sharing-Projekte, stiadteplanerische Mafinah-
men und eine héhere Besteuerung fossiler Energien, um nur einige zu
nennen. Sozialwissenschaftliche Untersuchungen kénnen dariiber infor-
mieren, welche dieser Mafinahmen oder MafSnahmenbiindel umweltori-
entiertes Verhalten in diesem Bereich am besten befordern. Und iiber diese
instrumentelle Aufklirung hinaus werden sie zur Reflexion iiber Ziele und
Perspektiven einer immer mobileren Gesellschaft auffordern.

Die Rolle von Sozialwissenschaften und Ingenieurwissenschaften in der
Umweltforschung lisst sich gut an der von Anne und Paul R. Ehrlich ein-
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gefithrten IPAT-Formel erkennen (Ehrlich und Ehrlich 1991; Meadows et
al. 1992). «I» steht hier fiir «Impact» oder «Umweltlast», «P>» fiir «Popula-
don» (BevolkerungsgroBe), «A» fiir «Affluence» (Wohlstand pro Kopf)
und «T» fiir Technologie. Also:

Umweltlast = Bevolkerung x Wohlstand x Technologie

1)) P (A) (T)

Ein Beispiel macht den Zusammenhang deutlich. Betrachten wir die Um-
weltlast des Automobils anhand eines Kriteriums, der CO ,-Emissionen in
Tonnen pro Jahr (andere Schadensdimensionen sind Unfalltote und Ver-
letzte, Larm, Flichenverbrauch usw.). Diese ergeben sich aus der Bevolke-
rungszahl multipliziert mit der Pro-Kopf-Automobilitét (in km) multipli-
ziert mit dem durchschnittlichen CO,-Ausstof pro km beim gegebenen
Stand der Technik. Man kénnte nun meinen, die Doméne der Sozialwis-
senschaften sei das «A», wihrend die Natur- und Ingenieurwissenschaften
beim «T» ansetzten. Doch greift diese Perspektive zu kurz. Wir haben ja
gesehen, dass auch die Verbreitung und die Art der Nutzung technischer
Innovationen von sozialen Bedingungen abhingig sind. Bei der Analyse
der Umweltauswirkungen neuer Technologien sind daher Sozial- und In-
genieurwissenschaftler gut beraten, Hand in Hand miteinander zu arbei-
ten. Auch bei der Ermittlung des «I» sind sowohl Natur- als auch Sozial-
wissenschaftler gefordert. Zum einen haben Umweltschiden eine objektiv

messbare, physikalische Dimension, die vom Stand der naturwissenschaft- .

lichen Erkenntnis abhingt. Dass CO,-Emissionen iiberhaupt als Umwelt-
belastung gelten, genauer und neutral formuliert: zu einer globalen Er-
wirmung fithren, ist eine Erkenntnis der Klimaforschung. Zum anderen
geht es um die Wahrnehmung und Bewertung der Klimafolgen als Um-
weltproblem und um die sozialen und wirtschaftlichen Konsequenzen der
prognostizierten Klimafolgen (z. B. wirtschaftliche Einbulen der Land-
wirtschaft in betroffenen Regionen, Verarmung der ansissigen Bevolke-
rung, Fluchtbewegungen u.a. m.). Renn (1996: 31 ff.) fordert entsprechend
auch die Positionierung der «Rolle der Sozialwissenschaften in einem in-
tegrativen Konzept der Umweltforschung» im engen Verbund und Aus-
tausch mit den Naturwissenschaften.

Noch ein weiterer Aspekt geht aus der IPAT-Formel hervor. Will man
bei gegebener Bevilkerungsgrofle die Umweltlast verringern, kann man
beim «A» oder «T» ansetzen. Zur Verringerung der CO,-Emissionen des
Autoverkehrs gibt es zwei Optionen: weniger fahren oder mobil sein mit
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verbrauchsirmeren Motoren. Ersteres ist die Suffizienzstrategie, Letzteres
die Effizienzstrategie. Den Suffizienzgedanken findet man in der BUND-
Misereor-Studie (1996) «Zukunftsfihiges Deutschland». Der Weg der Ef-
fizienzstrategie «Faktor 4. Doppelter Wohlstand — halbierter Naturver-
brauch» wird von Weizsicker et al. (1995) propagiert. Welche der beiden
Optionen — oder Mischformen davon — man sich auch zu Eigen machen
mochte, sozialwissenschaftliche Erkenntnisse und Forschungen sind fiir
die Diskussion beider Strategien erforderlich.

Dies illustriert das folgende Beispiel. Wihrend manche umweltorien-
tierten Verhaltensweisen nur symbolischen Charakter haben und die Um-
weltbilanz nicht nennenswert beeinflussen, existiert bei der Heizenergie
ein erhebliches Einsparpotenzial. Rund drei Viertel des privaten Energie-
verbrauchs im Haushalt gehen auf das Konto der Raumheizung. Nach einer
Studie des Umweltbundesamtes wiirde die Absenkung der Raumtempera-
tur um 1° C die CO,-Emission der privaten Haushalte um sechs Prozent
verringern. Aber wie bringt man die privaten Haushalte dazu, sparsamer
mit Heizenergie umzugehen? Sozialwissenschaftliche Studien liefern hier-
fiir Anhaltspunkte. Die Alternative zur Suffizienzstrategie der Absenkung
der Raumtemperatur ist die Effizienzstrategie « Wiarmeddmmung und In-
stallierung moderner Heizungssysteme». Man schitzt das technische Ein-
sparpotenzial bei der Gebdudeheizung auf bis zu 80 Prozent. Ziel der Mafs-
nahmen ist das «Drei-Liter-Haus, d. h. ein Energieverbrauch von 3 Litern
Heizéldquivalent pro gm. Erforderlich wire vor allem die Sanierung des
Althausbestandes. Nach einer Studie der «Kreditanstalt fiir Wiederauf-
bau» wurden etwa vier Fiinftel aller Wohnungen vor Inkrafttreten der
zweiten Wirmeschutzverordnung (im Jahre 1983) errichtet. Wie aber
bringt man Hausbesitzer zu den erforderlichen Investitionen? In Mietwoh-
nungen zahlt der Mieter die Heizkosten und wire Nutzniefer der Investi-
tion; der Anreiz fiir den Hausbesitzer ist demnach gering. Auch hier liefern
sozialwissenschaftliche Arbeiten Informationen zur Losung des «Investor-
Nutzer-Dilemmas» (eine Méglichkeit ist das so genannte «Contracting»,
vgl. Weizsiicker et al. 1995; Braunmiihl 1997). Interessanterweise sind
umweltkonomische Kalkulationen allein oftmals nicht ausreichend. Bei-
spielsweise zeigen empirische Studien, dass bei der Entscheidung zwischen
teuren, dafiir verbrauchsarmen Haushaltsgeriten und billigeren Geriten
mit héheren Energiekosten letzteren hiufig der Vorzug gegeben wird, ob-
wohl sich die Anschaffung der teuren Gerite «rechnet», also lingerfristig
amortisiert (Hausmann 1979; siehe-auch Abschnitt II.4). Auch mangelndes
Kapital ist dafiir keine Erklirung, denn ein Bankkredit kénnte durch die
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Einsparung von Energiekosten beglichen werden, wobei dariiber hinaus
noch ein Gewinn anfiele. Es existieren also zusitzliche «psychologische»
Barrieren, die die 6konomische Rationalitiit blockieren (vgl. dazu genauer
Thaler 1992). Sozialwissenschaftliche Forschung kann tiber diese Barrieren
informieren und dazu beitragen, der technischen Effizienzstrategie auch
gesellschaftlich zum Durchbruch zu verhelfen.

2. Entwicklung der Umweltsoziologie

Die Umweltsoziologie ist nicht nur ein Reflex auf die 6kologischen Pro-
bleme der Gegenwart. Zwar hat es erst in den letzten zwei Jahrzehnten
einen Schub von Veroffentlichungen gegeben, die 6kologische Themen in
den Mittelpunkt riicken. Auch muss man zugeben, dass die Hauptstro-
mung der Soziologie auf die sozialen Konflikte der Industriegesellschaft
und die sozialen Folgeprobleme der Modernisierung fixiert war. In diesen
Arbeiten war kein Platz fiir das prekire Verhaltnis der Menschen zu ihrer
natiirlichen Umwelt. So fragen sich einige Autoren auch, warum sich die
Soziologie mit der ¢kologischen Frage so schwer getan hat (z. B. Brand
1998b). Auf der anderen Seite ist das Thema der «Okologie», wenn auch in
einem etwas anderen Sinn als die heutige Wortbedeutung, der Soziologie
keineswegs fremd. Auch die Untersuchung von Technikfolgen und Risiken
ist ein Forschungsstrang, der in der Soziologie Tradition hat. Man kann
~ also sagen, dass die Umweltsoziologie zwar eine junge Disziplin ist, die
aber an alten Forschungstraditionen ankniipft. Auf der Basis sozialwissen-
schaftlicher Theorien, empirischer Untersuchungen und mit den Metho-
den der Sozialforschung trigt sie heute angesichts vielfacher lokaler und
globaler Umweltprobleme zur kritischen Reflexion und Orientierung bei,
liefert erkldrende Einsichten und auch handlungspraktisches Wissen, um
soziale Verhiltnisse und Institutionen zu schaffen, die einen schonenden
Umgang mit natiirlichen Ressourcen fordern.

Der Begriff «Okologie» wurde vor der Jahrhundertwende von dem
deutschen Biologen und Evolutionstheoretiker Ernst Haeckel geprigt. Vor
allen anderen sozialwissenschaftlichen Disziplinen wurde diéses Konzept,
etwa ab den 20er Jahren, in der Soziologie von der so genannten Chicago-
Schule (Park, Burgess u.a.) in den Mittelpunkt urbaner &kologischer
Forschung geriickt. Dabei ging es allerdings weniger um die Probleme
schidigender Einwirkungen des Menschen auf die Natur als vielmehr um
die soziale und raumliche Bewegung von Menschen in urbanen Umwelten.
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Prozesse der Migration, der ethnischen Differenzierung und Segregation
wurden in Analogie zu Wechselwirkungen in 6kologischen Systemen stu-
diert.

Eine allgemeinere, bereits in der Chicago-Schule angelegte Betrach-
tungsweise ist die Humandkologie (Park 1936). Der Gedanke der Wechsel-
wirkung zwischen sozialen Institutionen und Umwelt ist diesem Ansatz
ebenso eigen wie die Erkldrung der Herausbildung von sozialen Mustern,
Institutionen, Lebensstilen und Werten aus der Perspektive kultureller
Evolution. In einer radikalen, aber nicht unwidersprochen gebliebenen
Kritik am «Dominant Western World View» soziologischer Theorie und
Humanokologie pladieren Catton und Dunlap (1978) fiir eine «neue Hu-
mandkologie» (fiir eine kritische Diskussion vgl. Buttel 1987; fiir eine
theoretische Auseinandersetzung Jaeger 1996). Nach ihrer These zeichnet
sich die Entstehung eines «neuen okologischen Paradigmas» ab, welches
die «westliche» Ideologie der Instrumentalisierung der Natur durch eine
neue Sichtweise ablost, die den Menschen als Teil eines okologischen Sys-
tems begreift, dessen Erhaltung auf lange Sicht auch sein Uberleben er-
moglicht.

Catton und Dunlap zufolge ist der Emstellungswandel in Richtung auf
das «New Ecological Paradigm» (NEP) seit Beginn der 6oer Jahre zu beob-
achten. Empirisch untersuchten Dunlap und Koautoren die Verbreitung
des neuen Okologieverstindnisses in der Bevolkerung mit bewéhrten Me-
thoden der Umfrageforschung, zunichst in den USA, sodann weltweit im
Rahmen des «Health-of-the-Planet-Projekts» (Dunlap et al. 1993). Die Er-
forschung des Einstellungs- und Wertewandels bedient sich dabei einer
eigens konstruierten NEP-Skala, einer Fragebatterie zur Erhebung um-
weltbezogener Werthaltungen (Dunlap und van Liere 1978). Ein Ergebnis
der Untersuchungen lautet, dass die Zunahme umweltbewussten Denkens
und die Verbreitung des neuen 6kologischen Paradigmas heute nicht nur
auf die reichen, westlichen Industriestaaten begrenzt ist, sondern weltweit
dokumentiert werden kann.

Diese kurze und sicher unvollstindige Skizze der Tradition kologi-
scher Soziologie — von der Chicago-Schule der 20er Jahre bis zum «new
ecological paradigm» Ende der 7oer Jahre — soll geniigen, um anzudeuten,
dass sich die Umweltsoziologie nicht ausschlieBlich als Reaktion auf die
Umweltbewegung der vergangenen drei Jahrzehnte formiert hat. Sie hat
eine lingere Tradition, die aber in jiingster Zeit durch aktuelle Fragestel-
lungen und neue Perspektiven wesentlich erweitert wurde.

Denn ebenso wie in der Okonomie und Sozialpsychologie seit Beginn
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der 8oer Jahre ein verstirktes Interesse an der Thematisierung Skologi-
scher Probleme zu beobachten ist, hat auch die Umweltsoziologie durch die
Debatte in Politik und Offentlichkeit neue Impulse erhalten und gleichzei-
tig auf diese Debatte zuriickgewirkt. Studien zur Technikfolgenabschit-
zung und der Einstellung gegeniiber den Risiken neuer Technologien
(Renn 1984; van den Daele 1986), Untersuchungen zum Umweltbewusst-
sein und Umweltverhalten (Kley und Fietkau 1979; Dierkes und Fietkau
1988; Langeheine und Lehmann 1986; Urban 1986; Diekmann und Prei-
senddrfer 1992; de Haan und Kuckartz 1996; Preisendérfer 1999), breit re-
zipierte gesellschaftliche Analysen wie Becks (1986) «Risikogesellschaft»
und Luhmanns (1986) «Okologische Kommunikation» —~ beide publiziert
im Jahr der Tschernobyl-Katastrophe — bekunden, dass auch und gerade im
deutschen Sprachraum die Soziologie mit einer wachsenden Zahl theore-
tischer und empirischer Studien auf die 6kologischen Herausforderungen
reagiert hat.

Heute liegen eine Vielzahl von Untersuchungen, etwa zum Themen-
komplex «Umweltbewusstsein und Umweltverhalten», zu Fragen der sko-
logischen Modernisierung der Industriegesellschaft (Huber 1993, 1995; J4-
nicke 1994) oder zur Diskussion der Gentechnik in den Medien und der
Offentlichkeit vor (Hampel und Renn 1999). Landesweite und internatio-
nale, auf reprisentativen Umfragen basierende «Umweltsurveyss infor-
mijeren iiber Wissen, Verhalten und Einstellungen der Bevélkerung zu
okologischen Problemen (Preisendérfer 1996, 1998; Diekmann und Fran-
zen 1999; Kuckartz 2000). Weitere Studien verkniipfen mittels quantitati-
ver oder qualitativer Methoden Konzepte der Lebensstilforschung mit
okologischem Verhalten (z. B. Poferl et al. 1997) oder beziehen sich auf
einzelne Aspekte 6kologieorientierten Verhaltens wie die Verkehrsmittel-
wah] (Bamberg et al. 1995; Briider]l und Preisendorfer 1995; Diekmann
1995; Franzen 1997). Auf der theoretischen Ebene sorgt die Frage nach der
sozialen Konstruktion 6kologischer Probleme fiir Diskussionsstoff. Zwi-
schen den Polen von «Realismus» und «Konstruktivismus» dreht sich die
Debatte darum, wie und unter welchen Bedingungen die Aufmerksamkeit
auf «okologische Probleme» gelenkt wird und inwieweit diese erst — so die
konstruktivistische Position — kulturabhingig erzeugt und «sozial kon-
struiert» werden (de Haan 1995; Brand 1998 a).

Dass sich in jiingster Zeit, nicht nur als «Bindestrichsoziologie», son-
dern eingebettet in die Soziologie allgemein und im Austausch mit den so-
zialwissenschaftlichen Nachbarwissenschaften, eine Teildisziplin «Um-
weltsoziologie» formiert hat, ist durch mehrere Indikatoren belegbar: zum

18

einen durch eine zunehmende Anzahl von Fachpublikationen zu skologi-
schen Themen, insbesondere in den letzten Jahren die Herausgabe einer
Serie von Sammelbanden”, und zum anderen durch den Beginn einer In-
stitutionalisierung. «Environmental Sociology» ist bereits seit dem Jahr
1976 eine etablierte Sektion in der American Sociological Association, die
Arbeitsgruppe «Soziologie und Okologie» hat im Jahr 1998 den Sektions-
status in der Deutschen Gesellschaft fiir Soziologie erworben.

3. Forschungsgebiete der Umweltsoziologie

Nach dem bisher Gesagten wollen wir versuchen, den Gegenstand der
Umweltsoziologie genauer zu bestimmen. Die Umweltsoziologie oder
okologische Soziologie — so unsere Definition —ist jener Teil soziologischer
Forschung, der sich mit sozial produzierten &kologischen Problemen und
den gesellschaftlichen Reaktionen auf 6kologische Probleme befasst. Diese
Definition spricht drei zentrale Fragen an:

Erstens die Frage nach den 6kologischen Folgen und Nebenfolgen der
Handlungen individueller Akteure (Personen) und korporativer Akteure
(Firmen, Verbinde, Organisationen). Von welchen Bedingungen hiingt es
z. B. ab, dass Menschen umweltorientiert handeln und Wirtschaftsunter-
nehmen Umweltgesichtspunkten Rechnung tragen oder dies gerade nicht
tun?

Zweitens die Frage nach den Bedingungen, die dazu fiithren, dass Ver-
dnderungen in der Umwelt des Menschen als «5kologisches Problem» er-
kannt werden. Wie einleitend erwihnt, wird z. B. das Waldsterben je nach
kulturellem Hintergrund als mehr oder minder schwerwiegendes Problem
wahrgenommen (zur zeitlichen Entwicklung vgl. die Studie von Zierhofer
1999). DDT galt vor der Veréffentlichung von Carsons Buch als Waffe ge-
gen den Welthunger und als Segen fiir die Menschheit. Das Automobil
rafft jedes Jahr allein in Deutschland rund achttausend Menschen, die Be-
volkerung einer Kleinstadt, dahin. Wie kommt es, dass das Risiko dieser
Technik, die unsere Umwelt dramatisch veréndert hat, als angemessen ak-

1 In deutscher Sprache u.a. Glaeser (1989), Glaeser und Teherani-Krénner (1292), Schahn und Gie-
singer (1993), Schmid (1994), Diekmann und Franzen (1995), Fuhrer (1995b), JouBen und Hessler
(1995), Kaufmann-Hayoz und Di Giulio (1996), Diekmann und Jaeger (19964a), Brand (1998a),
Friedrichs und Hollaender (1999); in englischer Sprache u. a. Redclift und Benton (1994), Mehta
und Ouellet (1995), Dunlap und Michelson (1996), Bell (1998); wobei die Aufzéhlung bei den ohne-
hin flleBenden Grenzen zu den Nachbardisziplinen sozialpsychologische Publikationen einschlieBt.
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zeptiert wird? Welche Rolle spielen die Medien bei der Vermittlung von
Umweltproblemen?

Drittens stellt sich die Frage nach den gesellschaftlichen Reaktionen auf
okologische Probleme. Damit ist die Thematik kologischer Proteste und
der Umweltbewegung, die Reaktion nationaler und internationaler Politik
u.a.m. angesprochen. Warum z. B. wurden bisher auf internationaler
Ebene bei der Reduktion des Klimagases CO, nur geringe Fortschritte er-
zielt, wihrend die Verbannung des Ozonkillers FCKW relativ erfolgreich
innerhalb kurzer Frist bewerkstelligt werden konnte?

In einem Uberblicksartikel erw#hnt Buttel (1987) fiinf Themenberei-
che der Umweltsoziologie: (1) die «neue Humangkologie», (2) Umwelt-
bewusstsein und Umweltverhalten, (3) Umweltbewegungen, (4) politi-
sche Okonomie (Umweltgesetzgebung, Regulierungen durch Staat und
Verbiinde, Verteilungskonflikte der Umweltpolitik) und (5) technologi-
sche Risiken (Chemie, Kernkraft, Gentechnik u.a.m.). Buttels Aufzih-
lung ist allerdings erginzungsbediirftig. Vor allem fehlt ein Bereich, der
wachsende Bedeutung gewonnen hat und mit den Stichworten «Okologie
und Wirtschaftsunternehmen» betitelt werden kann. Vorliegende Unter-
suchungen zu dieser Thematik befassen sich u. a. mit den Griinden des
Umweltengagements von Betrieben, den Anreizen fiir «freiwillige», ge-
setzlich nicht erzwungene Umweltleistungen (wie die Beteiligung am

Oko-Audit) oder mit organisationsinternen Verdnderungen, mit denen °
Betriebe mehr oder minder bereitwillig auf skologische Herausforderun-

gen reagieren. Ahnlich wie in der Organisationssoziologie iiberschneiden
sich in diesem Bereich betriebswirtschaftliche und soziologische For-
schung. Aufgabe der Umweltsoziologie ist insbesondere — neben deskrip-
tiven Studien iiber die Verbreitung von Merkmalen und die Identifizie-
rung von Trends — systematische Zusammenhdnge herauszuarbeiten
und am empirischen Material zu iiberpriifen. Ein Beispiel ist die Hypo-
these, dass die Schwierigkeit der Einfiihrung von Umweltinnovationen
mit dem Grad der «Einbettung» und damit der Nihe zum Produktions-
prozess steigt (Cebon 1996). Die Dominanz von nachgeschalteten, so ge-
nannten «End-of-Pipe-Technologien» (z. B. der Einbau von Abgasfiltern)
ist mit dieser These erklirbar, denn nachgeschaltete Technologien weisen
einen geringeren Grad der Einbettung auf (Abschnitt V.5). Obwohl oft-
mals mit gréfleren Kosten verbunden, werden End-of-Pipe-Technologien
doch gegeniiber integrierten Umwelttechniken bevorzugt, da Erstere we-
gen des geringen Einbettungsgrades auch einen geringeren Aufwand an
Reorganisation und damit einhergehenden innerbetrieblichen Konflikten
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zur Folge haben. Grundlegende Modernisierungsprozesse werden aber
auf diese Weise gebremst.

In diesem Buch werden wir Forschungsergebnisse aus den Kernberei-
chen der Umweltsoziologie vorstellen und diskutieren. Wir beginnen in
Kapitel II mit einer Diskussion unterschiedlicher theoretischer Perspekti-
ven. Dabei behandeln wir Theorien der Modernisierung (Risikogesellschaft
und reflexive Modernisierung, 8kologische Modernisierung), Systemtheo-
rie (soziologische Systemtheorie von Luhmann, Theorie dynamischer Sys-
teme), die Perspektive des Konstruktivismus und die Theorie rationalen
Handelns (Rational-Choice-Theorie). Die einzelnen Theorien, wobei der
Begriff «Theorie» in einem sehr weiten Sinn gebraucht wird, schliefen sich
keineswegs aus. Die Theorie der Modernisierung und Hypothesen der Ra-
tional-Choice-Theorie sind, bei entsprechender Prizisierung, durchaus
miteinander vereinbar, und sowohl Luhmanns Systemtheorie «8kologi-
scher Kommunikation» als auch Becks «Risikogesellschaft» weisen —in un-
terschiedlichem Ausmaf3 — konstruktivistische Elemente auf. Es bietet sich
auch an, in diesem Kapitel das Thema technologischer Risiken und der Ri-
sikowahrnehmung anzusprechen.

Der Theorieteil wird in Kapitel III ergénzt durch die Darstellung einer
in unseren Augen zentralen Perspektive von Umweltproblemen als «so-
ziale Dilemmata». In Allmende- oder sozialen Dilemma-Situationen re-
sultiert aus einer Vielzahl individueller Handlungen ein kollektives Er-
gebnis, das fiir alle oder die meisten Beteiligten unbefriedigend (nicht
pareto-optimal) ist. Typisch ist etwa die Situation, dass Autofahrern auf
einer iiberlasteten Strafle im Verkehrsfunk eine Ausweichroute angegeben
wird, die, machen alle betroffenen Autofahrer von der Empfehlung Ge-
brauch, in kurzer Zeit verstopft sein wird. Ahnlich schafft der CO,-Out-
put vieler Akteure wie Haushalte, Verkehrsteilnehmer und Produzenten
eine Situation, in der das kollektive Resultat der Klimaschiden fiir alle
oder zumindest sehr viele Betroffene mit gréfleren Nachteilen verbunden
sein wird als der Mehraufwand fiir skologisches Verhalten. Wir glauben,
dass viele, wenn auch keineswegs alle 6kologischen Probleme die Charak-
teristika sozialer Dilemmata aufweisen. Die Analyse von Allmendeproble-
men und allgemein von sozialen Dilemmata ist nicht nur eine Doméne der
Rational-Choice-Theorie. Auch andere Ansétze kommen hier zum Tragen.
So entstehen bei Allmendeproblemen, z. B. der Bewirtschaftung einer Al-
penweide oder der Wassernutzung in einer dérflichen Gemeinschaft in
einem Entwicklungsland, oftmals kulturelle Regeln und Institutionen, die
eine Ubernutzung der Ressource verhindern. Evolutionire Prozesse der
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Entwicklung umweltangepasster Institutionen durch Versuch und Irrtum
oder Imitation werden von der Humangkologie untersucht. Rational-
Choice-Theorie und Humanékologie gehen gleichermafien davon aus, dass
geeignete institutionelle Regeln von grofier Wichtigkeit sind, um eine All-
mende erfolgreich bewirtschaften zu kénnen.

Kapitel IV fiihrt in den Themenkomplex «Umweltbewusstsein und
Umweltverhalten» ein. Wir betrachten zunichst die zeitliche Entwick-
lung, befassen uns genauer mit der Messung dieser Konzepte, werfen
einen Blick auf die soziale Basis des Umweltbewusstseins und kommen
dann zu der viel zitierten Diskrepanz zwischen Umweltbewusstsein und
Verhalten, dem langen Weg «vom Kopf zur Hand». Im Anschluss an Er-
klirungen der Diskrepanz betrachten wir unterschiedliche Wege zur For-
derung umweltorientierten Verhaltens.

Befasst sich Kapitel IV mit dem individuellen Verhalten, so stehen im
Mittelpunkt von Kapitel V «korporative Akteure» (Coleman 1986), nim-
lich Wirtschaftsunternehmen. Die Bedeutung dieses Bereichs fiir die Um-
weltsoziologie wurde bereits angesprochen. Wir behandeln in diesem
Kapitel u. a. das Ausmaf$ des Umweltengagements von Betrieben und be-
trachten verschiedene Faktoren (Betriebsgrofie, Branche, Unternehmens-
erfolg), die mit dem Umweltengagement zusammenhéngen. Empirische
Befunde deuten darauf hin, dass der Unternehmenserfolg positiv mit dem

Ausmafl betrieblicher Umweltaktivititen korreliert. Aber wie lautet die
Erkldrung? Ist es so — wie die «Schénwetterthese» nahe legt —, dass sich er-'

folgreiche Unternehmen sozusagen den «Luxus» des Umweltschutzes leis-
ten konnen? Oder sind genau umgekehrt Unternehmen auf dem Markt er-
folgreicher, wenn sie sich systematisch um Umweltbelange kiimmern und
eine «dkologische Reputation» aufbauen? Wie werden iiberhaupt Mafs-
nahmen des Umweltschutzes im betrieblichen Alltag eingeleitet, und wel-
che Rolle spielt hierbei z. B. die Institution des Umweltschutzbeauftrag-
ten? Die Reaktion von Unternehmen auf die 6kologischen Probleme hat
neue Arbeitsplitze entstehen lassen. Wir werden in Kapitel IV abschlie-
Bend auf die Bedeutung des Umweltschutzes als Wirtschaftsbranche ein-
gehen und dabei auch die Frage ansprechen, welche Eigenschaften die im
Umweltbereich neu entstandenen Arbeitsplitze aufweisen.

Die Kapitel VI und VII beschiiftigen sich mit gesellschaftlichen und po-
litischen Reaktionen auf 8kologische Fragen. Im Mittelpunkt von Kapitel
VI stehen soziale Bewegungen und daraus hervorgegangene Organisatio-
nen wie Greenpeace. Was ist dran an der These von der «Bewegungsgesell-
schaft», geméf der die Umweltbewegung geradezu als Paradepferd einer
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neuen sozialen Bewegung gilt? Wir beschreiben in Kapitel VI die Entwick-
lung der Umweltbewegung, diskutieren alternative Theorien sozialer Be-
wegungen und versuchen abschlielend, die Wirkung der Umweltbewe-
gung zu bilanzieren.

Geht es bei der Umweltbewegung sozusagen um «Politik von untens,
so ist der Themenbereich des folgenden Kapitels VII die «Politik von
obeny, der Bereich staatlichen Umwelthandelns. Wir diskutieren zunichst
die Moglichkeiten und Grenzen staatlicher Umweltpolitik und befassen
uns mit der These vom «Staatsversagen» im Bereich der Umweltpolitik.
Um die Erfolge oder Misserfolge der Umweltpolitik iiberhaupt kritisch be-
urteilen zu konnen, bedarf es methodisch kontrollierter Verfahren der
Evaluation von Mafinahmen, ein wichtiges Aufgabengebiet der Umwelt-
soziologie. In diesem Zusammenhang ist auch die Umweltberichterstat-
tung zu nennen. Neben physikalisch-objektiven Indikatoren, etwa Mess-
werten zur Luftverschmutzung, interessiert in zunehmendem Maf3 die
subjektive Seite wie die Einschitzung lokaler Umweltqualitit durch die
Bevolkerung. Hier kénnen die Sozialwissenschaften einen Beitrag leisten.
Die Umweltberichterstattung ist ein diagnostisches Instrument. Sie kann
Trends und Problemfelder aufzeigen und damit der Umweltpolitik wich-
tige Informationen zur Verfiigung stellen. Staatliche Umweltpolitik kann
sich heute verschiedener Instrumente bedienen, vom Umweltstrafrecht bis
hin zu marktwirtschaftlichen Anreizen, wobei die klassische Ordnungs-
politik aber immer noch dominiert. Wir diskutieren verschiedene Wege
der Umweltpolitik und behandeln dabei auch das Thema der «Umweltme-
diation», ein relativ neues Verfahren zur Schlichtung von Interessen-
konflikten bei Mafinahmen, die Umweltbelange beriihren. AbschlieSend
kommentieren wir aus soziologischer Sicht das zentrale Leitbild der Um-
weltpolitik, ndmlich die Idee einer nachhaltigen Entwicklung.



Il. Theoretische Perspektiven der
Umweltsoziologie

In diesem Kapitel geben wir einen Uberblick zu den in der Umweltsozio-
logie vorwiegend diskutierten allgemeinen theoretischen Perspektiven.
Dies sind nach unserer Auffassung die Theorie gesellschaftlicher Moder-
nisierung, die Systemtheorie und die Theorie rationalen Handelns. Seit
einiger Zeit hat sich zudem eine Debatte zur Frage der «sozialen Konstruk-
tion» okologischer Probleme entwickelt. Auf diese «Realismus-Konstruk-
tivismus»-Diskussion werden wir in einem Abschnitt gesondert eingehen.

1. Modernisierungstheorie
Moderne Gesellschaften, so die Definition von Zapf (1991), sind durch die

grundlegenden Institutionen von Konkurrenzdemokratie, Marktwirt-
schaft und Wohlstandsgesellschaft mit Massenkonsum und Wohlfahrts-

staat charakterisierbar. Die Theorie gesellschaftlicher Modernisierung
zeigt die Entwicklungspfade auf, die von der Industrialisierung im 18.°

Jahrhundert bis zur modernen Gesellschaft fithren, und versucht dabei,
verschiedene Phasen der Modernisierung zu identifizieren. So ist seit den
soer Jahren erkennbar, dass sich die traditionellen Bindungen an Grof8or-
ganisationen wie Parteien, Gewerkschaften und Kirchen abgeschwicht ha-
ben. Die traditionelle Kernfamilie hat an Stabilitét verloren, und die Werte
haben sich von der Betonung von Pflicht und Gehorsam hin zu Werten wie
Autonomie gewandelt. Neue soziale Bewegungen wie die Umweltbewe-
gung sind entstanden. Unterschiedliche Lebensweisen und Familienfor-
men werden vor allem in Grofstidten gewihlt und akzeptiert. Zapf (1991)

bezeichnet diesen Prozess als «Pluralisierung»; bei Beck (1986) wird von °

«Individualisierung» gesprochen. Das bedeutet aber keineswegs, dass sich
soziale Bindungen mehr und mehr auflésen. Oftmals ersetzen neue Bin-
dungen die alten; an die Stelle des Parteibuchs riickt das Engagement in
einer Biirgerinitiative. (Oder, vielleicht noch realistischer, die passive Mit-
gliedschaft in einer Partei oder Gewerkschaft mit monatlichem Mitglieds-
beitrag wird ersetzt durch eine Abbuchungsgenehmigung fiir Green-
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peace.) «Pluralisierung» oder «Individualisierung» heifit also keineswegs
Anomie, Bindungslosigkeit und Vereinzelung. Wie alle Umfragen zeigen,
steht die Familie hoher im Kurs denn je, aber oftmals eben erst nach lan-
gerer Probeche oder beim zweiten Versuch nach der Wiederverheiratung.
Es entwickeln sich neue Strukturen und Institutionen. Bei Zapf (1991)
heiflt dieser Prozess «weitergehende», bei Beck (Beck et al. 1996) «refle-
xive» Modernisierung. Mit dem Begriff der «weitergehenden Modernisie-
rung» wird Kontinuitit und Wandel betont, wihrend die These von der
«reflexiven Modernisierung» auf eine Zisur abzielt. Mit Blick auf die 5ko-
logische Thematik lassen sich den alternativen Perspektiven von Moderni-
sierung zwei Varianten zuordnen: «Risikogesellschaft und reflexive Mo-
dernisierung» versus «6kologische Modernisierung».

Risikogesellschaft und reflexive Modernisierung
Was genau ist unter «reflexiver Modernisierung» zu verstehen? Es sind
vor allem die folgenden Gesichtspunkte, die diesen Prozess in Bezug auf
okologische Risiken charakterisieren (Beck et al. 1996; Gill 1999): (1) Die
technisch-industrielle Entwicklung fithrt zu nicht-intendierten Nebenfol-
gen, insbesondere zu dkologischen Gefihrdungen. (2) Diese Risiken haben
im Vergleich zu den Risiken der «einfachen, linearen Industriemoderne»
eine neue Qualitdt, Dazu z#hlt (3) insbesondere, dass die neuen Risiken
durch die alten Sicherungsinstitutionen nicht mehr beherrschbar sind. Da-
mit verbunden sind zwei Implikationen: Die Nebenfolgen der technisch-
industriellen Entwicklung fiihren zur Erosion der alten Institutionen; die
moderne Gesellschaft unterhohlt damit ihre eigene Grundlage. Zweitens
bewirkt reflexive Modernisierung einen «Epochenbruch» und ebnet den
Weg in eine «andere», «<zweite Moderne». Diese These hat eine Parallele in
der von Marx beschworenen Dialektik des Kapitalismus, der seinen eige-
nen «Totengriber», das Proletariat, hervorbringt. Auch hier sind es nicht-
intendierte Nebenfolgen, die zur Beseitigung der Grundlagen der alten
Gesellschaft fiihren und den Weg fiir eine neue Gesellschaft frei machen.
Die «neue Qualitdt» von Risiken ist in Becks Argumentation zentral.
Was diese ausmacht, wird ausfiihrlich in der «Risikogesellschaft» (Beck
1986) beschrieben:

«Die heutigen Risiken und Gefdhrdungen unterscheiden sich also wesentlich von
den duferlich oft dhnlichen des Mittelalters durch die Globalitit ihrer Bedrohung
(Mensch, Tier, Pflanze) und ihre modernen Ursachen. Es sind Modernisierungsri-
siken. Sie sind pauschales Produkt der industriellen Fortschrittsmaschinerie und
werden systematisch mit deren Weiterentwicklung verschirft. (...) Sie setzen sys-
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tematisch bedingte, oft irreversible Schidigungen frei, bleiben im Kern meist un-
sichtbar, basieren auf kausalen Interpretationen (...) und sind insofern im beson-
deren Mafe offen fiir soziale Definitionsprozesse. (...) Sie enthalten einen Bume-
rang-Effekt, der das Klassenschema sprengt. Auch die Reichen und Méchtigen sind
vor ihnen nicht sicher» (S. 29f.). «(...) schon bei der Wasserversorgung hingen
alle sozialen Schichten an derselben Leitung; (...) Auf eine Formel gebracht: Not
ist hierarchisch, Smog ist demokratisch.» (S. 47f., Hervorhebungen im Text.)

Fassen wir die Merkmale der neuen Qualitit von Risiken zusammen. Diese
sind (1) global. Klimagase machen nicht vor nationalen Grenzen Halt. Sie
sind (2) (oft) irreversibel und (3) unsichtbar (wir haben kein Sinnesorgan
fiir Radioaktivitit). Sie beruhen (4) auf kausalen Interpretationen und sind
offen fiir soziale Definitionsprozesse. Dies lisst sich an der Festlegung von
Grenzwerten, z. B. fiir die maximale Belastung durch Ozon, studieren.
Grenzwerte sind Resultat eines Aushandlungsprozesses konfligierender
Interessen, wobei mehr oder minder gesichertes Wissen (was sind die Aus-
wirkungen von Ozon auf Kinder, dltere Menschen usw.?) und Bewertun-
gen (welches Ausmaf an Gesundheitsgefahrdung ist noch akzeptabel?) ins
Spiel kommen. (5) folgen die neuen Risiken einer neuen Verteilungslogik.
Auch die Reichen sind von 6kologischen Gefahren betroffen («Smog ist
demokratisch»). Und (6) verschirfen sich diese Risiken mit fortschreiten-
der Modernisierung. '

An anderer Stelle fithrt Beck (1993: 40ff., 1996: 129ff.) ein wichtiges
Abgrenzungskriterium der neuen Risiken gegeniiber den Gefidhrdungen
der alten Industriegesellschaft an: die Nicht-Versicherbarkeit. Die neuen
Risiken industrieller Groflanlagen wie Kernkraftwerke sind so weit-
reichend, dass sie nicht mehr versicherbar sind und die Gesellschaft als
Ganzes — bei globalen Risiken die Menschheit — einschlieSlich kiinftiger
Generationen in Haftung genommen wird. Die alten Institutionen der
Versicherbarkeit und die «Schliisselidee der ckonomischen Entschidi-
gung» (Beck 1988: 10) versagen (zu einer Kritik siehe van den Daele 1995).

Auswege aus der sich selbst gefihrdenden Risikogesellschaft und — im
globalen Maf$stab — der «Weltrisikogesellschaft» (1996) sieht Beck zwar
auch durch die «Notwendiglkeit einer (Um)Welt-Politik von oben» (z. B.
internationale Umweltabkommen). Vor allem aber erhofft er sich Verén-
derungen von einer neuen «Politik von unten», von einer «Subpolitik» der
Biirgerproteste und Konsumentenstreiks, von den Aktivitidten der NGOs
(Nichtregierungsorganisationen) wie Greenpeace und neuen, punktuellen
Allianzen, die von Greenpeace bis hinein in die Regierungsetagen reichen
kénnen. Das Paradebeispiel ist der Boykott von Shell im Sommer 1995 we-
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gen der geplanten Versenkung der Bohrinsel «Brent Spar» (Beck 1996:
138-144).

Man kann sich dariiber streiten, ob die «Subpolitiks hier nicht etwas zu
enthusiastisch gesehen wird. Wie viel ghnlich aufsehenerregende Boy-
kotte hat es seit 1995 gegeben? Und: Ist nicht z. B. das Montreal-Abkom-
men zur Verbannung von FCKW fiir den globalen Umweltschutz um ein
Vielfaches bedeutender? Aber das eine schliefit das andere nicht aus. Und
vermutlich steigt der Erfolg internationaler Verhandlungsldsungen, wenn
Subpolitik starken Druck auf Regierungen und Wirtschaftsunternehmen
ausiibt. Das heif$t: «Politik von oben» und «Politik von unten» muss in
ihrer Wechselwirkung gesehen werden. Wir werden uns damit noch ge-
nauer in den Kapiteln tiber «Umweltbewegung und Umweltorganisatio-
nen» (VI) und zur «Umweltpolitik» (VII) befassen.

Werfen wir noch einen kritischen Blick auf die Kernpunkte der «Theo-
rieskizze» (Gill 1999) reflexiver Modernisierung. Dies sind die These zur
neuen Qualitit von Risiken, die These von der Selbstgefdhrdung der tech-
nisch-industriellen Entwicklung, die These vom Versagen der Basisinsti-
tutionen und die These vom «Epochenbruchy.

Risiken wie die Klimagefihrdung sind global, aber daneben gibt es viele
lokale Umweltprobleme, die durch eine Dezentralisierung von Umwelt-
politik beherrschbar sind. Die vermeintliche Globalitit aller Umweltrisi-
ken kann auch leicht zu blofler Umweltrhetorik fithren. Frey und Bohnet
(1996) befassen sich ausfiihrlicher mit diesem Thema und plidieren fiir
neue, dezentrale Institutionen zur Lésung von Umweltproblemen. Ebenso
sind nicht alle 6kologischen Probleme irreversibel. Der Verlust von Biodi-
versitit ist irreversibel, aber z. B. bei der Qualitit von Luft und Gewissern
sind in den reichen Lindern Fortschritte gemacht worden. Und die Vertei-
lungslogik? Zunichst einmal sind im globalen Maf8stab die Armsten der
Armen die Hauptbetroffenen lokaler und globaler Umweltprobleme. Aber
auch in den reichen Léndern ist der «demokratische Smog» wohl eher eine
Ubertreibung. Lirmbelastung z. B., ein die Gesundheit beeintrichtigender
Faktor von erheblichem Gewicht, diirfte deutlich negativ mit dem Ein-
kommen korreliert sein. Reiche kénnen sich von vielen 6kologischen Pro-
blemen abkoppeln, wenn es sein muss, sogar von der gemeinsamen Was-
serversorgung. Dennoch sind auch die Mittel- und Oberschichten von
okologischen Problemen betroffen, denn selbst dort, wo private «Flucht-
wege» offen stehen, sind diese (ebenso wie kollektive Mafinahmen) mit
Kosten verbunden. Auch Becks These vom «Bumerang-Effekt» ist nicht
einfach von der Hand zu weisen. «Besitz wird entwertet, in schleichenden
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Formen <3kologisch enteignet»» (1986: 50). Okologische Belastungen kén-
nen Besitz und Vermédgen mindern. Durch Giftmiill verseuchte Grundstii-
cke sind schlecht verkéuflich, und der Wert von Immobilien héngt stark
von der Qualitit der Umwelt ab. Vielleicht kann man es so formulieren:
Der das «Klassenschema sprengende Bumerang» trifft zwar Arm und
Reich, aber doch in unterschiedlichem AusmafS. Wer reich ist, kann sich
— um im Bilde zu bleiben — mit einem Helm vor den Blessuren des Bume-
rangs schiitzen. Mit der Verteilungslogik dkologischer Risiken ist es wie
mit dem Unfallrisiko im StraBenverkehr. Ganz demokratisch sind alle dem
Risiko eines Unfalls ausgesetzt. Nur wenn z. B. eine schwere Mercedes-Li-
mousine mit einem Kleinwagen frontal zusammenstofit, ist das Risiko
cines todlichen Unfallausgangs fiir die Insassen des Letzteren wohl hoher
als fiir die Insassen der schweren Limousine.

SchlieBlich ist noch ein Aspekt bei der Diskussion der «neuen Qualitét»
von Risiken zu bedenken. Der Begriff «Risikogesellschaft» suggeriert, dass
die Gefdhrdungen, denen Menschen in fritheren Epochen ausgesetzt wa-
ren, weniger weitreichend und weniger stark ausgepragt seien als in der
reflexiven Moderne. Es sei nur an die jiingere Geschichte des 20. Jahrhun-
derts erinnert. Im Zeitalter von zwei barbarischen Weltkriegen — auch
«globale Risiken» mit mehr als 70 Millionen Kriegstoten — lebten die be-
troffenen Generationen wohl mehr in einer «Risikogesellschaft» als die
Generationen der reflexiven Moderne. In historischer Zeit gab es in
Europa mehrere Bevolkerungskatastrophen, hervorgerufen durch Krieg
oder Epidemien oder beides (Cipolla 1976). Zieht man als Indikator fiir Ge-
fihrdungen die Lebenserwartung heran, dann ist klar, dass die Risiken ab-
genommen haben. Ein viel aufschlussreicherer Indikator ist aber die Va-
rianz der Sterbealterverteilung. Ist diese sehr hoch, im Extremfall eine
Gleichverteilung, dann ist der Tod in jedem Lebensabschnitt gleich wahr-
scheinlich. Bei hoher Varianz ist der Tod stindiger Begleiter. Wie Untersu-
chungen des Bevélkerungshistorikers Imhof (1988) dokumentieren, ist
hohe Varianz charakteristisch fiir die vorindustrielle Bevilkerung. Seither
hat die Lebenserwartung zu- und die Varianz abgenommen. Bevolke-
rungswissenschaftler sprechen von einem Trend zur «Rektangularisie-
rung» der Uberlebenskurven. Die Menschen werden alter und die Ster-
bealter homogener; auch der Tod ist «demokratischer» geworden. Der
vorzeitige Tod, etwa vor dem 50. Lebensjahr, ist seltene Ausnahme, még-
licherweise ein demographischer Grund fiir die Verdringung des Todes in
unserer Gesellschaft. Natiirlich kann man «Risiko» so und auch anders de-
finieren. Die historische Betrachtung der Entwicklung von Mortalitéts-
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risiken kann aber die MafSstibe zurechtriicken, wenn von «Risikogesell-
schaft» die Rede ist.

Mit gutem Grund kann man davon ausgehen, dass sich die 6kologi-
schen Nebenfolgen technisch-industrieller Produktion zu einem wachsen-
den Gefahrenpotenzial summieren. Aber folgt daraus zwangsliufig, dass
der Selbstgefihrdung der Risikogesellschaft nicht mit einer Selbstkorrek-
tur begegnet werden kénnte? Die Industriegesellschaft hat in der Vergan-
genheit auf Herausforderungen mit erheblichen Anpassungsleistungen
reagiert, auf die soziale Frage z. B. mit grundlegenden institutionellen Re-
formen. Warum sollten — verstirkt durch den Druck von Subpolitik -
strukturelle Anpassungen bei den &kologischen Nebenfolgen nicht gelin-
gen (van den Daele 1995, 1996)? Ob sich institutionelle Reformen und
Subpolitik schliefSlich zu einem «Epochenumbruch» addieren, hingt dann
auch davon ab, wie man die Grenzlinie zwischen «alter» und «neuer» Mo-
derne definiert. «Ab irgendeinem Punkt wird es auch ein Streit um Worte,
ob man eine reformierte Industriegesellschaft eine andere Gesellschaft
nennt» (van den Daele 1995: 508).

Okologische Modernisierung
Der Leitgedanke kologischer Modernisierung entspricht im Prinzip dem,
was Weizsicker et al. (1995) als «Effizienzrevolution» bezeichnen. Janicke
(1994: 41), der den Begriff «dkologische Modernisierung» zu Beginn der
achtziger Jahre eingefiihrt hat, meint damit: «Leistungen des technischen
Fortschritts, die bestimmte Intensititen der Produktion (bezogen auf die
Wertschépfung) senken: vor allem die Rohstoffintensitit, die Energie-
intensitit, die Flichenintensitit, die Transportintensitit, die Abfallintensi-
tit und die Risikointensitit». Ziel 6kologischer Modernisierung in diesem
Sinn ist qualitatives Wachstum durch «Entkoppelung», d. h. hshere Wert-
schopfung bei geringerem Ressourcenverzehr. Der Weg zu diesem Ziel
sind institutionelle Reformen von der Arbeitsmarkt- bis zur Steuerpolitik,
d. h. in der Summe der ékologische Umbau der Industriegesellschaft. Zu
den institutionellen Reformen zzhlt auch die Einfithrung neuer Rechts-
institute mit zum Teil weitreichenden Folgen. Beispiele sind die Gefahr-
dungshaftung und Produktverantwortung, die in ersten Ansitzen in das
deutsche Umweltrecht eingegangen sind (van den Daele 1996: 432 {f.).
Man kénnte meinen, dass eine Entkoppelung von Wachstum und Res-
sourcenverzehr quasi automatisch durch den Strukturwandel von der In-
dustrie- zur Dienstleistungsgesellschaft erfolgt sei. Insbesondere sollte der
Riickgang von Grundstoffindustrien eine 6kologische «Gratisentlastung»
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(Janicke 1994) bescheren. Tatsichlich erfiillte sich diese Hoffnung aber
nicht. Janicke berichtet iiber eine Untersuchung von acht umweltintensi-
ven Industriezweigen (Aluminium, Chlor, Papier, Pestizide, Transport, Ze-
ment, Diingemittel und Rohstahl) in 32 Industrielindern fiir den Zeitraum
von 1970 bis 1990. Per saldo ergab sich keine Umweltentlastung durch
Strukturwandel. Die Schrumpfung bei Zement, Diingemitteln und Roh-
stahl wurde durch das Wachstum in den anderen untersuchten Bereichen
kompensiert. Allerdings wird bemerkt, dass ohne Strukturwandel eine er-
hebliche 8kologische Zusatzbelastung aufgetreten wire. Abhnliches gilt per
saldo fiir brancheninterne Verinderungen der Produktion, wobei hier aber
je nach Land und Industriezweig groflere Unterschiede zu beobachten sind.
So war z. B. in der japanischen Chemieindustrie der Endenergieverbrauch
trotz iiberproportionaler Steigerung der Produktion riicklaufig. In West-
deutschland hat sich der Wasserverbrauch in den acht Industriezweigen
aufgrund brancheninternen Wandels zwischen 1971 und 1987 um mehr
als ein Drittel vermindert. Einsparungen hier standen allerdings Mehrver-
briuche anderer Ressourcen, etwa im wachsenden Transportsektor, gegen-
tiber (Jinicke 1994). Was folgt aus diesen Ergebnissen? Erstens kann man
nicht auf eine dkologische Gratisentlastung durch Strukturwandel hoffen
(allerdings gab es nach 1990 durch den Niedergang der alten Industrien im
Osten erhebliche «strukturelle» Entlastungseffekte). Und zweitens zeigen
einzelne Linder und Branchen, dass durch brancheninternen Wandel der
Produktion wesentliche Effizienzgewinne erzielt werden kénnen. Wo-
durch aber wird die Effizienzsteigerung angetrieben? Die Anwort lautet:
durch den Preis von Ressourcen. So ist der Stromverbrauch im Vergleich
von Lindern mit dhnlichem Wohlstandsniveau mit dem Strompreis deut-
lich negativ korreliert (Jinicke 1994). Entsprechendes gilt fiir die Nach-
frage nach Benzin und den Benzinpreis (Weizsédcker und Jesinghaus 1992;
Diekmann und Franzen 2000). Deshalb auch stehen héhere Energiesteu-
ern ganz oben im Katalog des Programms 6kologischer Modernisierung.
Szenarien zur «dkologischen Modernisierung» befassen sich mit der
kiinftigen technisch-industriellen und gesellschaftlichen Entwicklung.
Huber (1993: 290ff.) fasst den Stand der Diskussion in einem Drei-Stu-
fen-Modell zusammen. Nach einem «Vorstadium der 6kologischen Igno-
ranz» beginnt eine «erste Phase der kompensatorischen Umweltsanierung
(akute Gefahren- und Schadensabwehr), die dann zweitens in die innova-
tive Phase des integrierten Umweltschutzes iibergeht (professionelles Ri-
sikomanagement), um schliellich drittens in eine Phase der strukturellen
Okologisierung zu miinden». In der kompensatorischen Phase dominieren
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nachgeschaltete («End-of-Pipe-»)Mafinahmen. In der Summe kommen
diese Mafinahmen aber teuer, fithren zum Problem des «Vollzugsdefizits»
und ziehen eine «kontraproduktive Biirokratisierung» nach sich. Diese
Umsténde «erzwingen» gemifl Huber den Ubergang in die zweite Phase
(wobei sich in der Realitdt die Phasen iiberlappen werden). Die Phase des
integrierten Umweltschutzes wird durch innovative Lésungen der Pro-
zess- und Produktinnovation geprigt. Neue, umweltschonende Produkti-
onsverfahren und Produkte treten an die Stelle der herkommlichen.
SchlieBlich bildet sich in der dritten Phase struktureller Okologisierung
«besonders in den verbrauchernahen Bereichen» eine 6kologische Mark¢-
wirtschaft heraus (Huber 1993: 292).

«In einer &kologischen Marktwirtschaft fungieren Produzenten und Konsumen-
ten als die origindren Umweltpartner. Die Anbieter — freiwillig oder gezwiingen —
investieren in umweltvertrégliche Produkte und Verfahren, die Verbraucher —no-
lens volens — gewihrleisten mit ihrer kautkriftigen Nachfrage, dass diese Investi-
tionen sich rechnen. Das politisch-administrative Umfeld fiir sie wird zunehmend
geprigt vom Einsatz marktgerechter finanzpolitischer Instrumente (z. B. Oko-
Steuern, Oko-Zélle) sowie durch zivilrechtlich orientierende Rahmenbedingun-
gen (z. B. Kooperationslosungen, diskursiv vereinbarte kollektive Selbstverpflich-
tungen durch Interessen-Vermittlung [Mediation], Produkt- und Umwelthaftung,
6kologische Marktordnungs- und Wettbewerbspolitik u. a.)» (Huber 1993: 292).

An anderer Stelle diskutiert Huber (1995) die Ziele 6kologischer Moderni-
sierung detaillierter. Als Kriterien werden u. a. genannt: (1) die konsis-
tente Einbindung von anthropogenen Stoffkreisldufen in geogene Stoff-
kreisldufe, (2) integrierter Umweltschutz statt End-of-Pipe-Technologie,
(3) systematische Anwendung von Instrumenten der Umweltpolitik und
(4) die Herausbildung einer Handlungsarena zur Partizipation der Akteure
(Unternchmen, Haushalte, Politik, Wissenschaft, Medien usw.). Eine
wichtige Rolle spielt der Begriff der «Konsistenz», dem vor Effizienz und
Suffizienz hichste Prioritdt zukommt. Wihrend Effizienz auf wachsende
Ressourcenproduktivitit abzielt, ist Konsistenz ein Ausdruck fiir den Grad
der Naturangepasstheit von Stoffstrémen und Energiegewinnung. Um ein
Beispiel zu geben: Mit der Konstruktion eines Autos, das drei Liter oder
weniger Benzin auf 100 km verbraucht, wird die Effizienz erhsht. Dagegen
wire der Umstieg von fossiler Energie wie Benzin auf regenerative Ener-
gien (im Auto z. B. eine Brennstoffzelle mit solar produziertem Wasser-
stoff) ein Gewinn an Konsistenz.

Auf welche Weise aber soll das Drei-Phasen-Schema 6kologischer Mo-
dernisierung angesichts zahlreicher konfligierender Interessen Realitit
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werden? Besonders stellt sich die Frage: Handelt es sich um ein Modell, das
empirisch priifbare Prognosen iiber kiinftige Entwicklungen formuliert,
oder um 8kologisch wiinschbare Szenarien, deren Umsetzung u. a. vom
politischen Gestaltungswillen abhingt? Unbefriedigend bleibt die Verqui-
ckung von Sein> (oder besser Werden>) und <Sollen, von empirischen Ab-
liufen und normativ orientiertem politischen Programm. Welches sind ge-
nau die Griinde fiir die Phaseniiberginge und dafiir, dass die Entwicklung
wie prognostiziert und nicht anders ablduft? Handelt es sich um einen
technikdominierten, sich quasi automatisch vollziehenden Prozess, sodass
wir die Phase struktureller Okologisierung optimistisch abwarten kon-
nen? Hier bestehen noch eine ganze Reihe von Unklarheiten.

Bei Janicke (1994: 54 ff.) hingt die kiinftige Entwicklung u. a. vom Ver-
lauf der politischen Debatte ab. Hier finden wir einige politische Minimal-
forderungen, um &kologische Modernisierungsprozesse in Gang zu set-
zen. Nun sind Forderungen wie hohere Energiestenern, man denke nur an
die Benzinpreisdebatte, nicht gerade populér. Janicke formuliert daher fol-
genden Kerngedanken: «Okologische Langzeitpolitik hat heute nur Chan-
cen, wenn sie mit anderen ungeldsten Problemen verbunden werden kann.
Massenarbeitslosigkeit und Staatsverschuldung gehéren dazu. Gerade
hier wird es auf integrierte <\Win-win>-Lésungen ankommen, die an meh-
reren Fronten des Sozialstaats Entlastung schaffen» (1994: 56).

2. Systemtheorie

Es lassen sich zwei Arten von Systemtheorie unterscheiden (Rapoport
19882, 1996). Die eine hat ihre Wurzeln in der Biologie und betrachtet die
Entwicklung und Funktionsweise komplexer Strukturen, z. B. des Orga-
nismus oder einer Zelle. In dieser Tradition stehen die Arbeiten von Ma-
turana und Varela (Maturana 1982) zur «Autopoiesis» (der Selbstrepro-
duktion von Systemen), an die der Soziologe Niklas Luhmann ankniipft. Die
andere Art von Systemtheorie hat mathematisch-physikalische Wurzeln
und geht auf die von Norbert Wiener begriindete Kybernetik (Steuerungs-
lehre, Mess- und Regelungstechnik, Informationstheorie) zurtick. Ein
System besteht hier aus Elementen und den zwischen den Elementen exis-
tierenden Relationen. Beide Arten von Systemtheorie wurden in den
Sozialwissenschaften rezipiert, und — dariiber hinaus — werden beide Arten
von Systemtheorie heute auf 6kologische Fragestellungen bezogen.
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Okologische Kommunikation

«Kann die moderne Gesellschaft sich auf 6kologische Gefihrdungen ein-
stellen?», lautet die Frage im Untertitel von Luhmanns (1986) Arbeit zur
«okologischen Kommunikation». Zur Analyse der gesellschaftlichen Re-
aktionen auf 6kologische Probleme bedient sich Luhmann (1984) seiner
Theorie sozialer Systeme. Um die Ausfiithrungen nachvollziehen zu kén-
nen, miissen wir uns mit den wichtigsten begrifflichen Bausteinen der
Theorie vertraut machen. Dazu zihlt zunéchst einmal der Begriff «soziales
System», der von Luhmann in eigenwilliger Weise definiert wird. In der
sozialen Netzwerkanalyse z. B. ist ein soziales System eine Menge von
Personen, zwischen denen bestimmte Beziehungen (z. B. Tauschbeziehun-
gen) bestehen kénnen. Ganz anders bei Luhmann. In seiner Definition
kommen weder Menschen noch menschliche Handlungen vor. Ein soziales
System ist gemifl Luhmann (1986: 269) ein «autopoietischer Kommuni-
kationszusammenhang», welcher sich durch «Einschrinkung der geeigne-
ten Kommunikationen gegen eine Umwelt abgrenzt». Dabei heifit «auto-
poietisch», dass sich Systeme aus sich selbst heraus reproduzieren, also
dass sie «alle elementaren Einheiten, aus denen sie bestehen, durch ein
Netzwerk eben dieser Elemente reproduzieren und sich dadurch von einer
Umwelt abgrenzen (...)» (S. 266). Ein biologisches Beispiel ist die Zelle
eines Organismus, die sich mit ihren elementaren Einheiten wie Zellkern,
Zellplasma, Mitochondrien usw. selbst reproduziert und eine «Differenz»
zu ihrer Umwelt aufbaut. Ein Beispiel eines sozialen Systems ist das
Rechtssystem. Elementare Einheiten sind Kommunikationen wie Geset-
zestexte, Auslegungen von Recht, Urteile usw., wobei die Kommunikatio-
nen aufeinander bezogen sind, sich von der Umwelt, also auch von anderen
Subsystemen wie Politik und Wirtschaft abgrenzen und sich der Kommu-
nikationszusammenhang fortwihrend aus sich selbst heraus (autopoie-
tisch) erneuert. Wie man schon gemerkt haben wird, hat auch der Begriff
«Umwelt» eine Bedeutung, die vom iiblichen Sprachgebrauch abweicht.
«Umwelt» meint nicht notwendigerweise «Okologie», sondern aus der
Perspektive eines Systems heraus gehéren simtliche Vorginge aufSerhalb
der Systemgrenzen zur Umwelt des Systems (vgl. auch Luhmann 1994).
Ein wirtschaftliches Ereignis, beispielsweise die Fusion von zwei Unter-
nehmen, ist fiir das Rechtssystem ein «Umweltereignis».

Eine strukturelle Besonderheit moderner Gesellschaften ist «funktio-
nale Differenzierung» (Luhmann 1994). Hiermit wird die Herausbildung
von System-Umwelt-Differenzen innerhalb von Systemen bezeichnet,
z. B. durch die Bildung von Subsystemen, die eine Funktion fiir das Ge-
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samtsystem erfiillen (1986: 2661.). In Bezug auf das Gesamtsystem der
modernen Gesellschaft sind Wirtschaft, Recht, Wissenschaft, Politik, Reli-
gion u. a. soziale Subsysteme. Wir sprachen davon, dass sich Systeme, und
dazu zihlen auch Subsysteme, autopoietisch reproduzieren. Das bedeutet
nun nicht, dass Systeme &uBere Einfliisse vollstindig ignorierten. Aller-
dings reagieren die Systeme sehr zuriickhaltend und selektiv auf ihre
Umwelt. Luhmann (S. 41) spricht von «Kopplung» (in Anlehnung an die
biologische Theorie lebender Systeme) oder «Resonanz». Nur ausnahms-
weise wird ein System «durch Faktoren der Umwelt irritiert, aufgeschau-
kelt, in Schwingung versetzt (...). Eben diesen Fall bezeichnen wir als
Resonanz» (S. 40).

Die Frage nach den kologischen Gefihrdungen des gesellschaftlichen
Lebens kann jetzt in die Sprache der Systemtheorie iibersetzt werden, und
zwar in die Frage nach den Bedingungen, «unter denen Sachverhalte und
Verinderungen der gesellschaftlichen Umwelt in der Gesellschaft Reso-
nanz finden» (S. 41f., Hervorhebungen im Original). Bei der Beantwor-
tung ist Luhmann, so viel sei hier schon vorweggenommen, mit «der
These einer nur begrenzten Resonanzfihigkeit der auf der Basis von Sinn
operativ geschlossenen Systeme» eher pessimistisch. Wie wird die These
der begrenzten Resonanzfihigkeit genauer begriindet? Besinnen wir uns
darauf, dass Systeme duferst selektiv auf Umweltereignisse reagieren. Die
Selektion wird gesteuert durch die Struktur eines Funktionssystems. Sys-
teme kénnen «nur nach Mafigabe ihrer eigenen Struktur auf Umwelt-
ereignisse reagieren (...)» (S. 269). Die Struktur eines Funktionssystems
besteht nun aus «Codes» und «Programmens, die spezifisch auf das jewei-
lige System zugeschnitten sind. Subsysteme wie Politik, Recht, Wirtschaft
u. a. reagieren somit auch héchst unterschiedlich auf Ereignisse ihrer Um-
welt. Bei den Codes handelt es sich um binére Attribute mit den Auspra-
gungen wahr/ falsch im Wissenschaftssystem, Recht/Unrecht im Rechts-
system, die Existenz bzw. Abwesenheit von Verfiigungsrechten iiber Geld
und Vermégen sowie Zahlungen im Wirtschaftssystem oder auch
gut/bose in der Moral. Die Codes wiederum werden geméf den Program-
men zugewiesen. So ist die Ethik ein Programm, das Regeln enthilt, nach
denen die moralischen Codes «gut» oder «bdse» zugeschrieben werden.
Rechtslehre und Wissenschaft kennen Programme zur Vergabe der Codes
Recht/Unrecht bzw. wahr/falsch. In der Wirtschaft erfolgt die Beurtei-
lung der Richtigkeit von Zahlungen, die Zuweisung der Codes Zah-
len/Nichtzahlen durch das Programm der Preise, das wiederum durch
eine Art Metaprogramm (Lehre vom gerechten Preis, Lehre von der Ver-
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tragsfreiheit und Marktpreisen im Liberalismus) gerechtfertigt wird
(S. 104 ff.).

Entsprechend den Codes und Programmen wird nun recht selektiv auf
Ereignisse in der Umwelt der Systeme reagiert. Wird z. B. im Wirtschafts-
system oder Rechtssystem Resonanz erzeugt, wenn der Verkehrslirm in
einem Wohnquartier stark ansteigt oder ein StraSenbauprojekt die Natur-
dsthetik einer Bergregion zu zerstéren droht? Dies ist gemdfl Luhmanns
Theorie zundchst einmal nicht der Fall. Erst wenn eine Rechtsregel exis-
tiert, die z. B. eine Grenze fiir die Lairmbelastung festlegt, und ein Betrof-
fener eine Klage einreicht, wird das Umweltereignis vom Rechtssystem
verarbeitet und codiert. Erst in diesem Fall tritt Resonanz auf. Das Wirt-
schaftssystem wiederum reagiert nicht auf die Bedrohung der Naturésthe-
tik, es sei denn, es handelte sich um einen in Preisen bezifferbaren Schaden
z. B. durch Einbuflen beim Tourismus. «Der Schliissel des 6kologischen
Problems liegt, was Wirtschaft betrifft, in der Sprache der Preise. (...) Auf
Storungen, die sich nicht in dieser Sprache ausdriicken lassen, kann die
Wirtschaft nicht reagieren (...) Diese strukturelle Beschrinkung auf
Preise ist aber nicht nur ein Nachteil, nicht nur ein Verzicht auf andere
Méglichkeiten; sie garantiert zugleich, dass das Problem, wenn es in Prei-
sen ausgedriickt werden kann, im System auch bearbeitet werden mufd»
(S. 122£,, Hervorhebungen im Original).

Ereignisse in der Umwelt eines Systems rufen also an sich noch keine
Reaktionen hervor. «Die Umwelt ist, was sie ist. Sie enthilt allenfalls Da-
ten. Erst fiir Systeme wird es moglich, die Umwelt zu sehen (...)» (S. 45).
Aber was ist mit der Politik, die sich doch um 6ffentliche Angelegenheiten
kitmmern sollte? Werden die Besorgnisse tiber 6kologische Gefihrdungen
hier nicht eher Gehér — oder in der Sprache der Systemtheorie — Resonanz
finden? In Luhmanns Theorie kommt der Politik keine privilegierte Posi-
tion zu. Das politische System steht nicht als Steuerungszentrale iiber den
anderen Systemen. Politik ist ein Subsystem, ein Funktionssystem wie
Wirtschaft, Recht und andere mit Codes und Programmen. Der Code des
politischen Systems ist das Innehaben oder der Ausschluss von Amtern.
«Auch das politische System ist mithin, es wiire sonst kein System, nur im
Rahmen der Eigenfrequenzen resonanzfihig. (...) Politische Resonanz
kommt vor allem dadurch zustande, dass die éffentliche Meinung als der
eigentliche Souverin differentielle Chancen der Wiederwahl suggeriert»
(S.175). ‘

Ein weiteres Moment verringert nochmals die Chancen von Resonanz:
der Verzicht auf redundante Funktionssysteme. Systeme wie Recht, Wirt-
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schaft, Wissenschaften usw. sind keine funktionalen Aquivalente;» das e%ne
System kann die Aufgaben des anderen nicht ﬁbernehmn?n. Es 'glbt kel.ne
Parallelsysteme, die einander substituieren kénnten. Damit verringert sich
die Wahrscheinlichkeit, dass eine «Stérung» in der Umwelt, die ein Sys-
tem ignoriert, von einem funktional &quivalenten System doc‘h noch
wahrgenommen werden konnte. «Wie unter Hinweis auf allgemeine sys-
temtheoretische und besonders auf biologische Forschungen bereits ge-
sagt, fithrt Redundanzverzicht zu einer Beschrankung der Fahigkeit, auf
Storungen (noise) zu reagieren» (S. 218).

Resonanz nur nach Maf3gabe der Codes und Programme und Redun-
danzverzicht verringern die Chance, dass die Funktionssysteme auf ¢kolo-
gische Gefdhrdungen angemessen reagieren. «Die Gesellschaft hat nur
diese Méglichkeit, nur in Ausnahmeféllen zu reagieren. Daraus kann man
schlieRen, dass die Gesellschaft angesichts 8kologischer Gefdhrdungen zu
wenig Resonanz aufbringt» (S. 220, Hervorhebungen im Original).

Nun argumentiert Luhmann aber weiter, dass die externen und inter-
nen Systemgrenzen zu unterscheiden sind. «Durch ihre Aufengrenzen
schirmt die Gesellschaft ihre eigene Autopoiesis, also Kommunikation, ge-
gen die hohe Komplexitit nichtkommunikativer Sachverhalte ab» (5. 221).
Die geringe Resonanz bezieht sich also auf Ereignisse jenseits der Aulen-
grenzen. Die Verseuchung eines Gewissers z. B. kann erst dann éine Re-
aktion hervorrufen, wenn sie kommuniziert wird und gemaf den Codes
und Programmen den Filter eines Funktionssystems passiert. An den ge-
sellschaftsinternen Systemgrenzen existiert dagegen ein viel regerer
Austausch von Kommunikationen. Wirtschaftliche Daten wie die Arbeits-
losenquote, Wachstumsziffern und Inflationsindices rufen Resonanz im
politischen System hervor, dessen Kommunikationen wiederum auf das
Wirtschaftssystem zuriickwirken. Wegen der kommunikativen Interde-
pendenzen ist es <hochwahrscheinlich, dass sich Turbulenzen eines Sys-
tems auf andere iibertragen (...)» (S. 221). Daraus ergibt sich die zweite
zentrale These, dass neben zu geringer Resonanz auch ein Uberschuf8 an
Resonanz auftreten kann. «Es kann namlich gleichzeitig auch zu viel Re-
sonanz geben, und das System kann, ohne von auflen zerstort zu werden,
an internen Uberforderungen zerspringen» (S. 220). Und ganz ahnlich
heifit es in einer spiteren Arbeit «Wessen Umwelt?»: «Die Wahrschein-
lichkeit ist vielmehr hoch, dass die Systeme einander mit Problemen tiber-
lasten, die mehr und mehr eigene Kraft absorbieren» (1994: 30). ‘

Die systemtheoretische Analyse nihrt Zweifel an der Probleml6sungs-
kapazitit staatlicher Politik. Nur, benétigt man, um zu dieser Behauptung
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zu gelangen, das begriffliche Instrumentarium der Systemtheorie? Und
gibt es nicht auch Gegenbeispiele fiir dkologische Gefihrdungen (bzw.
Kommunikationen iiber Gefdhrdungen), die im politischen System erheb-
liche ‘Resonanz hervorgerufen haben und auf politischem Wege «ent-
schirft» werden konnten? Wer Luhmanns Systemtheorie studiert, lernt
viele neue Begriffe kennen. Das an sich ist noch kein Kritikpunkt, sofern
die Begriffe in Hypothesen und Propositionen eingehen und zu neuen Er-
kenntnissen fithren. System, Kommunikationen, Autopoiesis, funktionale
Differenzierung, Subsysteme und Funktionssysteme, Interdependenz,
Codes, Programme und Resonanz sind die wesentlichen Glieder der Argu-
mentationskette. Aber ein Wérterbuch ist noch keine Theorie. Wie mit
bunten Legosteinen werden aus diesen Begriffen kunstvolle Geb4ude er-
richtet. Aber dienen sie auch dem Zweck, Verstindnis und Erkenntnis zu
vertiefen? Wenn die zentrale Schlussfolgerung lautet, dass ckologische
Gefihrdungen entweder zu wenig oder zu viel Resonanz erzeugen, stellt
sich die Frage nach dem Informationsgehalt der Theorie. Und dariiber hin-
aus stellt sich eine zweite Frage: Was ist denn iiberhaupt der Mastab, um
zu entscheiden, ob zu wenig oder zu viel Resonanz hervorgerufen wurde?
Erst nach Beantwortung dieser Frage kann wohl iiberhaupt geklart wer-
den, ob die systemtheoretische Analyse Luhmanns zu einer angemessenen
Beschreibung der gesellschaftlichen Reaktionen auf 6kologische Probleme
beitrigt.

Dynamische Systeme
Die aus der Kybernetik hervorgegangene Systemtheorie betrachtet insbe-
sondere dynamische Systeme. Ein System ist hier eine Menge von Varia-
blen, zwischen denen Relationen bestehen. Werden die Variablen mit
einem Zeitindex versehen und liegen Beziehungen derart vor, dass die Va-
riablenwerte zum gegenwirtigen Zeitpunkt von den Variablenwerten der
Vorperiode abhiingen (Beispiel Bevélkerungswachstum), dann handelt es
sich um ein dynamisches System. Eigendynamik, Riickkoppelung, positi-
ves Feedback (Ubersteuerung) und negatives Feedback (Kontrolle) sind
weitere Schliisselbegriffe der Theorie dynamischer Systeme. Genauer
handelt es sich zunéchst einmal nicht um eine empirisch gehaltvolle Theo-
rie, sondern um ein formales Modell. Zu einer empirischen Theorie wird
das Modell dann, wenn die Variablen messbare Groen wie Bevdlkerung,
CO, -Emissionen usw. darstellen. )

Um die Logik dynamischer Systeme zu veranschaulichen, betrachten
wir zunéchst ein einfaches Modell, das spiter in verschiedene Richtungen
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verallgemeinert werden kann. In unserem Modell wichst die Bevolkerung

mit einer konstanten Wachstumsrate, der Differenz aus Geburtenrate a

und Sterberate b. Betrigt die Geburtenrate z. B. a = 0,015 pro Jahr (oder
1,5 %) und die Sterberate b = 0,01 (oder 1 %), dann wiichst die Bevolke-
rung jedes Jahr mit einer Wachstumsrate von 0,005 oder 0,5 %. Hinzu
kommt die Nettoeinwanderung x, die Differenz aus Einwanderung und
Auswanderung. Die Zusammenhénge gehen aus der Abbildung IL.1 hervor.

Geburten Bevélkerung Gestorbene
+ayr Ve by,
Konstante
Nettoeinwanderung
x

Abbildung I1.1: Ein einfaches Modell des Bevolkerungswachstums

Der Zusammenhang zwischen dem Bevélkerungswachstum, dem Bevol-
kerungsbestand, der Geburten- und Sterberate sowie der Einwanderung
kann mit einer Differenzengleichung ausgedriickt werden. Bei einer Diffe-
renzengleichung (ersten Grades) hingt der Wert einer Variable y zum
Zeitpunkt t+1 von dem Wert der gleichen Variable in der Vorperiode t ab.
Schreiben wir Ay, fiir den Zuwachs der Bevdlkerung in der Zeitperiode von
t bis t+1, so lautet die Bevolkerungsgleichung:

AYtZYt+1_Yt:aYt_bYt+x' (1)
Dies ist nach einer einfachen Umformung:
Y1 = (1 + a—b) Ve + X (2)

Vereinfachen wir mit der Bezeichnung ¢ =1 + a - b fiir den Wachstums-
faktor, dann erhilt man:

Ver1 = CYe + X ()

Sind der Wachstumsfaktor ¢ und die Nettoeinwanderung je Periode x
bekannt, dann kann die Bevolkerungszahl — ausgehend von einem An-
fangswert y, — fiir alle weiteren Zeitperioden t=1, 2, 3, ... hochgerechnet
werden. Dies geschieht durch sukzessives Einsetzen:
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Y1=Cyot X

Ya=c¢y; +X (4)
Y3=cCy, +X

... USW.

Betrachten wir ein einfaches Zahlenbeispiel mit einem Anfangswert
von y,=100, einer Wachstumsrate von 10 Prozent (d. h. a~b = 0,10 und
damit ¢ = 1,70) und einer Nettoeinwanderung von x=10. Mit diesen Wer-
ten ergibt sich durch sukzessives Einsetzen:

t oy, X

0 100 10

1 120 10

2 142 10

3 166 10

4 193 10
.. USW.

Die zeitliche Entwicklung der «Zustandsvariablen» y, bezeichnet man als
Trajektorie. Sind ein dynamisches System und die Anfangswerte der Zu-
standsvariablen gegeben, so stellen die Trajektorien eine spezifische Lésung
des Systems dar. Bei einfachen Systemen wie in unserem Beispiel kann man
die Losung auf mathematisch-analytischem Weg ableiten. Die Losung der
Gleichung (3) lautet allgemein: y, = ¢'y, + x (1 —c¢")/ (1 = ¢). Man kann sich
davon iiberzeugen, dass fiir y, = 100, c=1,1 und x = 10 die in der Tabelle auf-
gefiihrten Werte fiir y, resultieren. Natiirlich kann das Wachstum auch ne-
gativ sein. Gehen wir der Einfachheit halber von einer Nettoeinwanderung
von x = o aus. Ist nun in (1) b > a, d. h. die Sterberate grofer als die Ge-
burtenrate, dann schrumpft die Bevolkerung. Gleichermaflen kénnen wir
die Formel auf den Raubbau an natiirlichen Ressourcen anwenden. Neh-
men wir an, y, ist die Fliche tropischen Regenwalds. Wenn pro Jahr 2 Pro-
zent abgeholzt werden, schrumpft die Waldfliche nach etwa 35 Jahren auf
die Halfte. (Dies folgt aus y,= 'y, mit y,=2y,, c=0,98 und Auflésen nach t.
Allgemein gilt ndherungsweise fiir «kleine» Wachstumsraten bis etwa +/—
10 Prozent fiir die Verdoppelungs- bzw. Halbierungszeit = 70 /prozentuale
Wachstumsrate.)

Bei komplexen dynamischen Systemen mit zahlreichen Zustandsvaria-
blen und nicht-linearen Zusammenhingen zwischen den Variablen wird
man in der Regel keine analytische Losung finden. In diesem Fall behilft
man sich mit Computersimulationen, bei denen Periode fiir Periode durch
sukzessives Einsetzen entsprechend dem obigen Rechenbeispiel die Werte
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der Trajektorien ermittelt werden. Der Nachteil von Computersimulatio-
nen ist freilich, dass das Systemverhalten nicht allgemein analysiert wer-
den kann wie im Falle mathematisch-analytischer Lésungen. Hier kénnen
wir genau die Bedingungen ermitteln fiir z. B. ein Bevolkerungsgleichge-
wicht oder die Voraussetzungen fiir schrumpfende und wachsende Bevol-
kerungen. Bei Computersimulationen erhalt man dagegen immer spezielle
Losungen fiir die jeweiligen Parameterwerte (im Beispiel a und b), die An-
fangswerte (hier y,) sowie die exogenen Einfliisse (im Beispiel x). Um das
Systemverhalten zu erkennen, muss man dann «probiereny, d. h. die zeit-
liche Entwicklung der Zustandsvariablen fiir verschiedene Konstellationen
von Anfangswerten, Parameterwerten und exogenen Effekten hochrech-
nen. Sind die errechneten Trajektorien relativ robust gegeniiber leichten
Verinderungen der Anfangswerte, Parameter usw., so wird man Modell-
prognosen cher vertrauen, als wenn die errechneten Werte sehr sensibel
auf Abweichungen reagieren. Man spricht von Robustheits- bzw. Sensiti-
vitdtsanalysen.

Auf der anderen Seite haben Computersimulationen dynamischer Sys-
teme den grofen Vorteil, dass die Systeme fast beliebig komplex sein
kénnen. Beispielsweise hidngen Geburten- und Sterberaten und die Ein-
wanderung von zahlreichen anderen dkonomischen, sozialen und demo-
graphischen Faktoren ab. Es ist kein Problem, dynamische Systeme mit
hundert oder mehr Variablen und einer Vielzahl von Wechselwirkungen im
Computer zu simulieren. Das Prinzip ist das gleiche wie bei unserer einfa-
chen Bevélkerungsgleichung. Die Beziehungen zwischen den Variablen
werden als Differenzengleichungen geschrieben, wobei es sich oftmals um
Hunderte von Gleichungen handeln kann. Sodann werden die Werte der
Variablen fiir jede Zeitperiode t =1, 2, 3, ... aus den Werten der Vorperiode
errechnet. Dafiir gibt es in der «System Dynamics» eigene Computerspra-
chen wie z. B. die von Forrester am MIT entwickelte Software «<Dynamo».

Die Komplexitit von Okosystemen und die Probleme der Nicht-Vor-
hersagbarkeit zahlreicher Nebenwirkungen bei menschlichen Eingriffen
in Okosysteme demonstriert Vester (1993: 105 ff.) am Beispiel des Assu-
an-Staudamms. Mit diesem Groflprojekt wurde das Nilwasser in Ober-
agypten aufgestaut, um Elektrizitdt zu gewinnen und die Wirtschaft in
dem bitterarmen Land zu foérdern. Gleichzeitig wurde aber durch den
Staudamm der fruchtbare Nilschlamm zuriickgehalten, der entlang des
Flusses die Felder diingte. Die kiinstliche Bewésserung fiihrte zur Versal-
zung der Felder, und das nihrstoffarme Flusswasser reduzierte den Fisch-
bestand an der Miindung, sodass auch die Kiistenfischerei in Mitleiden-

40

schaft gezogen wurde. Die Verdunstung des Stauwassers nahm weit gro-
Bere Ausmafle an als vorhergesagt, woran auch die sich ausbreitenden
Wasserhyazinthen einen Anteil hatten. Diese wiederum wurden zur Brut-
stdtte von Schnecken, die die gefihrliche Bilharziose tibertragen konnten.
Und dies sind nur einige der vielen Wechsel- und Folgewirkungen, wobei
wir hier nicht bewerten wollen, ob das Projekt mehr Schaden als Nutzen
gestiftet hat. (Das arme und bevélkerungsreiche Agypten brauchte drin-
gend Energie fiir die wirtschaftliche Entwicklung, und ob Agypten heute
ohne Assuandamm besser dastiinde, ist keineswegs eine ausgemachte Sa-
che.)

Vester (1993) fithrt weiterhin eine Reihe von Merkmalen auf, die die
Vorhersagbarkeit der Folgen von Eingriffen in komplexe Okosysteme er-
schweren. Dazu zihlen typische Systemeigenschaften wie Nicht-Lineari-
tdt, exponentielles Wachstum, positive Riickkoppelungen und kritische
Schwellenwerte. Mit diesen. Eigenschaften ausgestattete Systeme reagie-
ren oftmals, besonders in der Nihe kritischer Schwellenwerte, sehr «sen-
sitiv, sodass bereits «kleine Ursachen» gréfSere Katastrophen hervorrufen
kénnen. Weizsicker (1997) zitiert das Beispiel des kanadischen Elchsees.
Jahrzehntelange Immissionen hatten keine spiirbaren Schiden hinterlas-
sen, bis der See plotzlich nach Uberschreiten einer kritischen Schwelle
«umbkippte» und ein Grofiteil des Lebens ausgeldscht wurde. «Unsere Welt
— ein vernetztes System», so lautet das Credo von Vester (1993). Dieses
vernetzte System mit «System Dynamics» und Hunderten von Differen-
zengleichungen berechenbar zu machen, ist das Anliegen des Teams von
Meadows.

Meadows: Die neuen Grenzen des Wachstums

Im Auftrag des «Club of Rome» haben Meadows et al. (1972) bereits vor
knapp drei Jahrzehnten einen viel beachteten und kontrovers diskutierten
Bericht mit dem Titel «Die Grenzen des Wachstums» vorgelegt. Auch der
damalige Bericht basierte auf der Simulation eines dynamischen Systems
vernetzter Groflen wie Bevilkerung, Rohstoffe, Nahrungsmittelmenge
und Umweltbelastung. Kritiker werteten die Studie als zu pessimistisch,
als «malthusianisch». Zur Erinnerung: Thomas Malthus (1976, [1798]) hat
in seinem beriihmten «Essay on the Principle of Population» prognosti-
ziert, dass die Bevilkerung in geometrischer Progression (gemif der Folge
2, 4, 8, 16, ...) wachse, wihrend das Wachstum der Nahrungsmittelmenge
nur einer arithmetischen Progression (2, 4, 6, 8, ...) folge. Die zwangslau-
fig zunehmende Kluft zwischen exponentiellem Wachstum der Bevélke-
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rung und linearem Wachstum der Nahrungsmittel miisse zu Katastrophen
und Hungersnoten fithren. Unterschétzt hatte Malthus aber den techni-
schen Fortschritt bei der Nahrungsmittelproduktion ebenso wie den Riick-
gang der Fertilitit in den industrialisierten Staaten. Auch Meadows et al.
(1972) prognostizierten eine dramatische Verschirfung der globalen Pro-
bleme bei der Nahrungsmittelversorgung, den Rohstoffen und der Um-
weltbelastung. Kritiker stellten den «Grenzen des Wachstums» optimis-
tisch «wachsende Grenzen» entgegen. Damit war gemeint, dass mit Hilfe
technischen Fortschritts z. B. knapper werdende Rohstoffe substituierbar
sind, etwa Metalle in der Automobilproduktion durch Kunststoffe ersetzt
werden kénnen. Immer wenn ein Rohstoff knapp wird, entdeckte mensch-
licher Erfindungsgeist schon einen Ersatzstoff, der zumeist auch noch
wesentlich giinstigere Eigenschaften hat, so der Glaube der Optimisten.
Damals wie heute gelte das Postulat, dass Knappheitsprobleme durch «Ef-
fizienz» gelost werden kénnen.

Tatsichlich haben sich einige Prognosen des Systemmodells von Mea-
dows et al. als nicht zutreffend erwiesen, wobei aber auch zu beriicksichti-
gen ist, dass infolge der Umweltdebatte GegenmafSnahmen eingeleitet
wurden. Einige haben, wohl etwas iibertrieben, den Vorhersagen von Mea-
dows et al. (1972) das Etikett der «self-killing prophecies» anheften wollen.
Aber auch wenn technischer Fortschritt die Grenzen verschieben kann, so
bleibt das Problem der Endlichkeit von Ressourcen auf dem «Raumschiff
Erde» (Boulding 1966). Nach dem derzeitigen Stand des Wissens ist die
Endlichkeit der Ressourcen weniger ein Problem bei der Nutzung von
Rohstoffen. Insbesondere die Klimadebatte zeigt, dass die Grenzen eher
bei der Aufnahmekapazitit von Emissionen wie CO, liegen.

Anfang der goer Jahre haben Meadows et al. (1992) die «Neuen Gren-
zen des Wachstums» verdffentlicht (der Titel der englischsprachigen Aus-
gabe «Beyond the Limits» setzt einen etwas anderen Akzent). Mit einem
verfeinerten Modell, aber der gleichen Technik der Computersimulation
eines Differenzengleichungssystems wurden so genannte Szenarios ent-
wickelt. Die Szenarios sind bedingte Prognosen, d. h. unter der Vorausset-
zung der Realisierung eines Mainahmebiindels wird die Entwicklung von
dkonomischen und 6kologischen Gréflen sowie des materiellen Lebens-
standards berechnet. Die «Prognosen» des Modells beziehen sich auf eine
Zeitspanne von 200 Jahren, und zwar auf den Zeitraum von 1900 bis 2100.
Damit wird zugleich ein Modelltest ermdglicht, denn natiirlich sollten die
prognostizierten Trajektorien fiir die erste Halfte der Zeitspanne ungefihr
den beobachteten Daten entsprechen. Berichtet werden die Ergebnisse fiir
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die globale Entwicklung der Bevilkerung, des Industrieoutputs, der Res-
sourcen, Nahrungsmittel und Umweltverschmutzung, wobei wir auf die
Details der Indikatoren und Messung an dieser Stelle nicht weiter einge-
hen kénnen. Diese fiinf Grofen stehen fiir den «Zustand der Welt». Dem
Bereich «materieller Lebensstandard» werden die vier Variablen Lebens-
erwartung, Konsumgiiter, Dienstleistungen und Nahrungsmittel zugeord-
net. Szenario 1 dient als Referenz. Der «Standardlauf» prognostiziert die
Entwicklung unter der Status-quo-Annahme, dass keine Korrekturmag-
nahmen ergriffen werden. Als Beispiel fiir eine bedingte Prognose sei hier
Szenario 10 wiedergegeben. Die Simulation geht von der Voraussetzung
aus, dass die Geburtenrate und Produktion gegeniiber dem Standardmo-
dell reduziert wird und Technologien zum Schutz der Umwelt eingesetzt
werden. Mafinahmen wurden ab dem Jahr 1995 ergriffen. Abbildung II. 2
informiert iiber die Ergebnisse der Computersimulation von Szenario 10.

Die Status-quo-Prognose liefert das deutlich pessimistische Bild eines
drastischen Riickgangs von Lebensstandard und Lebenserwartung etwa ab
dem Jahr 2020. Zusitzlich steigt auch die Umweltverschmutzung noch an
und verringert sich erst bei fallendem Industrieoutput in der zweiten
Hilfte des Jahrhunderts (Meadows et al.: 166). Ganz anders in Szenario 1o.
Bevolkerung, Nahrungsmittel und Industrieoutput nehmen noch zu, sta-
bilisieren sich dann aber auf hohem Niveau. Gleiches gilt fiir die Entwick-
lung des Lebensstandards. Anders als in den «Grenzen des Wachstums»
wird mit den «Neuen Grenzen des Wachstums» auf Alternativen aufmerk-
sam gemacht. Die Zukunft ist insofern offen, als die kiinftige Entwicklung
auch von dem Gestaltungswillen der Menschheit abhingig ist. Wie und
mit welchen Folgen, wollen die Szenarios mit der Simulationsrechnung
des dynamischen Systems aufzeigen.

Dorner: Die Logik des Misslingens

«Lohhausen» und «Tanaland» sind die Namen von zwei kiinstlichen So-
zialgebilden. Es handelt sich um dynamische Systeme, um Computer-
simulationen von Differenzengleichungen, genau nach dem Muster von
Meadows et al. Der Schépfer der beiden Kunstwelten méchte aber keine
Prognosen oder Szenarios realer Prozesse erstellen. Dorner (1992) benutzt
vielmehr diese Systemwelten als Instrument, um menschliches Entschei-
dungsverhalten angesichts einer komplexen Systemumwelt zu unter-
suchen. Untersuchungsobjekt sind nicht die Systeme, sondern die mensch-
lichen Akteure, die Entscheidungen treffen und damit Eingriffe in ein
System mit vielfaltigen, zumeist unvorhergesehenen Folgen vornehmen.
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Lohhausen ist eine kleine Stadt mit einer Uhrenfabrik, einem Bahnhof,
Geschiften, Freizeitanlagen und allem, was so eine Kleinstadt iiblicher-
weise aufzubieten hat. Die Versuchspersonen iibernehmen die Rolle des
Biirgermeisters. Sein Erfolg wird an der Entwicklung der Arbeitslosen-
zahlen, der Anzahl von Wohnungssuchenden, der Zufriedenheit der Be-
wohner und weiteren Indikatoren gemessen. Tanaland befindet sich in
Ostafrika und wird von den Tupis und Moros bewohnt. Die Moros sind
Rinder- und Schafziichter, wihrend sich die Tupis von Acker- und Garten-
bau ernihren. Tanaland ist ebenfalls ein komplexes Sozialsystem, aber
diesmal ein auf dem Computer simuliertes, virtuelles Agrarland der Drit-
ten Welt. Die Versuchspersonen sind Entwicklungshelfer — oder besser
«Entwicklungsdiktatoren» — mit weitreichenden Vollmachten. Sie kénnen
das Gesundheitssystem verbessern und die Kindersterblichkeit senken,
Brunnen bohren, Rinderkrankheiten bekimpfen, die Felder diingen usw.
oder mehrere dieser Mafinahmen miteinander kombinieren. Ein Simula-
tionslauf erstreckt sich auf 120 Perioden oder Tanaland-Monate. An einem
Experiment beteiligten sich zw6lf Versuchspersonen. Sechsmal zu frei ge-
wihlten Zeitpunkten konnten sie Informationen sammeln, Mafnahmen
planen und Entscheidungen treffen. Natiirlich sind ihnen die genauen Be-
ziechungen zwischen den Variablen, wie bei den meisten realen Entschei-
dungen auch, nicht bekannt. Wie das System auf ihre Eingriffe reagiert,
kénnen sie nur an den Folgen erkennen. Diese waren in den meisten Eallen
verheerend.

In unserer Alltagswelt sind wir gewohnt, dass Wirkungen unmittelbar
auftreten, sich Ursachen so dosieren lassen, dass wir die gewiinschte
Quantitit an Effekten herstellen konnen, und dass die verschiedenen Ein-
griffe voneinander unabhingig und frei von Fernwirkungen sind. Das
Aufdrehen des Wasserhahns, der Lichtschalter oder die Betitigung des
Gaspedals im Auto sind dafiir Beispiele. In komplexen dynamischen Sys-
temen ist das Verhiltnis zwischen Eingriffen und Wirkungen dagegen viel
komplizierter. In einer spéteren Arbeit spricht Dérner (1996) von KUL-
Welten, die durch komplexe, unbestimmte und langsam ablaufende Pro-
zesse charakterisiert sind. «Langsam» meint dabei, dass die Wirkung nicht
immer unmittelbar auf die Ursache folgt und Fernwirkungen auftreten
kénnen. Die meisten Menschen sind iiberfordert, in KUL-Welten verniinf-
tige Entscheidungen zu treffen.

Kehren wir zu Tanaland zuriick. Typisch ist etwa die folgende Simula-
tion. Zunichst wurden das Nahrungsangebot und die medizinische Ver-
sorgung verbessert. Damit sank die Zahl der Todesfille, stieg die Gebur-
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tenrate, die Lebenserwartung und insgesamt die Bevélkerungszahl. Die
Versuchspersonen glaubten schon, sie hitten die Probleme gel6st. Dabei
hatten sie «nur eine Zeitbombe geschirft» (Dérner 1992: 24). Denn in
spiteren Perioden trat, fiir die Versuchspersonen iiberraschend, eine Hun-
gersnot auf, da die Produktion von Nahrungsmitteln mit dem Bevélke-
rungswachstum nicht Schritt hielt. Die guten Absichten wurden ins Ge-
genteil verkehrt. Dabei geht es nicht darum, die ersten Mafnahmen als
falsch herauszustellen. Gewiss war es verniinftig, zunichst das Angebot
an Nahrungsmitteln zu erhdhen und sich um die Gesundheit der Men-
schen zu kiimmern. Nur kann die Lésung eines wichtigen Problems in
einem dynamischen System langfristige Folgen haben. Werden diese
iibersehen, kann das Unternehmen in einem Desaster enden. Auffallend
war in dem Experiment ferner, dass tiber die sechs Entscheidungsperioden
die Zahl der Reflexionen und Fragen zuriickging, die Anzahl der Entschei-
dungen hingegen zunahm. Die Versuchspersonen iiberschitzten ihre Sys-
temkenntnis und entwickelten sich «von zégerlichen Philosophen> zu
entscheidungsfrohen Tatmenschens>» (S. 29). Allerdings gab es auch Per-
sonen, die in Tanaland oder Lohhausen besser abschnitten. Der Vergleich
zwischen «guten» und «schlechten» Versuchspersonen liefert Hinweise
auf Kriterien fiir erfolgreiche Entscheidungsmuster. So waren Personen
erfolgreicher, die nicht nur ein einziges Ziel verfolgten, sondern gleichzei-
tig mehrere Probleme und Ziele im Auge behielten. In einem Experiment
mit Studenten der Universitit Bamberg und Managern deutscher und
Schweizer Firmen schnitten tatsichlich die Manager besser ab. Sie sam-
melten erst Informationen zu mehreren Problemen und entschieden dann
en bloc, wihrend weniger erfolgreiche Versuchspersonen einzelne Pro-
bleme sukzessive abarbeiteten (Dérner 1996). Auch zeigte sich, dass die
Uberschitzung der Systemkenntnis und die Ignoranz gegeniiber expo-
nentiellen Entwicklungen, zeitverzdgert eintretenden Wirkungen und
sich selbst verstirkenden Prozessen dazu fithren kénnen, dass man sich
noch kurz vor einer Katastrophe in Sicherheit wiegt. Das detaillierte Pro-
tokoll der Chronologie von Entscheidungen, die die Operateure des Reak-
tors in Tschernobyl in den Stunden und Minuten vor der Explosion ge-
troffen haben, bietet dafiir perfektes Anschauungsmaterial (Ddrner 1992:
471£.). Kasten IL1 gibt einen Einblick, was im April 1986 in Tschernobyl
geschah.
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Kasten II.1: Die Katastrophe von Tschernobyl

«Am 26. April 1986 explodierte der Reaktor 4 des ukrainischen Kernkraftwerks
in Tschernobyl, zerstorte dabei seine tausend Tonnen schwere Betondecke, ver-
seuchte grofle Teile der Umgebung und ganz Europas mit strahlenden Partikeln
(-..). Der Reaktor stand zum Zeitpunkt des Ungliicks kurz vor seiner jahrlichen
Wartung. Vor der Wartung wollte man noch ein Experiment durchfiihren,
welches der Verbesserung einer Sicherungseinrichtung dienen sollte. (...) Die
gesamte Experimentalserie sollte vor den Maifeiertagen beendet sein.» Am Frei-
tag, dem 25. April 1986, um 13 Uhr wurde begonnen, den Reaktor auf eine Ziel-
marke von 25 Prozent Leistung hinunterzufahren. Um 14 Uhr schaltete man das
Notkiihlsystem ab, um zu verhindern, daf8 es den Testlauf beeintrichtigt. Wegen
einem unvorhergesehenen Anstieg der Stromnachfrage muf3te das Experiment
auf Anweisung der Kraftwerkkontrolle in Kiew unterbrochen werden. Erst um
23.10 konnte der Test wieder aufgenommen werden. Per Handsteuerung ver-
suchte der Operateur nun, die Leistung auf 25 Prozent zu reduzieren. Hierbei
kam es zur Ubersteuerung, da der Operateur das Eigenbremsverhalten nicht
korrekt beriicksichtigt hatte. Statt der angepeilten 25 Prozent betrug die Reak-
torleistung etwa eine halbe Stunde nach Mitternacht nur ein Prozent. Bei dieser
geringen Leistung war der Betrieb der Anlage dufSerst gefahrlich, da Instabili-
tdten zu einem «plotzlichen Durchstartens der Kernspaltung» fithren kénnten.
Nach einer halben Stunde gelang es, die Leistung bei sieben Prozent zu stabili-
sieren. Obwohl man damit immer noch im verbotenen Bereich war, beschlossen
die Ingenieure das Experiment fortzusetzen. Was folgte, war eine Kette weiterer
verhingnisvoller Fehler. So wurde das System bei geringer Reaktorleistung
einer hohen Belastung ausgesetzt. Das System reagierte darauf per automati-
scher Riickkoppelung mit einer Reduzierung der Graphitbremsstibe im Reak-
tor. Um 1.22 Uhr erfuhr der Schichtfiihrer, da8 sich nur noch sechs bis acht
Bremsstdbe im Reaktor befanden (es war streng verboten, das Minimum von
zwolf Bremsstiben zu unterschreiten). Knapp zwei Minuten vor der Explosion
wiegte sich das Team erfahrener Ingenieure immer noch in Sicherheit. Der
Schichtfiihrer faBite den Entschlufi, das Experiment fortzusetzen. Etwas spiter,
es war 1.24 Uhr, war man nun doch beunruhigt. «Man versuchte, die Graphit-
bremsstibe in den Reaktor zuriickzuschieben. Dies war nicht mehr méglich, da
die Rohre, in denen die Graphitstibe gleiten, durch interne Hitzeentwicklung
bereits verbogen waren. Im selben Moment ereigneten sich zwei Explosionen.
Der Rest der Geschichte ist bekannt».

Es ist klar, dafi zahlreiche Sicherheitsvorschriften verletzt wurden. Aber das
kam haufiger vor, denn im Normalfall fijhrt eine Abweichung von der Vor-
schrift nicht zu einer Katastrophe. Bei den Ingenieuren «handelte es sich um
ein gut eingespieltes Team hochangesehener Fachleute, welches gerade eben
einen Preis gewonnen hatte fiir das hohe Ausmaf}, in dem ihr Reaktor am
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Netz> war». Sicher hatten die Operateure Nebenwirkungen und Riickkoppe-
lungen der von ihnen eingeleiteten MaBnahmen nicht angemessen berticksich-
tigt. Und auferdem handelten sie unter Zeitdruck. Menschliches Versagen?
Woh! kaum! Nach Perrow (dazu weiter unten) handelt es sich um ein «komple-
xes System mit enger Kopplung und hohem Katastrophenpotential». Systeme
dieser Art sind von ihrer Struktur her katastrophentrichtig.

Quelle: Dorner (1992: 47 ff.)

Perrow: Normale Katastrophen

Befasst sich der Psychologe Dérner mit dem Entscheidungsverhalten
von Personen in komplexen Umwelten, so richtet der Soziologe Perrow
den Blick auf jene strukturellen Merkmale von Systemen, die quasi das
Misslingen vorprogrammieren. Beide Studien widersprechen sich nicht,
sondern verhalten sich komplementir zueinander. Ankniipfend an sys-
temtheoretische Uberlegungen fragt Perrow (1992) nach den Risiken
grofitechnischer Systeme. «Normale Katastrophen», so der Titel seiner
Studie, sind die strukturell verursachten «unvermeidbaren Risiken der
GroBtechnik». Anhand einer Vielzahl detaillierter Fallstudien wird eine
Theorie systembedingter Risiken entwickelt. Dabei werden sowohl her-
kémmliche groBtechnische Systeme wie Staudimme und Bergwerke als
auch moderne, risikotrichtige Verfahren wie Gentechnik und Atomkraft-
werke in Betracht gezogen. In einem ersten Schritt werden empirische und
damit priifbare Behauptungen iiber das Katastrophenpotenzial der Techni-
ken formuliert. In einem zweiten Schritt geht es um die Bewertung der
Risiken, um Mafinahmeempfehlungen, wobei auch die Kosten der Substi-
tution riskanter Grof3techniken eine Rolle spielen.

Perrow unterscheidet zunichst einmal Komponenten- und System-
unfille. Bei ersteren ist ein Teil des Systems defekt, wobei die Schéden vor-
hersehbar sind. Bei Systemunfillen fallen dagegen mindestens zwei Kom-
ponenten aus, und es bestehen zwischen den Defekten nicht vorhersehbare
Wechselwirkungen. Die beiden Schliisselvariablen zur Erklirung von Sys-
temunfillen sind Interaktion und Kopplung. Systeme kénnen linear oder
mehr oder weniger komplex sein. Weiterhin kénnen sie lose oder eng
gekoppelt sein. Beziiglich beider Variablen kénnen Systeme in eine Rang-
ordnung gebracht werden, d. h., es handelt sich um Ordinalskalen mit den
Polen linear/ komplex bzw. lose/eng. ;
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Was heiflt nun komplexe Interaktion und enge Kopplung? Ein System
ist umso komplexer, je grofer es ist, je mehr Funktionen es hat und je
vernetzter Systeme sind. Ein FlieSband z. B. ist ein lineares System. Ein
Fehler ldsst sich leicht identifizieren, und man kennt die Auswirkungen.
Komplexer sind Systeme, wenn Komponenten des Systems mehrere
Funktionen haben. Perrow nennt das Beispiel einer industriellen Heiz-
anlage, die ein Gas in einem Tank aufheizt und gleichzeitig als Wirmetau-
scher einen chemischen Reaktor kiihlt. Bei einem Ausfall wird nicht nur
das Gas abkiihlen, sondern der Reaktor lduft auch Gefahr zu tiberhitzen.
Solche «Common-Mode-Funktionen» erhéhen die Effizienz, aber auch die
Unfalltrichtigkeit technischer Systeme. In eng gekoppelten Systemen sind
die Betriebsabldufe unverdnderbar vorgegeben und zeitlich eng aufein-
ander abgestimmt. Das Ziel der Produktion ist nur mit der vorgesehenen
Methode erreichbar, und es besteht wenig Spielraum fiir den Ersatz von
Material und Personal (S. 136). Lose gekoppelte Systeme, die diese Eigen-
schaften nicht oder nur in geringem Grade aufweisen, sind dagegen robus-
ter, wenn Teile des Systems ausfallen. Auflerdem kénnen Schiden flexibler
behoben werden.

Die zentrale Hypothese lautet, dass Systemunfille umso wahrscheinli-
cher sind, je komplexer die grofStechnische Anlage und je enger das System
gekoppelt ist. Komplexe Systeme mit enger Kopplung sind nach Perrows
Zuordnung: militdrische Frithwarnsysteme, Raumfahrt, grofichemische
Anlagen, Flugzeuge, Gentechnologie, Kernwaffen und Kernkraftwerke
(S. 138). Bei der Bewertung kommen aber zwei weitere Kriterien ins Spiel:
das Katastrophenpotenzial und die Kosten alternativer Lésungen (S. 408).
Gemif diesen MafSstiben plidiert er bei Kernwaffen und Kernkraft fiir
«aufgeben», bei Gentechnologie und Schiffstransporten fiir «einschrin-
ken» und beziiglich der Systeme Raumfahrt, Staudimme, Bergbau, Che-
mie, Luftfahrt fiir «<beibehalten und verbessern». (Schiffstransport ist nach
Perrow ein lineares, aber eng gekoppeltes System mit mittlerem Katastro-
phenpotenzial bei relativ geringen Kosten alternativer Losungen.)

Man kann iiber Perrows empirische Theorie, d. h. {iber die empirische
Giiltigkeit der Hypothese, dass der Typ von Interaktion und Kopplung die
Unfallwahrscheinlichkeit eines Systems bestimmt, ebenso streiten wie
iiber sein Bewertungsschema. Hinzu kommt das Problem der «Messung».
Lassen sich die einzelnen grofitechnischen Systeme wirklich prizise und
eindeutig auf den vier Dimensionen Komplexitit, Enge der Kopplung, Ka-
tastrophenpotenzial und Kosten alternativer Losungen in eine Rangord-
nung bringen? Auch wenn hier kritische Einwinde berechtigt sind, so ist
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Perrows Theorie strukturell bedingter Risiken grofitechnischer Systeme
doch ein interessanter und weiterfithrender Vorschlag. Man denke auch an
Becks (1986) «Risikogesellschaft». Die Risiken moderner Technologien
werden bei Beck relativ pauschal behandelt. Allenfalls differenziert er in
spiteren Arbeiten nach dem umstrittenen Kriterium der Versicherbarkeit
von Risiken (vgl. Abschnitt IL1.). Perrow liefert dagegen Kriterien, nach
denen grofitechnische Systeme — gleich ob konventionell oder modern —
im Hinblick auf ihr Risikopotenzial unterschieden werden konnen. Dies ist
ein Beitrag, der theoretische und gesellschaftspolitische Implikationen hat.
An dieser Stelle konnen die systemtheoretischen Uberlegungen mit den
soziologischen Theorien itber Modernisierungsrisiken verkniipft werden.

3. Die Konstruktivismus-Debatte

Im bayerischen Wald wollte man ein unberiihrtes Stiick Natur schaffen.
Zur unberithrten Natur gesellte sich alsbald der Borkenkifer, der auf na-
tiirliche Weise fiir ein gewaltiges Baumsterben sorgte. Die einheimische
Gastronomie und Tourismuswirtschaft blies zum Kampf gegen Natur-
schiitzer und Borkenkifer, denn man fiirchtete, die Touristen blieben aus;
gleich, ob das Baumsterben nun auf natiirliche oder industrielle Ursachen
zuriickzufiihren sei. Nur mit der Vernichtung des Borkenkifers konne
man «die Natur» erhalten. Die Liineburger Heide ist das Ergebnis einer
menschengemachten Umweltkatastrophe, der grofflachigen Abholzung
des Waldes u. a. fiir die mittelalterliche Salzproduktion. Heute bemiiht
man sich, die Heide als Naturlandschaft zu erhalten und vor Wildwuchs zu
bewahren, eine Aufgabe, die im Wesentlichen von Schafherden (den
«Heidschnucken») erledigt wird. Was also ist «die Natur»? Je nach Zeit-
stromung, sozialem und kulturellem Hintergrund wird Natur unter-
schiedlich gesehen. Der aristokratische franzésische Garten wurde durch
den «demokratischen» englischen Garten abgelést, und heute wiederum
hat man gern 6kologischen Wildwuchs, aber bitte ohne Borkenkéfer und
waldiiberwucherte Heidelandschaft (vgl. auch Haubl 1998).
Umweltsoziologen sprechen von wechselnden «Naturbildern» und las-
sen damit bereits eine «konstruktivistische» Note anklingen. «Natur kann
nicht mehr ohne Gesellschaft, Gesellschaft kann nicht mehr ohne Natur
begriffen werden», heifit es in gewohnt dialektischer Manier bei Ulrich
Beck (1986: 107). Ebenso ist das, was als 5kologisches Risiko erkannt und
als Umweltproblem auf die politische Tagesordnung gesetzt wird, von so-
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zialen, kulturellen und politischen Prozessen abhingig. Wurden rau-
chende Schlote in der Hochzeit der. Industriegesellschaft als Zeichen der
Prosperitit gesehen, so galten sie bald mit aufkeimendem Umweltbe-
wausstsein als Dreckschleudern. In den 8oer Jahren hatte das Thema Wald-
sterben Hochkonjunktur. Seither ist es um die Gefdhrdung des Waldes
stiller geworden. Risiken sind «offen fiir soziale Definitionsprozesse. Da-
mit werden Medien und Positionen der Risikodefinition zu gesellschaft-
lich-politischen Schliisselstellungen» (Beck 1986: 30). «Was die Gesund-
heit beeintrichtigt, die Natur zerstért, ist haufig fiir das eigene Empfinden
und Auge nicht erkennbar, und selbst dort, wo es scheinbar offen zutage
liegt, bedarf es der sozialen Konstruktion nach zu seiner <objektiven> Fest-
stellung des ausgewiesenen Expertenurteils» (S. 35). Die Vorstellungen
von Natur, Landschaftsisthetik, Umweltproblemen und Risiken sind aus
dieser Optik «soziale Konstruktionen», die im Extremfall losgelést von
realen, physikalischen und objektivierbaren Gegebenheiten eine Eigen-
dynamik entwickeln.

Konstruktivismus in der Wissenssoziologie

Die Konstruktivismus-Debatte in der Umweltsoziologie hat ihren Ur-
sprung in einem heftigen Gefecht iiber konstruktivistische Thesen der Wis-
senssoziologie. Ausgangspunkt sind die empirischen Feldforschungen von
Soziologen, die Ethnologen gleich die Alltagstitigkeit von Wissenschaft-
lern im Labor beobachten. Man schaut also Chemikern oder Physikern im
Labor, in den Zentren der Hochenergiephysik usw. bei ihrer alltdglichen
Forschungstitigkeit sozusagen iiber die Schulter, um herauszufinden, wie
wissenschaftliche Erkenntnisse entstehen. «Das empirische Programm des
Konstruktivismus stellt zunichst den Versuch dar, die jeweils involvierten
Konstruktionsprozesse, die eigentliche Konstruktionsmaschinerie zum
Gegenstand der Analyse zu machen» (Knorr-Cetina 1989: 91). Empirische
Konstruktivisten interessiert die Rolle der kulturellen, sozialen und his-
torischen Umstinde bei der Entstehung von Entdeckungen und der Ak-
zeptanz von Forschungsergebnissen in der Gemeinschaft von Wissen-
schaftlern, der «scientific community». Ob sich dagegen wissenschaftliche
Theorien und Hypothesen durch Experiment und Beobachtung als wahr
oder falsch (bzw. als bewihrt oder falsifiziert) herausgestellt haben, ist fiir
den Konstruktivismus kein Thema. Nicht die Natur, nicht unabhéngig von
uns existierende GesetzmifBigkeiten der Realitiit, sondern soziale Uberein-
kiinfte entscheiden danach iiber die Giiltigkeit von Theorien und Hypothe-
sen. Entsprechend heift es bei Knorr-Cetina (1989: 93): «Die neuere Wis-
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senssoziologie der Naturwissenschaften hat die soziale Konstruiertheit
naturwissenschaftlicher Tatsachen aufgespiirt. Sie hat wissenschaftliche
Fakten als soziale Phanomene erklirt, (Natur)wissenschaftliches auf Sozia-
les zuriickgefithrt» (Hervorhebung im Original). Eng damit verbunden
ist die Idee der Kontingenz. Denn wenn die Giiltigkeit von Theorien von
sozialen und historischen Umstidnden abhiingt, kénnen diese so oder auch
anders lauten. Beziiglich dem Erkenntnisziel wahrer Naturbeschreibung
wird der Konstruktivismus zum Relativismus.

Gibt es z. B. real existierende Viren und Bakterien, DNS usw.? Der Wis-
senssoziologe Latour verneint diese Frage. Franzosische Wissenschaftler
hatten nach Inspektion der Mumie des dgyptischen Pharaos Ramses II. be-
richtet, dass dieser an Tuberkulose gestorben sei. Der The-Bazillus wurde
aber erst im Jahre 1882 von Robert Koch entdeckt oder — besser — «kon-
struiert». Folgerichtig, argumentiert Latour (1998), hdtte der Tuberkulo-
se-Bazillus vor Koch keine reale Existenz.

Latour vertritt damit eine Position, die in der Philosophie der Erkennt-
nis nicht neu ist. Es handelt sich um eine extreme Form des Idealismus, die
als Solipsismus bezeichnet wird. Der englische Philosoph und Bischof
George Berkeley lehrte in der ersten Halfte des 18. Jahrhunderts, dass die
Dinge nur existieren, wenn sie wahrgenommen werden («esse est percipi»,
Sein ist Wahrgenommenwerden). Wenn die Katze, die ich jetzt sehe, hin-
ter meinem Riicken verschwindet, existiert sie nicht mehr. Im Konstrukti-
vismus der Wissenssoziologen (wohlgemerkt — wir sprechen hier nicht
vom Konstruktivismus der Kognitionspsychologen und Neurophysiolo-
gen oder anderen Disziplinen, die diesen Begriff gebrauchen) existieren die
Dinge (Quarks, Atome, Molekiile, Viren, Bakterien, Gravitation, Magnet-
felder usf.) nur dadurch, dass sie von Wissenschaftlern sozial konstruiert
wurden.

Dass diese Anschauungen nicht nur fiir Naturwissenschaftler eine Her-
ausforderung darstellen, liegt auf der Hand. Inzwischen spricht man vom
«Wissenschaftskrieg». Eine prononcierte Kritik an den Thesen Latours
und anderer Konstruktivisten findet man bei Sokal und Bricmont (1999)
unter dem Titel «Eleganter Unsinn» (vgl. auch Hacking 1999: «Was heifSt
soziale Konstruktion?»). Bunge (1996 336) macht geltend, dass Konstruk-
tivisten «die Realitit mit unseren Reprisentationen der Realitdt, die Land-
schaft mit der Landkarte, Amerika mit Vespucci» verwechseln. Auch fiir
«Realisten» sind Theorien, Hypothesen und Begriffe Konstrukte, Erfin-
dungen von Wissenschaftlern, die in einem sozialen Zusammenhang ste-
hen. Allerdings spricht man lieber von «Entdeckungen», um anzudeuten,
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dass sich die Theorien und Hypothesen auf einen Gegenstand beziehen,
der vor dem «Konstrukt» existierte. Die sozialen Konstrukte — oder besser:
Aussagen tiber Dinge — beschreiben dann die realen Dinge in der Auf8en-
welt, so wie die Landkarte ein soziales Konstrukt ist, das die Landschaft
(unvollsténdig) beschreibt. Auch wird keineswegs bestritten, dass kultu-
relle, soziale und historische Umstinde bei der Entdeckung und Verbrei-
tung wissenschaftlicher Erkenntnisse eine Rolle spielen. Dass aber reale
Gegebenheiten und Gesetzmifligkeiten ohne Bedeutung fiir die Entschei-
dung der «scientific community» {iber die Akzeptanz von Tatsachenaussa-
gen, Theorien und Gesetzen seien, stof3t auf entschiedene Gegnerschaft.
Soziale und kulturelle Faktoren mégen die Akzeptanz und Verbreitung
empirisch bewihrter Theorien und Hypothesen hemmen oder férdern.
Letztendlich sind aber Experiment und Beobachtung diejenigen Instanzen,
die fiir die Bewihrung oder das Scheitern von Theorien und Hypothesen
maf3geblich sind. Fossilienfunde z. B. sind eine von vielen empirischen Be-
obachtungen, die fiir die darwinistische Evolutionstheorie und gegen den
Kreationismus (die wortlich aus der Bibel iibernommene Schiopfungs-
lehre) sprechen. Fiir Konstruktivisten sind beide Lehren soziale Konstruk-
tionen, zwischen denen eine Entscheidung anhand des Kriteriums der
Falsifikation empirisch gehaltvoller Aussagen belanglos ist. Daran an-
kniipfend lésst sich folgende Frage stellen: Wenn wissenschaftliche Theo-
rien nicht mehr als soziale Konstruktionen sind, wie kommt es dann, dass
erfolgreiche Theorien Prognosen und Anwendungen erlauben, an die die
«Konstrukteure» nicht im Mindesten gedacht haben? Die DNS, das Mole-
kiil der Erbsubstanz, wurde 1953 von Francis Crick und James D. Watson
«konstruiert», iibrigens in einem der spannendsten Wettldufe der Wissen-
schaftsgeschichte. Dass die Entwicklung der Idee von der «Doppelhelix»
ein sozialer Prozess war, angetrieben von unterschiedlichsten Motiven und
Umstiinden, wird von niemandem bestritten, am allerwenigsten von den
Entdeckern oder Erfindern selbst (dazu Watson 1997). Die Entschliisse-
lung der molekularen Struktur hat aber neben der Lsung verschiedener
Probleme der Vererbungslehre zu zahlreichen Prognosen und Anwendun-
gen gefiihrt, die den Schépfern der Theorie damals gar nicht in den Blick
gerieten. Wie kann das gelingen, wenn es sich um eine unter vielen mog-
lichen sozialen Konstruktionen handelt, iiber die nur in einer Art sozialem
Abstimmungsprozess entschieden wird? Ist es nicht viel einfacher anzu-
nehmen, dass unabhiingig von der menschlichen Wahrnehmung reale Ge-
setzmifligkeiten existieren und sich wissenschaftliche Theorien oder Kon-
struktionen dann bew#hren, wenn sie diese Gesetzmifligkeiten moglichst
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genau beschreiben? (Ein hervorragendes historisches Beispiel unter vielen
ist die Geschichte von der Entdeckung (Konstruktion?) des Planeten Nep-
tun. Dazu Rapoport 1980.)

Schlieflich ist zu fragen, wie denn die Arbeiten der empirischen Kon-
struktivisten iiber die wissenschaftliche «Konstruktionsmaschinerie»
selbst zu beurteilen sind, da es sich hierbei ja auch um soziale Konstruktio-
nen handelt (Bunge 1996: 338; Murphy 1997: 25 ff.). Nach eigener Lehre
miissten die Erkenntnisse des empirischen Konstruktivismus, die ja eben-
falls soziale Konstruktionen sind, ausschlieBlich kulturell und sozial deter-
miniert sein. Auf welches Verfahren stiitzt sich dann der Nachweis der
Giiltigkeit konstruktivistischer Erkenntnisse? Oder haben empirische
Konstruktivisten einen pr1v1leg1erten Zugang zur Konstruktion wahrer
Aussagen?

Um Missverstidndnisse zu vermeiden, sei betont, dass sich die vorge-
brachten Kritikpunkte auf den Konstruktivismus der Wissens- und Wis-
senschaftssoziologie a la Latour beziehen. Der «Sozialkonstruktivismus»
von Berger und Luckmann (1969) oder der «kognitionstheoretische Kon-
struktivismus» (um die Bezeichnungen von Knorr-Cetina 1989 zu ver-
wenden) sind davon nicht betroffen. Weiterhin sind fiir Realisten Experi-
ment und Beobachtung dann Entscheidungsinstanzen, wenn es um die
Giiltigkeit empirisch gehaltvoller Theorien und Tatsachenbehauptungen
geht. Uber die Akzeptanz religitser Uberzeugungen, dsthetischer Bewer-
tungen und normativer Postulate (Werte, Normen) kann allein anhand
empirischer Beobachtungen nicht entschieden werden. Die «Theorie des
Treibhauseffekts» ist eine empirisch gehaltvolle Theorie, iiber deren Giil-
tigkeit letztendlich empirische Beobachtungen entscheiden. Ob und wel-
che Mafinahmen ergriffen werden sollen, ob Energiesparen durch Ein-
schrankungen, ob Effizienzsteigerung oder einfach Nichtstun erfolgen
soll, ist dagegen eine Wertfrage, die nicht allein durch empirisches Wissen
beantwortet werden kann. Kulturelle und soziale Faktoren und insbeson-
dere 6konomische Interessen werden bei Wertfragen auch dann noch eine
Rolle spielen, wenn es iiber die empirischen Zusammenhénge keine nen-
nenswerte Kontroverse mehr gibt.

Natiirlich héngt die Akzeptanz von empirisch gehaltvollen Theorien
und Hypothesen zunichst auch stark von sozialen und kulturellen Merk-
malen ab, falls die empirischen Belege zugunsten der Theorie noch schwach
ausgeprigt sind. Die darwinistische Evolutionstheorie ist dafiir ein gutes
Beispiel. Wenn aber mehr und mehr empirische Evidenz vorliegt, die fiir
die Theorie spricht, wird der Einfluss sozialer und kultureller Faktoren auf
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die Entscheidung, ob die Theorie als giiltig akzeptiert wird, schwinden. Die
Hypothese, dass Rauchen Lungenkrebs hervorruft und das Risiko anderer
schwerer Erkrankungen wie Herzinfarkt drastisch erhoht, war vor einigen
Jahrzehnten noch umstritten. Einige Tabakfirmen warben in den 30er Jah-
ren sogar mit der gesundheitsfordernden Wirkung von Zigaretten. Heute
wird auch der hartgesottenste Manager in der Tabakindustrie diese Zusam-
menhinge nicht mehr bestreiten. Eine dhnliche Entwicklung ist bei der
Theorie des Treibhauseffekts zu beobachten. Uber die Existenz des Effekts
besteht heute weitgehend Konsens, wihrend sich die Geister an der Frage
nach geeigneten MafSnahmen scheiden. Hier besonders ist das Einfallstor
fiir skonomische Interessen und kulturelle und soziale Werte.

Konstruktivismus in der Umweltsoziologie

Der wissenssoziologische Konstruktivismus hat die Debatte in der Um-
weltsoziologie beeinflusst. Orientierte man sich in der Umweltsoziologie
an einer strikt konstruktivistischen Position, so hitte dies paradoxerweise
die Ausgrenzung der biologisch-physikalischen Umwelt zur Folge. Das
Resultat dieser Ausgrenzung ist eine «Sociology without Nature»
(Murphy 1997). Der radikale Konstruktivismus schafft sich ein weit-
gehend autonomes Reich sozialer Konstruktionen. Wer sich dieser Per-
spektive anschlieft, wird sich zwar fiir die Eigendynamik sozialer Kon-
struktionen (oder Kommunikationen) interessieren und hat auch ein vor
der Einmischung anderer Disziplinen abgeschottetes Untersuchungsfeld.
Das Forschungsinteresse richtet sich aber nicht mehr auf die Analyse so-
zialer Ursachen «realer» 6kologischer Probleme. «Eine konstruktivistische
Umweltsoziologie macht zumindest die Umweltsoziologie fiir die prakti-
sche Politik wertlos» (Renn 1996: 50).

Die weitgehende Ausgrenzung der materiellen Welt fillt auch bei der
Systemtheorie Niklas Luhmanns auf. (Allerdings sind Schnittstellen vor-
gesehen fiir die Reaktion auf Umweltereignisse.) In Luhmanns (1986)
«8kologischer Kommunikation» existieren Umweltprobleme und Risiken
nur als Kommunikationen. «Es gibt keine Uberfithrung von Informatio-
nen aus der Umwelt in das System. Die Umwelt ist, was sie ist. Sie ent-
hilt allenfalls Daten. Erst fiir Systeme wird es moglich, die Umwelt zu <se-
hen> (...)» (S. 45). Und an anderer Stelle:

«Es mogen Fische sterben oder Menschen, das Baden in Seen oder Fliissen mag
Krankheiten erzeugen, es mag kein Ol mehr aus den Pumpen kommen und die
Durchschnittstemperaturen mogen sinken oder steigen: solange dariiber nicht
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kommuniziert wird, hat das keine gesellschaftlichen Auswirkungen. Die Gesell-
schaft ist zwar ein umweltempfindliches, aber operativ geschlossenes System. Sie
beobachtet nur durch Kommunikation. Sie kann nichts anderes als sinnhaft kom-
munizieren und diese Kommunikation durch Kommunikation selbst regulieren. Sie
kann sich also nur selbst gefihrden» (S. 63, Hervorhebung im Original).

Die reale, physikalisch-biologische Aufienwelt spielt in der systemtheore-
tischen Variante des Konstruktivismus kaum noch eine Rolle. Eine Um-
weltsoziologie auf dieser Basis wiirde sich ausschlieflich Problemen der
Kommunikation, der Untersuchung der Eigendynamik von Kommunika-
tionen widmen. Wenn man in diesem Zusammenhang auch empirisch die
wechselseitigen Einfliisse von z. B. Wissenschaft, Massenmedien, Politik,
Umweltbewegungen und Offentlichkeit untersucht, handelt es sich dabei
sicher um ein wichtiges Forschungsgebiet (vgl. dazu den Sammelband von
de Haan 1995). Die Umweltsoziologie allein auf diese Thematik zu ver-
pflichten, kime freilich einer hichst unnétigen Selbstbeschrinkung gleich.

Nun richtet sich die Kritik an der Ausgrenzung materieller 6kologischer
Prozesse an die Adresse eines strikten Konstruktivismus. In der Umwelt-
soziologie gibt es, wie Renn (1996: 40) bemerkt, auch «Zwischentdne».
Hier wird die Sache nicht ganz so heif} gegessen, wie sie in der Wissens-
soziologie gekocht wurde. Brand (1998b) spricht vom «naturalistischen»
und «kulturalistischen Bias» der Umweltsoziologie. Ersterer stellt sich ein,
wenn man wie Catton und Dunlap (1978) die Soziologie auf Okologie
basieren méchte. Letzterer tritt auf, wenn nur noch soziale Konstruktionen
wie «Naturmythen» in den Blick geraten. «So pendelt die sozialwissen-
schaftliche Diskussion iiblicherweise zwischen naturalistischen und kul-
turalistischen, erkenntnistheoretisch formuliert, zwischen <realistischens
und konstruktivistischer> Ansitzen hin und her. Die erste Perspektive
ist fiir die unverzichtbar, die von der Dringlichkeit 5kologischer Probleme
iiberzeugt sind und an deren Losung mitarbeiten wollen. Die zweite
Perspektive ist — typischerweise — die des kritischen, aber zugleich distan-
zierten Beobachters. Er richtet seine Aufmerksamkeit darauf, wie Um-
weltprobleme von unterschiedlichen gesellschaftlichen Akteuren oder in
unterschiedlichen systemischen Kontexten «sozial konstruiert> werden.
Beide Positionen schliefen sich aber nicht zwangsldufig aus» (Brand
1998b: 24).

Einen bedenkenswerten Vorschlag zur Uberbriickung der «Dichotomie
von Natur und Kultury, zur «Verzahnung materieller und symbolischer
Welten» finden wir bei der Wiener Arbeitsgruppe Soziale Okologie (Fi-
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scher-Kowalski und Weisz 1998). Schliisselbegriff ist der Metabolismus,
der Stoffwechsel einer Gesellschaft, die Energie und Rohstoffe verbraucht
und Abfille und Emissionen ausstofit. Materielle und kulturelle Wir-
kungszusammenhinge greifen nach diesem Konzept ineinander und iiber-
schneiden sich. Weiterhin lassen sich Gesellschaften anhand verschiedener
Formen des Metabolismus unterscheiden. Von dem allgemeinen Konzept
hin zu konkreten, empirisch priifbaren Hypothesen und Prognosen ist
dann allerdings noch eine gewisse Wegstrecke zuriickzulegen. Der Begriff
des Metabolismus konnte sich aber, wie Fischer-Kowalski und Weisz
(1998: 155) behaupten, durchaus als «fruchtbares umweltsoziologisches
Konzept» erweisen.

Die eingangs zitierten Beispiele historisch und kulturell variierender
Naturanschauungen zeigen, dass sich bei dieser Thematik die Frage nach
der sozialen Konstruktion von Natur(bildern) geradezu aufdriingt. Zierho-

fer (1999) unternimmt eine interessante Medienanalyse zu dem kulturell

und gefiihlsmaflig aufgeladenen Thema «Waldsterben». Dabei wertet er
rund 1200 Zeitungsartikel zumeist aus dem Zeitraum 1983 bis 1992 mit
qualitativen Methoden aus. In einer ersten Phase, bis etwa 1988, werden

. alarmierende Berichte geschrieben. Dieser «Verlautbarungsjournalismus

mit politischer Firbung» (S. 55) spiegelt aber nur hichst ungesicherte wis-
senschaftliche Ergebnisse wieder, die auch von den Wissenschaftlern in
ihrer Reichweite iiberstrapaziert wurden. Erst als eine Vielzahl empiri-
scher Studien vorlagen, die sich nicht in das Bild eines allgemeinen Wald-
sterbens fiigten, fithrte die wissenschaftsinterne Kritik zu einer differen-
zierten Behandlung des Themas. Einige Medien (nicht alle) haben in der
Phase nach 1988 die Selbstkorrektur des wissenschaftlichen Erkenntnis-
stands aufgegriffen und einen kritischen Journalismus gepflegt. Interes-
sant ist aber nicht nur, wie «soziale Konstruktionen» entstehen und so-
dann von den Medien vermittelt werden, sondern die Korrektur dieser
Konstruktionen durch empirische Resultate, d. h. durch die methodisch
genauere Beobachtung realer Okosysteme. Und diese neue, empirisch
stirker gestiitzte Sicht findet wieder Eingang in (einige) Medien, wihrend
andere an den alten Schemata festhalten. Zierhofers Studie macht damit
auch deutlich, dass soziale Konstruktionen nicht nur als Mythen ein
Eigenleben entwickeln, sondern durch eine mehr oder minder enge Kopp-
lung an die Beobachtung des realen Okosystems revisionsfihig sind.

Ein anderes, bereits mehrfach angesprochenes und fiir die Umwelt-
soziologie zentrales Thema ist der Umgang mit Risiken. Will man den ge-
sellschaftlichen Umgang mit Risiken erkliren, so wird man den Blick auf
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reale dkologische Probleme und Technikrisiken richten miissen und auf
die sozial und kulturell mitbedingte Verarbeitung der Risiken in der Ge-
sellschaft. Ingenieure bestimmen die Hohe eines Risikos als statistischen
Erwartungswert, d. h. als Produkt aus der Wahrscheinlichkeit eines Scha-
densfalls und dem AusmaR des Schadens. Selbst wenn fiir die Wahrschein-
lichkeit gute Schatzungen vorliegen wie bei Autounfallen (bei seltenen
Ereignissen wie Katastrophen in Atomkraftwerken sind die Schitzungen
allerdings wesentlich unsicherer), schleicht sich bei der Bewertung der
Schadenshéhe ein «konstruktivistisches» Element ein. Wie wird ein Men-
schenleben bewertet? Wie der Verlust an Natur durch eine Olpest?

In der Risikosoziologie finden wir eine groffe Spannbreite entlang der
Achse «Realismus — Konstruktivismus», die wir an dieser Stelle einmal
Xonstruieren>. Die ingenieurwissenschaftliche Risikodefinition bezeich-
net so ziemlich den «linken», realistischen Pol der Achse. Weiter rechts
davon befindet sich die psychologische Theorie der subjektiven Wahrneh-
mung von Risiken (siehe Kasten II.2). Perrows Theorie «normaler Kata-
strophen» geht sicher von einer realistischen Position aus. Aber natiirlich
flieRen in die Anwendung der Theorie Bewertungen ein, namlich dann,
wenn von der GroRe des Katastrophenpotenzials und den Kosten des
Verzichts auf eine Technologie die Rede ist. Am anderen Ende der Achse
Kkénnen wir die «Cultural Theory» der Risikoselektion von Douglas und
Wildavsky (1983) lokalisieren. Diese Theorie befasst sich mit den sozialen
und kulturellen Determinanten der Selektion von Risiken in einer Gesell-
schaft. Ein Beispiel sind die Angehérigen des Lele-Volkes in Zaire, die sich
angesichts zahlreicher «objektiver» Krankheitsrisiken in ihrer Umwelt vor
allem vor einer eher seltenen Gefahr fiirchten, nidmlich vor Blitzschlag.
Douglas und Wildavsky, die dieses und viele andere Beispiele anfiihren,
versuchen nun die Regeln zu ergriinden, nach denen die Auswahl von
Risiken erfolgt. In ihrer Analyse spielen «group» und «grid» eine wichtige
Rolle, das Ausmaf der Integration in einer sozialen Gruppe und die Aner-
kennung von Hierarchie. Umweltaktivisten z. B., die in kleinen Gruppen
mit hoher Integration und geringer Hierarchie («low grid») agieren, so
eine Hypothese, weisen eher fundamentalistische Gesinnungen beziiglich
Technik- und Umweltrisiken auf als Mitglieder gering integrierter Grup-
pen mit anerkannten Fithrungsrollen (Douglas und Wildavsky 1983:
138ff,; zu einer Kritik siehe auch Keller und Pofer] 1998). Generell gehen
sie von der zentralen These aus, dass die Form sozialer Organisation und
die «Auswahl von Gefahren» («the selection of dangers», S. 186) in einem
engen Zusammenhang stehen.
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Ungeféhr eine mittlere Position auf der Realismus-Konstruktivismus-

Achse nimmt die «Risikogesellschaft» von Beck (1986) ein. Risiken wie
«Radioaktivitdt, aber auch Schad- und Giftstoffe in Luft, Wasser, Nah-
rungsmitteln (...) sind meist unsichtbar, basieren auf kausalen Interpre-
tationen, konnen im Wissen verdndert, verkleinert oder vergréBert, dra-
matisiert oder verharmlost werden und sind insofern im besonderen/ Maf3
offen fiir soziale Definitionsprozesse» (S. 29f., Hervorhebungen im Origi-
nal). Hier wird davon ausgegangen, dass zwar reale Gefahren vorliegen.
Fiir die Einschétzung der Gewichtigkeit von Risiken besteht aber abhingig
von Wissen, Werten und Interessen Interpretationsspielraum. Die realen
Risiken sind sozusagen das Rohmaterial fiir die weitere Verarbeitung
im gesellschaftlichen Konstruktionsprozess. Besonders deutlich wird dies
bei der Festlegung von Grenzwerten, sei es fiir Luftschadstoffe, Radio-
aktivitdt, toxische Substanzen in Nahrungsmitteln oder auch alltigliche
Grenzwerte wie Hochstgeschwindigkeiten im Strafienverkehr oder die
«Promillegrenze». «Tempo 50» in Ortschaften heiflt, dass man ein be-
stimmtes Risiko an Unfallopfern in Kauf nimmt. Wenn man weif8, dass bei
einer Hochstgeschwindigkeit von 50 km /h gegeniiber 30 km /h im Durch-
schnitt eine Zahl x von Todesopfern mehr zu beklagen ist, bedeutet das be-
wusst oder unausgesprochen, dass die x Todesopfer so viel wert sind wie
der Zeitgewinn aller Autofahrer, die jetzt 50 statt 30 fahren diirfen. Man
kann daraus sogar den Wert eines Menschenlebens in Minuten ableiten.
Die Definition von Grenzwerten basiert sowohl auf kausalem Wissen tiber
biologische, chemische und physikalische Effekte, also potenziell falsifi-
zierbarem Erfahrungswissen, als auch notwendigerweise auf Nutzen-Kos-
ten-Abwigungen, d. h. Bewertungen. Und diese kinnen durchaus von
okonomischen Interessen abhiingig sein oder sozial und kulturell variie-
ren. Dies genauer zu untersuchen ist zweifellos ein spannendes Thema der
Umweltsoziologie.

Als Fazit kénnen wir festhalten, dass soziale Konstruktionen, seien es
Naturbilder, gesellschaftliche Vorstellungen von Risiken oder auch das
Umweltbewusstsein, unstreitig zum Gegenstandsbereich der Umwelt-
soziologie gehoren. Erklirungen der Variation und zeitlichen Verinderung
von «Konstruktionen» werden neben sozialen und kulturellen Faktoren
aber auch die Beobachtung und das Wissen um reale 6kologische Entwick-
lungen und Probleme einbeziehen miissen. Umgekehrt interessiert sich
die Umweltsoziologie fiir die Auswirkungen der Aktivititen von Indivi-
duen, sozialen Gruppen oder Organisationen auf das Okosystem, und bei
der Erklarung der Aktivitdten werden handlungsleitende Konstruktionen
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(z. B.das Umweltbewusstsein) eine Rolle spielen. Sofern soziale Konstruk-
tionen Tatsachenbehauptungen oder Aussagen iiber z. B. Kausalzusam-
menhiinge enthalten, lasst sich aber auch zwischen diesen nach dem Kri-
terium der empirischen Giiltigkeit differenzieren. So ist es durchaus
moglich, z. B. «Phantomrisiken» von — nach dem Stand des Wissens — tat-
sichlichen Bedrohungen zu unterscheiden. Diese Unterscheidung ist wich-
tig fiir die praktische Umweltpolitik, sollen begrenzte «soziale Ressourcen
zur Risikovorsorge und Gefahrenabwehr» adéquat eingesetzt werden
(Renn 1996: 50). Auf der Grundlage eines strikten, konstruktivistischen
Relativismus nach dem Muster des Konstruktivismus der Wissenssoziolo-
gie verlore dagegen die Umweltsoziologie das Potenzial, Wissen fiir gesell-
schaftliche Verdnderungen und Politikberatung bereitzustellen.

Kasten 11.2: Wahrnehmung von Risiken

Mit Experimenten und Umfragen wird die Wahrnehmung und Bewertung von
Risiken erforscht. Die kognitionspsychologischen Untersuchungen der For-
schungsgruppe «Decision Research» von Paul Slovic, Sarah Lichtenstein und
Baruch Fischhoff zielen dabei vor allem auf zwei Fragenkomplexe: Erstens
wurde danach gefragt, inwieweit sich Experten- und Laienurteile unterschei-
den. Zweitens stellt sich die Frage danach, von welchen Faktoren es abhéngt,
dass Risiken als mehr oder minder schwer eingeschitzt werden.

Die Untersuchungen in den USA zeigen, dass Laien seltene Ereignisse wie To-
desfalle durch Tornados iiberschitzen und hiufige Ereignisse (Todesfille durch
Schlaganfall, Herzkrankheiten, generell schwere Krankheiten) unterschétzen.
Die Korrelation zwischen den geschitzten und statistisch ausgewiesenen Hau-
figkeiten lag bei den Laien zwischen 0,50 und 0,62; bei den Experten errechnete
sich dagegen eine Korrelation von 0,92 (Jungermann und Slovic 1993).

Wie verschiedene Studien ergeben haben (Uberblick in Jungermann und Slovic
1993 sowie Bechmann 1993), héngen die Urteile von Laien iiber die Héhe von
Risiken besonders von folgenden Merkmalen der Gefahrenquelle ab:

— Je mehr Menschen bei einem Unfall zusammen umkommen, desto stirker
wird das Risiko bewertet (Schrecklichkeit des Risikos). Wenn bei einem Unfall,
z. B. einem Flugzeugabsturz, 200 Menschen ums Leben kommen, wird das Ri-
siko hoher eingestuft, als wenn z. B. bei 200 Autounféllen je ein Opfer zu be-
klagen ist.

_ Risiken, die Menschen vertraut sind,

die sie freiwillig eingegangen sind,

bei denen sie noch nie oder selten einen Schaden erlebt haben

und die sie glauben selbst kontrollieren zu kénnen, werden eher unterschitzt.
Paradebeispiele sind Autofahren und Rauchen.
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- In Ubereinstimmung mit der Bekanntheit von Gefahrenquellen werden Risi-
ken neuer Technologien stirker bewertet als die Risiken herksmmlicher Tech-
niken (z. B. Kohlebergbau).

— Bei sehr kleinen Risiken wird kaum noch differenziert. Risiken von eins zu
einer Million versus eins zu tausend werden als dhnlich wahrgenommen, ob-
wohl das erstere Risiko um den Faktor 1000 héher ist.

— Schlieflich hiangt die Akzeptanz von Risiken auch von der Gerechtigkeit der
Verteilung der Risiken ab, ein Gesichtspunkt, den Experten nicht immer ins
Kalkiil ziehen.

Haben nun die Experten eher Recht und tiuschen sich die Laien bei der subjek-
tiven Wahrnehmung von Risiken ? Das kann man pauschal so nicht sagen. Viel-
mehr berticksichtigen Laien eben auch andere Kriterien als die Anzahl jahr-
licher Todesfille, und iiber diese Kriterien ldsst sich streiten. Die psycholo-
gische Forschung zur Risikoperzeption beschiftigt sich mit der Konstruktion
von Risiken. Wie bei optischen Tduschungen wird dabei aber héufig das objek-
tive, statistisch ausgewiesene Risiko als MafSstab zugrunde gelegt und damit
quasi die Abweichung, der Bias untersucht. Risikokonstruktionen sind Gegen-
stand der Forschung, aber die hinter diesen Forschungen stehende Denkrich-
tung ist stark «realistisch» geprigt.

4. Die Theorie rationalen Handelns

Als die amerikanische Soziologie noch vom Strukturfunktionalismus Tal-
cott Parsons’ dominiert wurde, mahnte George C. Homans zur Riickbesin-
nung; SchlieBlich seien gesellschaftliche Prozesse und Strukturen das Er-
gebnis menschlicher Handlungen. «Bringing men back in» war Homans
(1964) beriihmte Devise in seiner «Presidential Address» an die amerika-
nische Soziologenvereinigung. Damit kniipfte Homans wieder bei den
Klassikern der politischen Okonomie und Sozialtheorie an, die gesell-
schaftliche Ereignisse aus dem Zusammenwirken individueller Handlun-
gen zu erkliren versuchten. Heute spricht man gern von «akteurzentrier-
ten» versus «systemzentrierten» Modellen, von Handlungstheorie versus
Systemtheorie (vgl. Bohnen 2000) oder der «individualistischen» und der
«kollektivistischen» Tradition, die Vanberg (1975) in seiner Studie «Die
zwei Soziologien» unterscheidet. Die in der «individualistischen» Tradi-
tion stehende Theorie rationalen Handelns oder Rational-Choice-Theorie
(RC-Theorie; meist wird der englischsprachige Begriff verwendet) be-
schrankt ihren Erklirungsanspruch aber keineswegs auf individuelle
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Handlungen. Im Gegenteil besteht das Erkenntnisziel zumeist in der Er-
Klarung kollektiver Prozesse und sozialer Ereignisse auf der Makroebene
der Gesellschaft. Man méchte gesellschaftliche Entwicklungen, etwa das
Auftreten neuer sozialer Bewegungen, Prozesse der Modernisierung, die
Entstehung von Institutionen oder auch deren soziale Konsequenzen, ge-
nauer verstehen und erkliren. Diese Prozesse sind aber nun beabsichtigte
oder noch viel haufiger nicht-beabsichtigte Folgen individueller Handlun-
gen (Boudon 1979; Raub und Voss 1981). Aus diesem Grund spielen die
Handlungen individueller Akteure eine Schliisselrolle bei der Erkldrung
sozialer Prozesse. Die Erklirung kollektiver Prozesse durch individuelle
Handlungen (und soziale Strukturen als Bedingungen individueller Hand-
lungen) ist ein methodisches Prinzip, das eine Reihe von Vorteilen bietet.
Man bezeichnet dieses Erklarungsprinzip als «methodologischen Indivi-
dualismus». Der Erkenntnisgewinn ist nicht nur, dass der Riickgriff auf
den handelnden Menschen gemifi Homans Devise zu einem vertieften
Verstindnis kollektiver Entwicklungen fiihrt. Vielmehr vollziehen sich
Entwicklungen auf der kollektiven Ebene, z. B. ein Trend wachsenden Um-
weltbewusstseins, nur unter bestimmten Bedingungen. Gleiches gilt fiir
«Systemgesetze», fiir Zusammenhinge auf der kollektiven oder Makro-
ebene der Gesellschaft. Eine Analyse, die bei den handelnden Akteuren an-
setzt, und hierauf aufbauend zur kollektiven Ebene voranschreitet (man
spricht vom Mikro-Makro- oder Aggregationsproblem, dazu weiter un-
ten), kann oftmals die Bedingungen identifizieren, die zu bestimmten kol-
lektiven Prozessen fithren und unter denen kollektive Regelmafigkeiten
Giiltigkeit beanspruchen kénnen.

Die RC-Theorie hat sich mittlerweile, ausgehend von einer Auflensei-
terposition, auch in der Soziologie wachsendes Gehor verschafft. Gleich-
zeitig wurde sie von gewissen Dogmatismen entschlackt. Aufbauend auf
den Arbeiten von Gary Becker (1982), James Coleman (1990), Mancur Ol-
son (1968), Robert Axelrod (1984), Raymond Boudon (1979), um nur
einige Pioniere aus der Okonomie, den Politikwissenschaften und der So-
ziologie zu nennen, liegt ein breit gefdchertes Forschungsprogramm vor,
das auch fiir Problemstellungen der Umweltsoziologie von erheblicher Be-
deutung ist.

Hypothesen und Konzepte der Rational-Choice-Theorie wie «soziale
Dilemmata», «Allmendeprobleme», «Kollektivgiiter», «externe Effektes,
«Free Riding» und generell die Kooperationsproblematik in sozialen Di-
lemmata werden mittlerweile in der Umweltsoziologie nicht mehr als exo-
tische Vokabeln buchstabiert, sondern auch dort rezipiert, wo man dieser
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Perspektive eher skeptisch begegnet ist (vgl. z. B. Miinch 1996 sowie den
instruktiven Beitrag von Berger 1994). Die soziologische Rational-Choice-
Theorie geht dabei iiber das eingeschrinkte Homo-oeconomicus-Modell
hinaus, insofern auch nicht-konomische Interessen, altruistische Hand-
lungen, der Einfluss sozialer Strukturen (Institutionen, sozialer Kontext,
Netzwerke, Sozialkapital) auf die Handlungsbedingungen und die hiufig
nicht-intendierten, aggregierten Handlungsfolgen den Gegenstand der
Theorie bilden.

Bausteine und Prinzip der RC-Theorie

Eine Voraussetzung der Rational-Choice-Theorie ist, dass die Akteure
tiber Ressourcen verfiigen, die sie fiir ihre Ziele einsetzen konnen. Verfiig-
barkeit iiber Ressourcen bedeutet, dass Personen zwischen mindestens
zwei Alternativen wihlen kénnen. Personen werden nun ihre Ressourcen
so einsetzen, dass sie ihre Ziele «moglichst gut» erreichen. Wir sprechen
wohlgemerkt noch nicht von Optimierung oder Maximierung und lassen
damit Raum fiir Theorien «begrenzter Rationalitit». Statt von Ressourcen
konnen wir auch negativ von Handlungsbeschréinkungen oder Restriktio-
nen sprechen (die uns am Tag zur Verfiigung stehende Zeit ist zugleich
Ressource und Restriktion); statt von Zielen ist hiufig von Priferenzen die
Rede. Anders formuliert lautet das Prinzip, dass Akteure in Entschei-
dungssituationen unter Restriktionen versuchen, ihre Priferenzen mog-
lichst gut zu realisieren. Was unter «méglichst gut» genauer zu verstehen
ist (ob «Nutzenmaximierung», Maximierung des subjektiv erwarteten
Nutzens, «satisficing» oder ein anderes Entscheidungsprinzip — dazu wei-
ter unten), wie die Ziele oder Priferenzen gemessen werden und welche
Priferenzen und Ressourcen jeweils Beriicksichtigung finden, sind wich-
tige Fragen, auf die die Antworten unterschiedlich ausfallen kénnen. Ent-
sprechend gibt es auch keine einheitliche RC-Theorie, sondern mehrere
unterschiedliche Versionen. Halten wir aber fest: Die drei Bausteine der
RC-Theorie sind:

1. Den Ausgangspunkt bilden Akteure.

2. Diese verfiigen iiber Ressourcen (bzw. handeln unter Restriktionen),
haben Priferenzen und kénnen demgemif zwischen mindestens zwei Al-
ternativen wihlen.

3. Die Theorie enthilt eine Entscheidungsregel, die angibt, welche
Handlung ein Akteur ausfiihren wird.

Akteure sind im Allgemeinen Personen. Gelegentlich kann man aber
die Analyse vereinfachen, indem man von der Abstraktion «korporativer
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Akteure» ausgeht und Firmen, Organisationen oder Staaten als handelnde
Akteure betrachtet, z. B. bei der spieltheoretischen Analyse internationa-
ler Verhandlungen und Umweltvereinbarungen.

Ressourcen bzw. Restriktionen konnen sein: Einkommen, Preise, Zeit,
Technologien, institutionelle Regelungen wie gesetzliche Auflagen und
Verbote u.a.m. Restriktionen beschrinken den Handlungsspielraum.

Priferenzen besagen, was ein Akteur «lieber mag». So hat eine Person
eine Priferenz fiir ein Gut a gegeniiber einem Gut b, wenn a dem Gut b
vorgezogen wird. Haufig arbeitet man in erkldrenden Modellen mit sehr
allgemeinen Priferenzen oder Handlungszielen wie das Streben nach ma-
teriellen Giitern (Einkommen), sozialem Status und sozialer Anerken-
nung. Priferenzen kénnen (unter bestimmten Bedingungen) in Nutzen-
werte «iibersetzt» werden. Den Priferenzen werden dabei gemif} einer
Nutzenfunktion Zahlen (Nutzenwerte) zugewiesen, die die Priferenzrela-
tionen reprisentieren. Eine Person hat z. B. eine Priferenz fiir einen Por-
sche 911 (a) gegeniiber einem verbrauchsarmen Kleinwagen (b), den sie
aber immer noch der Alternative, kein Auto anzuschaffen (c), vorzieht.
Den drei Alternativen kénnen z. B. die ordinalen Nutzenwerte u(a) = 100,
u(b) = 10 und u(c) = 1 zugewiesen werden, die die Priferenzrelationen re-
présentieren. Unter bestimmten Bedingungen kénnen Nutzenwerte auch
auf Intervallskalenniveau gemessen werden. Neumann und Morgenstern
(1944) haben dazu ein axiomatisch begriindetes Verfahren vorgeschlagen,
die so genannte Erwartungsnutzentheorie.

Was im Einzelfall als Restriktion oder als Handlungsziel betrachtet
wird, hingt auch vom Erklirungszweck ab. So kann die Erh6hung von Ein-
kommen oder die Verbesserung der relativen Einkommensposition ein
Handlungsziel sein, wihrend in einem anderen Modell, z. B. bei der Un-
tersuchung energiesparender Investitionen, das Einkommen eine Restrik-
tion darstellt. Auch soziale Normen kénnen entweder als Restriktionen
oder Priferenzen aufgefasst werden. Eine Arbeitshypothese der RC-Theo-
rie lautet, Verhaltenséinderungen méglichst durch die Verinderung von
Restriktionen und nicht durch die Verinderung von Priferenzen zu erkli-
ren, es sei denn, man hitte fiir die Annahme von Priferenzinderungen
wirklich gute Griinde. Weshalb diese Arbeitshypothese? Erklirungen
durch Préferenzinderungen sind héufig tautologische Scheinerklirungen.
Jede Verhaltensinderung (z. B. ein hoheres Ausmafl an Umweltaktiviti-
ten) kann im Nachhinein durch eine Anderung des Nutzens der Aktivitit
«erklart» werden. Solche Scheinerkldrungen mochte man aber ausschlie-
Ben, falls man nicht wirklich iiberzeugende empirische Anhaltspunkte fiir
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Préferenzinderungen und deren Auswirkungen auf das Verhalten vorwei-
sen kann. AufSerdem gibt es auch einen praktischen Grund, denn Restrik-
tionen sind leichter prognostizierbar und beeinflussbar als Priferenzen.

Das dritte Element der Theorie ist die Entscheidungsregel. Wie wird
sich eine Person bei gegebenen Priferenzen und Ressourcen verhalten?
Meist wird von einem Maximierungsprinzip ausgegangen: Die Maximie-
rung des Erwartungsnutzens in der Neumann-Morgenstern-Theorie, die
Maximierung des subjektiv erwarteten Nutzens in der SEU-Theorie oder
die Maximierung von «prospects» in Kahnemanns und Tverskys «Pro-
spect-Theorie». Andere Entscheidungsregeln sind Maximin, minimales
«Bedauern» oder auch nicht maximierende Prinzipien wie «satisficing be-
havior» in «bounded-rationality»-Theorien (Uberblick in Schoemaker
1982; Machina 1987; Eisenfiihr und Weber 1994). Man sieht: Es gibt nicht
die RC-Theorie, sondern ein ganzes Biindel von Varianten. Welches Mo-
dell jeweils angemessen ist, ist eine empirische Frage. Und neben der em-
pirischen Erklarungskraft wird man besonders «sparsame» Modelle be-
vorzugen, die mit moglichst wenigen Annahmen méglichst weitreichende
Erkldrungen erlauben.

Wir kénnen an dieser Stelle nicht die einzelnen Varianten der RC-Theo-
rie im Detail erldutern. Anhand eines Beispiels wollen wir aber kurz eine
haufig verwendete Entscheidungsregel skizzieren und auf einige Probleme
der Theorie aufmerksam machen.

SEU-Theorie

Bei vielen Entscheidungen sind die Konsequenzen der Handlungsalterna-
tiven ungewiss. Kennt man in einer solchen Situation aber die Wahr-
scheinlichkeiten der Ereignisse, die mit einer Handlung verbunden sind,
spricht man von «Entscheidungen unter Risiko». Die Nutzentheorie von
Neumann und Morgenstern nimmt dabei auf bekannte, vorgegebene
Wahrscheinlichkeiten Bezug. Eine Erweiterung ist die SEU-Theorie von
Savage, die sowohl subjektive Nutzenwerte als auch subjektive Wahr-
scheinlichkeiten kennt. «SEU» steht fiir «subjective expected utilities».
Auch diese Theorie hat eine genaue axiomatische Grundlage, auf die wir
hier nicht weiter eingehen kénnen (zu einer Vertiefung und weiteren
Literaturhinweisen siehe Eisenfithr und Weber 1994).

Sind die Voraussetzungen der Theorie erfiillt, kann jeder Handlungs-
alternative ein SEU-Wert zugewiesen werden. Der Wert errechnet sich aus
der Summe der Produkte von Wahrscheinlichkeit und Nutzen der Hand-
lungskonsequenzen. Wird die SEU-Theorie als deskriptive Theorie heran-
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gezogen, d. h. zur Erklirung und Prognose von beobachtbaren Entschei-
dungen, dann prognostiziert die Theorie die Wahl der Handlungsalterna-
tive mit dem maximalen SEU-Wert. Dazu betrachten wir ein einfaches
Beispiel.

Wer mit einem o6ffentlichen Verkehrsmittel fahren méchte, hat im
Prinzip die Wahl, eine Fahrkarte zu 1ésen oder «schwarz»zufahren. Es gibt
also zwei Handlungsalternativen. Bezeichnen wir die Fahrt mit Fahrkarte
als H1 und die Schwarzfahrt mit H2. Vereinfachend nehmen wir an, dass
in beiden Fallen das Fahrtziel mit Sicherheit erreicht wird. Die Erreichung
des Fahrtziels hat fiir die Person den Nutzen u (Fahrtziel). Gehen wir von
einer stidtischen Busfahrt aus mit einem Tarif von DM 3, fiir eine Ein-
zelfahrt. Die Person glaubt, im Falle einer Schwarzfahrt mit Wahrschein-
lichkeit p erwischt zu werden. Sie muss in diesem Fall eine Bufse von DM
60~ entrichten. Dann konnen wir fiir die SEU-Werte von Ht und H2
schreiben:

Hz: SEU1 = u (Fahrtziel) - u (3 DM)

H2: SEU2 = u (Fahrtziel) — p - u (60 DM).

Die Person wird sich fiir «Schwarzfahren» entscheiden, wenn SEU2
maximal ist, wenn also gilt: SEU2 > SEU1. Nun fithren wir noch eine Ver-
einfachung ein und nehmen an, dass der Nutzen des Geldes fiir «geringe»
Betrige eine lineare Funktion des Geldes ist. Dann folgt aus der Bedingung
SEU2 > SEUx:

p - 60 < 3 oder p < 0,05.

Die Person wird demnach immer dann schwarzfahren, wenn die subjek-
tive Einschitzung des Risikos, erwischt zu werden, unter fiinf Prozent
liegt.

Die Zahlenwerte des Beispiels sind fiir viele Stidte durchaus realistisch.
Die objektiven Kontrollquoten in deutschen Stédten liegen etwa im Be-
reich von ein bis zwei Prozent. Es kénnte nun sein, dass die legalen Fahr-
giste die Kontrollquoten subjektiv weitaus iiberschitzen. Experimente
und auch die Prospect-Theorie von Kahnemann und Tversky (1979) besa-
gen, dass kleine Wahrscheinlichkeiten eher iiberschitzt werden. Aber war-
um sollten sich Personen, die ein 6ffentliches Verkehrsmittel sehr haufig
benutzen, systematisch und auf Dauer tduschen? Dem einfachen Modell
zufolge miissten die meisten Personen also schwarzfahren. Das tun sie
aber nicht, und zwar vermutlich aus mehreren Griinden: Erstens gibt es
Monatskarten fiir Vielfahrer. Dadurch wird die Einzelfahrt so weit verbil-
ligt, dass auch bei relativ geringen Kontrollquoten SEU1 nicht mehr klei-
ner ist als SEU2. Zweitens hat das Erwischtwerden fiir sehr viele Personen
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nicht allein die Konsequenz einer Geldbufe, sondern ist auch mit sozialen
Sanktionen verbunden. Die meisten Menschen diirften es als ziemlich
peinliche Situation empfinden, beim Schwarzfahren ertappt zu werden,
besonders wenn noch Nachbarn und Bekannte zugegen sind. Weiterhin
kann es der Fall sein, dass Personen die moralische Norm vertreten, dass
man fiir die Beférderungsleistung den geforderten Preis entrichten sollte.
Soziale Sanktionen und moralische «Gewissenssanktionen» sind Nutzen-
bzw. Kostenkomponenten, die das einfache Modell ausspart.

Strategien der Konstruktion von RC-Modellen

Wenn von «<Modell» die Rede ist, meinen wir hier eine formalisierte Theo-
rie, d. h., die Aussagen der Theorie werden in Form mathematischer Glei-
chungen dargestellt. Bei der Schwarzfahrer-Theorie handelt es sich dem-
nach um ein — wenn auch recht einfaches — «<Modell». Dieses Modell legt
den Schwerpunkt auf die Eigennutzannahme und rein materielle Interes-
sen. Die beiden Merkmale charakterisieren die Fiktion des Homo oecono-
micus. Eine Theorie, die sich auf diese Annahmen beschrinkt, konnen wir
als «harte» Variante der RC-Theorie bezeichnen. Der Vorteil solcher Mo-
delle ist, dass sie beziiglich der Annahmen sparsam sind und dass die Va-
riablen z. B. in monetiren Einheiten leicht gemessen werden kénnen. Da-
durch sind Modelle der harten Variante der RC-Theorie auch potenziell
falsifizierbar. Der Nachteil ist freilich, dass sie in vielen Situationen fak-
tisch falsifiziert werden, d. h. das beobachtbare Verhalten nicht erklaren
kénnen. Man kann allerdings ein weiteres Argument zur Verteidigung an-
fithren. Zwar ist es richtig, dass oftmals nicht das absolute Niveau des be-
obachtbaren Verhaltens erkldrt werden kann, weil das Verhalten eben von
vielen, im Einzelfall schwer messbaren Gréen abhiingig ist. Jedoch kén-
nen diese Modelle eventuell relative Verhaltenséinderungen infolge einer
Verénderung der Variablen des Modells prognostizieren. Das einfache,
aber falsche Homo-oeconomicus-Modell des Schwarzfahrens erméglicht
immerhin die Ableitung der (eventuell wahren) Hypothesen, dass mit
steigendem Bufgeld, steigender Kontrollquote oder Fahrpreissenkungen
die Schwarzfahrerquote zuriickgehen wird. Ob diese Hypothesen zutref-
fen, ist eine empirisch zu beantwortende Frage.

Nun ist es im Prinzip leicht méglich, soziale Sanktionen, «innere Sank-
tionen» (etwa Gewissensbisse im Falle der Verletzung, die Erhéhung des
Selbstwertgefiihls im Falle der Befolgung moralischer Prinzipien) und «in-
trinsische» Motive als weitere Argumente in der Nutzenfunktion zu be-
riicksichtigen. In der Gleichung fiir SEU2 z.B. kénnte man den Term
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[-p-u(s)] hinzufiigen, wobei — u(s) die subjektiv empfundenen Kosten so-
zialer Missbilligung bezeichnet. Eine RC-Theorie, die die Aufnahme von
Nutzenargumenten wie soziale Missbilligung, interne Kosten und Beloh-
nungen und altruistische Motive vorsieht, kénnen wir als «weiche» Va-
riante der RC-Theorie bezeichnen. Die Modelle werden dadurch realis-
tischer, aber gleichzeitig besteht die Gefahr, dass die Theorie durch die
Hinzufiigung immer weiterer Nutzenkomponenten gegeniiber empiri-
scher Kritik immunisiert wird.

Ein weiteres, kontrovers diskutiertes Argument lautet, dass bei hohen
Betrdgen ohnehin die materiellen Interessen dominieren. Gemdf der
«Low-Cost-Hypothese» wirken sich moralische und intrinsische Motive
primér im Bereich geringer Kosten auf das Verhalten aus. Demnach sollten
mit steigenden Kosten «harte» Modelle eher zutreffende Verhaltenspro-
gnosen erlauben als im Low-Cost-Bereich. Bezogen auf den Einfluss des
Umweltbewusstseins werden wir diese Hypothese noch genauer in Kapitel
IV diskutieren.

Unseres Erachtens ist es aber nicht der zentrale Punkt, ob ein RC-Mo-
dell «hart» oder «weich» ist. Wichtig ist, dass RC-Theorien Hypothesen
generieren, die empirisch priifbar sind. Das Ziel besteht also darin, Theo-
rien und Modelle zu entwickeln, aus denen méglichst informative Hypo-
thesen ableitbar sind. Die empirische Priifung gibt dann Auskunft dariiber,
ob die Theorie die Beobachtungen zutreffend erkliren kann.

Man kann ferner mit guten Griinden die Auffassung vertreten, dass die
RC-Theorie primir von heuristischem Wert ist und eine Art Baukasten
zur Verfiigung stellt, mit dem es gelingen kann, mehr oder minder gute
Theorien und Modelle zur Erklirung sozialen Verhaltens zu konstruieren.
(Zu den Bausteinen gehdren weiterhin oftmals hilfreiche Zusatzhypothe-
sen wie die Grenznutzenhypothese und die Diskontierungshypothese,
d. h. die Idee, dass Personen zukiinftigem Nutzen einen geringeren Wert
zumessen als gegenwirtigem Nutzen.) Auf diesen Elementen aufbauende
Theorien, etwa zur Erklirung von Umweltbewegungen oder Umweltakti-
vititen von Personen, dhneln dann «Theorien mittlerer Reichweite» im
Sinne von Robert K. Merton. Allerdings sind die Theorien fiir einzelne so-
ziale Teilbereiche nicht voneinander unabhingig, sondern orientieren sich
an dem gleichen Prinzip: dass Akteure Ziele haben, begrenzte Ressourcen
und einer Entscheidungsregel folgen.
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Soziale Interaktionen

Betrachten wir das folgende Beispiel: In der Nihe eines Sportflugplatzes
befindet sich eine Siedlung. Der Flugplatz soll in begrenztem Maf aus-
gebaut werden, um fiir Geschiftsleute eine Anbindung an den nichsten
Verkehrsflughafen zu erméglichen. Fiir die ungefahr fiinfhundert Sied-
lungsbewohner wire der Ausbau mit einer zuséitzlichen Lirmbelistigung
verbunden. Rechtlich bestehen nur geringe Chancen, den Ausbau zu stop-
pen. Auf politischem Weg wiire dies bei geniigend «groflem Druck» aber
méglich. Werden sich die Siedlungsbewohner in dieser Situation gegen
den Fluglidrm engagieren? Selbst wenn alle Betroffenen von dem Ausbau-
stopp profitierten und der Gewinn fiir jeden Einzelnen gréBer wire als die
Kosten des Engagements, wire keineswegs sicher, dass eine Initiative zu-
stande kime. Ein einzelner Akteur konnte etwa folgendermafen denken:
Wenn sich alle oder die iiberwiegende Mehrheit der Bewohner engagieren
(mit Petitionen, Leserbriefen, Versammlungen, Demonstrationen usw.),
haben wir eine gute Chance, uns bei den Politikern Gehér zu verschaffen
und doch noch den Flughafenausbau zu verhindern. Fiir das Engagement
miisste ich allerdings einen Teil meiner Freizeit opfern, insbesondere wenn
ich damit anfange, den Protest zu organisieren. Bleiben wir wenige, wird
die Miihe vergebens sein. Engagieren sich aber viele, dann wird unser Ziel
erreicht, unabhingig davon, ob ich mich beteilige oder nicht. Wenn die
iiberwiegende Mehrheit der anderen Bewohner ebenfalls in dieser Weise
kalkuliert, wird der Protest unterbleiben, obwohl dieser im Interesse aller
Bewohner der Siedlung wire.

Die Uberlegung, was werde ich tun, wie werden die anderen Akteure
entscheiden und welche Konsequenzen wird das fiir mich und die anderen
Personen haben, ist kennzeichnend fiir eine Situation «strategischer Inter-
dependenz». In einer solchen Situation hingen die Ergebnisse einer Ent-
scheidung von den Entscheidungen der anderen Akteure oder «Mitspie-
ler» ab. Eine Vielzahl sozialer Situationen weist diesen Charakter auf. Als
Autofahrer kennt man vielleicht einen Schleichweg, um dem Stau auf der
HauptstraBe zu entkommen. Wenn viele andere Autofahrer aber auf den
gleichen Gedanken kommen, wird der Schleichweg verstopfter sein als die
Hauptstrafle. Werden offentliche Verkehrsmittel mit hohen Subventionen
attraktiv gemacht, sodass viele Autofahrer «umsteigen», kann sich als un-
beabsichtigte Nebenfolge eine Erhohung der Attraktivitit des Autover-
kehrs ergeben. Die Straflen sind leerer als zuyor, die Stauwahrscheinlich-
keit ist geringer, und zeitweilig umgestiegene Autofahrer werden zu
ihrem gewohnten Verkehrsmittel zuriickkehren. Auch auf der Ebene ein-

69



selner Staaten ist die Entscheidungslogik strategischer Interdependenz zu
beobachten. Okologische Steuern und verminderte CO,-Emissionen «ja»,
aber nur wenn simtliche anderen Staaten mitmachen. Da dies jedoch nicht
der Fall ist, kann man leider als einzelne Nation auch keine grofSen Schritte
unternehmen.

Soziale Interaktionen mit strategischer Interdependenz sind Gegen-
stand der Spieltheorie. Ohne Erweiterung ist die oben erwihnte SEU-
Theorie nicht mehr ausreichend, um solche Situationen zu beschreiben.
Der Grund ist, dass die Handlungsergebnisse von den Strategien der ande-
ren Akteure abhingen und damit die Wahrscheinlichkeiten, mit denen be-
stimmte Ergebnisse auftreten, nicht mehr exogen gegeben sind. Die Wahr-
scheinlichkeiten der Handlungskonsequenzen werden vielmehr endogen
durch die Situation strategischer Interdependenz bestimmt. Die Spieltheo-
rie stellt das begriffliche Geriist und Lésungsansitze zur Verfiigung, mit
denen Situationen strategischer Interdependenz prizise analysiert werden
koénnen. _

Ein zentrales Losungskonzept ist das «Nash-Gleichgewicht». Dieses
liegt vor, wenn — gegeben die Strategien der anderen Spieler — fiir jeden
Spieler eine Abweichung von der gewihlten Strategie zu keiner Erhthung
des Gewinns fithrt. In einem Nash-Gleichgewicht hat demnach kein Spie-
ler einen Anreiz, einseitig von der gewihlten Strategie abzuweichen.
Rechtsfahren im Straflenverkehr ist ein Beispiel fiir ein Nash-Gleichge-
wicht. Wenn sich die Mitspieler fiir diese Strategie entscheiden, kann jeder
Spieler nur verlieren, wenn er eine andere Strategie wihlt. Im Fluglirm-
Beispiel ist die «Trittbrettfahrer-Strategie», sich nicht zu engagieren, eine
Nash-Gleichgewichtsstrategie. Wenn sidmtliche Mitspieler kein Engage-
ment zeigen, dann macht es, jedenfalls aus der Perspektive von Kosten-
Nutzen-Uberlegungen, fiir einen einzelnen Akteur keinen Sinn, sich zu
engagieren. Denn mit der Abweichung von der Gleichgewichtsstrategie
hiitte dieser Akteur auch noch die Kosten des Engagements zu tragen, ohne
die Chance der Erreichung des Gruppenziels (oder «Kollektivguts») nen-
nenswert erhchen zu kénnen.

Situationen, in denen individuell rationale Akteure mit der Wahl einer
Nash-Gleichgewichtsstrategie ein schlechteres Ergebnis erzielen als bei
einer anderen Strategienkombination, die kein Gleichgewicht darstellt,
werden als «ineffizient» bezeichnet. Das bekannteste Spiel mit diesen
Eigenschaften ist das «Gefangenendilemma». Auch die Interaktionsstruk-
tur des Flugldrmbeispiels entspricht im Kern einem «Mehr-Personen-Ge-
fangenendilemma». In sozialen Dilemmata entstehen hiufig soziale Nor-
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men und Institutionen, mit denen mehr oder minder effiziente Losungen
erzielt werden kénnen. Das Umweltrecht, institutionelle Vorkehrungen
zur Losung von Umweltproblemen und vertragliche Ubereinkiinfte wie
etwa das Abkommen von Montreal zum Verbot von FCKW sind dafiir Bei-
spiele. Wir werden auf dieses Thema noch ausfiihrlicher im folgenden Ka-
pitel zum Allmendedilemma zuriickkommen.

Die Erkiérung kollektiver Effekte

Soziologen sind im Allgemeinen nicht so sehr an der Erklirung des Ver-
haltens einzelner Personen, sondern vielmehr an der Erklarung kollektiver
Effekte interessiert. Dazu zihlen z. B. Resultate des Umwelthandelns von
Personengruppen, die Entstehung sozialer Normen und Institutionen, das
Aufkommen von Umweltbewegungen, die Aktivititen von Firmen und
Organisationen und vieles mehr.

Betrachten wir das folgende Beispiel. Heute sind immer mehr Firmen
daran interessiert, eine Skologische Reputation aufzubauen. Weiterhin
entstehen neue Institutionen wie die Zertifizierung von Umweltleistun-
gen (Oko-Audits), Ubereinkiinfte beziiglich Oko-Labels auf Produkten
usw. Viele dieser Leistungen sind freiwillig, obwohl sie mit Kosten ver-
bunden sind. Bis Juni 1999 hatten sich in Deutschland gemi8 der europii-
schen Umweltaudit-Verordnung 2085 Unternehmensstandorte mit mehr
als 1,1 Mio. Arbeitskriften und 125 Mrd. DM Umsatz registrieren lassen
(Schulz 1999; zur EG-Oko-Audit-Verordnung vgl. auch Abschnitt V.3).
Weshalb sind gewinnorientierte Unternehmen iiberhaupt daran interes-
siert? Eine Erklarungsskizze konnte folgendermafen aussehen: In den
letzten Jahrzehnten ist das Umweltbewusstsein in der Bevélkerung stark
angestiegen (dazu genauer Kapitel IV). Besonders in Low-Cost-Situatio-
nen hat das Umweltbewusstsein einen Effekt auf das Verhalten. Wenn nun
Verbraucher zwischen einem Produkt A und einem ungefihr gleich teuren
und der Qualitit nach gleich guten Produkt B wihlen konnen, ist die Ent-
scheidung fiir A oder B aus der Sicht des Konsumenten eine Low-Cost-Si-
tuation. Hat nun die Firma, die Produkt A herstellt, oder das Produkt A
selbst eine Umweltreputation, nicht aber der Hersteller von Produkt B,
dann wird sich ein umweltbewusster Konsument in dieser Situation fiir
Produkt A entscheiden. Paradebeispiel fiir eine solche Situation war der
Boykott von Shell-Tankstellen anldsslich der geplanten Versenkung der
Nordsee-Bohrinsel «Brent Spar». Viele Autofahrer tankten bei der Kon-
kurrenz und konnten damit ihr Umweltbewusstsein quasi zum Nulltarif
einlosen. Fiir den einzelnen Autofahrer eine Low-Cost-Entscheidung,
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fithren Millionen solcher Entscheidungen zu High-Cost-Konsequenzen
bei den betroffenen Firmen. Besonders Unternehmen, die einem intensi-
ven Wettbewerb ausgesetzt sind, werden demnach bemiiht sein, eine 6ko-
logische Reputation aufzubauen.

Nun kann eine Firma mit phantasievollen Oko-Labels oder Werbemaf3-
nahmen eine solche Reputation auch vortiuschen. Fiir den Verbraucher
aber sind die Informationskosten viel zu hoch, um die wirkliche Beriick-
sichtigung von Umweltbelangen von einem vorgetduschten Umwelt-
engagement unterscheiden zu kénnen. Institutionen wie standardisierte
Zertifikate (EU-Oko-Audit, Zertifizierung nach der internationalen ISO-
14001-Norm) bieten hier einen Ausweg. Firmen, die sich stirker um
Umweltbelange kiimmern, werden ein Interesse daran haben, dass solche
Institutionen eingerichtet werden, und sie werden interessiert sein, solche
Zertifikate zu erwerben. Wir haben damit in den Grundziigen und noch
recht skizzenhaft den kollektiven Effekt erklirt, dass Firmen ein Interesse
am Aufbau einer Oko-Reputation und an der mit Kosten verbundenen Be-
teiligung an der Zertifizierung haben kénnen. Am Anfang der Kausalkette
standen dabei das Umweltbewusstsein und die Hypothese eines Effekts des
Umweltbewusstseins auf das Kaufverhalten in Low-Cost-Situationen.

In der RC-Theorie wird zwar von individuellen Akteuren ausgegangen
— im Beispiel waren dies die Konsumenten; jedoch ist dieser Ansatzpunkt
nur Mittel zum Zweck der Erklarung kollektiver Effekte und sozialer Pro-
zesse auf der gesellschaftlichen Makroebene. Weiterhin sind die individu-
ellen Akteure «sozial eingebettets, denn sowohl ihre Ziele als auch die
Ressourcen hingen von gesellschaftlichen Merkmalen ab. An der Erkla-
rung von Zusammenhingen zwischen kollektiven Merkmalen oder bei der
Erklarung kollektiver Effekte sind demnach drei Arten von Beziehungen
beteiligt.

1. Hypothesen iiber den Einfluss gesellschaftlicher Merkmale (Institu-
tionen, soziale Netzwerke, soziale Interaktionen u.a.m.) auf die Ziele und
Ressourcen von Individuen, auf die Wahrnehmung von Handlungsalter-
nativen und subjektiven Wahrscheinlichkeiten, kurz: auf die unabhingi-
gen Variablen der Entscheidungstheorie. Im obigen Beispiel wiren dies
Hypothesen iiber den Anstieg des Umweltbewusstseins bei den Akteuren

(dazu Kapitel IV), iiber die Wahrnehmung umweltrelevanter Eigenschaf-

ten von Produkten usw.

2. Die Entscheidungstheorie wie z. B. die SEU-Theorie, die eine Aus-
sage dariiber macht, welche Handlung ein Akteur auswihlen wird.

3. Eine Aggregationsregel (auch als Transformationsregel bezeichnet),
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die angibt, welche kollektiven Effekte sich aus den individuellen Handlun-
gen ergeben. Dies kann in einfachen Fillen eine Summe, ein Anteilswert
oder eine Rate sein. So ist der Energieverbrauch von Haushalten die
Summe aller individuellen Energieverbriuche. Der Gewinn einer Firma ist
eine Funktion des Umsatzes und damit der Summe der individuellen
Nachfrage. Eine Aggregationsregel kann aber auch institutionell vorgege-
ben sein. Ein Gesetz zur Férderung regenerativer Energie z. B. tritt dann
in Kraft, wenn die Mehrheit der Parlamentarier diesem Gesetz zustimmit.
Die Mehrheitsregel ist in diesem Fall die Aggregationsregel. In der Spiel-
theorie ist die «Losungsvorschrift» des Spiels zugleich eine Aggregations-
regel. Prognostiziert wird ein kollektives Resultat, eine Strategienkom-
bination, die sich aus den individuellen Handlungen in einer Situation
strategischer Interdependenz ergibt. Das Nash-Gleichgewicht in einem
Gefangenendilemma ist ein kollektiver Effekt, eine méglicherweise nicht-
intendierte Handlungsfolge einer Summe von Einzelentscheidungen.

Die drei Schritte zur Erklirung von Zusammenhingen zwischen kol-
lektiven Merkmalen («Makro-RegelméBigkeiten») oder zur Erklirung
kollektiver Effekte kénnen wir mit Esser (1993) wie folgt bezeichnen: Bei
Schritt eins handelt es sich um die «Logik der Situation», bei Schritt zwei
um die «Logik der Selektion» von Handlungsalternativen, und Schritt drei
befasst sich mit der «Logik der Aggregation». Die RC-Theorie erklirt da-
mit gesellschaftliche Phinomene als Resultat der Handlungen individuel-
ler Akteure, welche wiederum als sozial eingebettet betrachtet werden.

Anwendungen der RC-Theorie im Umweltbereich

Typische Anwendungen der RC-Theorie beziehen sich zunichst auf Ent-
scheidungen von Akteuren, die umweltrelevante Folgen haben. Dazu zih-
len das Energiesparverhalten, die Entsorgung von Abfillen bei variieren-
den Anreizstrukturen oder die Verkehrsmittelwahl. Dabei kann man auch
einen Schritt weiter gehen und Institutionen und Infrastruktur einbezie-
hen, die ja die Anreizstruktur und damit die unabhingigen Variablen der
Entscheidungstheorie beeinflussen («Logik der Situation»). So kann man
nach den Auswirkungen des dualen Systems der Abfallverwertung (DSD,
«griiner Punkt») im Vergleich zu alternativen Recycling-Einrichtungen
fragen. Zahlreiche empirische Studien befassen sich mit der Verkehrsmit-
telwahl, wobei zumeist die Alternative &ffentlicher Nahverkehr versus
Auto bei Berufspendlern untersucht wurde. Es zeigte sich, dass die Ver-
kehrsmittelwahl vor allem von drei Variablen beeinflusst wird: Fahrtzeit,
Fahrtkosten und Bequemlichkeit der Verkehrsalternativen. Dieser Befund
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ist zwar nicht iiberraschend, aber von Interesse ist doch die Stirke der
jeweiligen Effekte. Die Fahrtkosten spielen im Nahverkehr von Berufs-
pendlern offenbar eine geringere Rolle als die Bequemlichkeit und der
Zeitvorteil eines Verkehrsmittels. Vom Umweltbewusstsein gehen, wenn
itberhaupt, nur schwache Effekte aus, wobei diese Frage allerdings noch
kontrovers diskutiert wird (vgl. z. B. die folgenden Studien: Briider] und
Preisendérfer 1995; Diekmann 1995; Franzen 1997; Liiddemann 1997; Bam-
berg und Kiihnel 1998). Weiterhin zeigen sich deutliche indirekte Effekte
der Infrastruktur auf die Verkehrsmittelwahl, wobei z. B. der Parkplatz-
verfiigbarkeit («Sogwirkung von Parkpldtzen») eine wesentliche Rolle bei
der Entscheidung fiir oder gegen das Auto auf dem Weg zur Arbeitsstitte
zukommt (Diekmann 1995).

Besonders aufschlussreich sind empirische Untersuchungen zum
Thema Energieeinsparung bei der Anschaffung grofSerer Haushaltsgerite.
Aufschlussreich sind die Befunde deshalb, weil in diesem Fall die «harte
Variante» der RC-Theorie bei einem im engeren Sinn «konomischen Ent-
scheidungsproblem» deutlich im Widerspruch zu den Beobachtungen
steht. Worum geht es? Beim Kauf langlebiger Haushaltsgerdte wie Wasch-
maschinen, Kiihlschrinke, Klimaanlagen usw. gibt es einen «Trade off»
zwischen Anschaffungs- und Verbrauchskosten. Man kann sich z. B. fiir
einen teureren Kiihlschrank mit niedrigem Energieverbrauch oder fiir
einen billigeren Kiihlschrank mit héherem Energieverbrauch entscheiden.
Wenn die Verbrauchskosten des teuren Modells gering genug sind, lohnt
sich die Anschaffung auch fiir einen eigenniitzigen, rationalen Kdufer. Na-
tiirlich muss man bei den Verbrauchskosten berticksichtigen, dass. diese
erst in der Zukunft anfallen. Zukiinftige Kosten aber werden diskontiert,
wobei der subjektive Diskontsatz das Ausmafl der Gegenwarts- bzw. Zu-
kunftsorientierung angibt. Wer z. B. 100 DM heute einem Betrag von 200
DM, auszahlbar in einem Jahr, vorzieht, hat einen subjektiven Diskontsatz
von mindestens 100 Prozent. In empirischen Untersuchungen zahlreicher
Kaufentscheidungen in den USA konnten anhand der Anschaffungs- und
Verbrauchskosten die durchschnittlichen (impliziten) Diskontsétze der
Kiufer errechnet werden (Hausman 1979; siehe auch Thaler 1992). Diese
lagen teilweise weit iiber 100 Prozent. Weiterhin ergab sich, dass die Dis-
kontsdtze mit dem Einkommen abnahmen. Je geringer das Einkommen,
desto grofer waren noch die Verluste aufgrund «irrationaler» Entschei-
dungen. Diese Ergebnisse haben grole Bedeutung fiir die Férderung ener-
giesparender Investitionen z. B. im Bereich der Wohnungsmodernisierung
(Wirmeddmmung) oder bei der Anschaffung verbrauchsarmer Heizanla-
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gen. Wenn selbst unter der Eigennutzannahme rentable Investitionen —
vom Umweltbewusstsein ist hier gar nicht die Rede — unterbleiben, macht
es Sinn, iiber effizienzférdernde Institutionen nachzudenken. Eine solche
Institution ist das «Contracting». Eine Contracting-Firma iibernimmt z. B.
den Einbau einer neuen Heizanlage, wobei die Kosten vom Nutzer mit der
monatlichen Verbrauchsrechnung abgegolten werden. Die Contracting-
Firma hat ein Interesse, ein verbrauchsarmes Gerit anzuschaffen und vor-
zufinanzieren, wobei beide, «Contractors und Nutzer, einen Gewinn er-
zielen. Und fiir die Allgemeinheit fillt als Umweltdividende eine geringere
CO,-Emission an {(zum «Contracting» siche Braunmiihl 1997).
Anwendungen wie diese werden auch in der Umweltskonomie behan-
delt, wobei hier aber die «harte Variante» der RC-Theorie iiberwiegt und
«soziologische» bzw. «sozialpsychologische» Merkmale wie soziale Nor-
men, Netzwerke, Umweltbewusstsein usw. eine geringere Rolle spielen
(siche Frey 1992b; Stephan und Ahlheim 1996; Weimann 1995; zu einer
integrativen Sichtweise von Okonomie und Sozialpsychologie siehe Frey
1997). Weiterhin wurden bei den bisher erwithnten Anwendungen soziale
Interaktionen nicht explizit beriicksichtigt. Erinnern wir uns an das Flug-
larm-Beispiel. Kollektive Interessen werden oftmals nicht realisiert, wenn
ein Grofiteil der Akteure die Strategie des «Trittbrettfahrens» wihlt. Die-
ser Gedanke, der auch bei der Untersuchung von Umweltbewegungen eine
zentrale Rolle spielt, ist das Thema der grundlegenden Arbeit von Mancur
Olson (1965) zur «Logik kollektiven Handelns». Olson unterscheidet ver-
schiedene Arten von Gruppen, wobei das Trittbrettfahrer-Problem beson-
ders im Falle groferer, «latenter» Gruppen auftritt. Nach Olsons Theorie
werden grofie Gruppen nur dann kollektive Giiter herstellen, wenn zusitz-
liche individuelle, «selektive» Anreize fiir kooperatives Verhalten existie-
ren, Wenn die Mitarbeit in einer Umweltbewegung z. B. durch eine Stei-
gerung des sozialen Ansehens, durch gesellige Treffen u.a.m. belohnt
wird, werden sich eventuell geniigend Personen fiir die gemeinsame Sache
engagieren (dazu genauer Kapitel VI). Kooperationsférdernd wirken sich
auch «wiederholte Spiele» aus. Ist die individuell-rationale Strategie im
einmaligen Gefangenendilemma «nicht kooperieren», so dndert sich die
Situation grundlegend, wenn die Akteure das Spiel 6fter wiederholen und
das Ende der sozialen Interaktion nicht bekannt ist. In diesem Fall existie-
ren «rationale» Nash-Gleichgewichtsstrategien, bei denen beide Akteure
fortwihrend kooperieren. In einer weithin bekannt gewordenen Simula-
tionsstudie, einem Computerturnier, konnte Axelrod (1986) den Erfolg
kooperativer Strategien demonstrieren. Was folgt daraus fiir die Umwelt-
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soziologie? Kooperation, und damit kann auch proskologisches Verhalten
gemeint sein, wird sich mit gréflerer Wahrscheinlichkeit spontan entwi-
ckeln, wenn unter den Akteuren viele wiederholte soziale Interaktionen
stattfinden. Dies ist z. B. in sozial integrierten Gemeinschaften eher der
Fall als in anonymen Grofsstadtquartieren. Raub und Voss (1986) formu-
lieren eine Reihe von Hypothesen, die die «Sozialstruktur der Koopera-
tion» mit der «Evolution von Kooperation» (Axelrod 1986) verkniipfen.

Die in diesem Kapitel vorgestellten Theorien sind nicht zwangslaufig
Gegensitze, das heifit, die einzelnen Hypothesen stehen nicht unbedingt
zueinander im Widerspruch. Die Theorie ékologischer Modernisierung
z. B. nimmt hdufiger auf umweltskonomische Instrumente, Zusammen-
hinge zwischen Energiepreisen und Nachfrage, die Auswirkungen institu-
tioneller Regelungen u.a.m. Bezug. Modernisierungstheorie und RC-
Theorie kénnen sich durchaus ergénzen. Weiter oben war von der «Logik
der Situation» die Rede. Dabei geht es um die Wahrnehmung von Hand-
lungsalternativen, die Abschitzung des Eintretens von Handlungsfolgen,
d. h. von subjektiven Wahrscheinlichkeiten, und die Wahrnehmung der
Kosten und Nutzen der Handlungsfolgen. Welche Handlung gewihlt
wird, ist eben auch eine Frage der «Definition der Situation». Die Hand-
lungswahl hingt damit ab von der «sozialen Konstruktion», von dem Bild,
das sich eine Person von einer Situation macht. Das gilt auch und vielleicht
sogar besonders fiir die héchsten Entscheidungstriger eines Staates. So be-
schreibt der ehemalige US-Verteidigungsminister Robert McNamara ein-
dringlich die Irrtiimer der politischen und militdrischen Fithrung wihrend
des Vietnamkriegs. Befangen von einer verzerrten Wahrnehmung der Si-
tuation (der «Dominotheorie»), hatten — nach Angaben des selbst zum
engsten Fithrungszirkel zihlenden McNamaras — die Amerikaner die
Handlungen der Nordvietnamesen vollkommen fehlinterpretiert. Das Re-
sultat war ein Krieg mit weit iiber drei Millionen Toten, bei dem es nur
Verlierer gab (McNamara 1999).

Bevor eine Person entscheidet, muss sie sich ein Bild von der Situation
machen, verschiedene Informationen verarbeiten und Konsequenzen ab-
schdtzen. Dieser Prozess erst bestimmt die unabhingigen Variablen der
Entscheidungstheorie und damit die Selektion einer Handlung. Die beiden
Theoriestringe des sozialen Konstruktivismus und der RC-Theorie kénn-
ten an dieser Stelle miteinander verkniipft werden.
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Ill. Umweltprobleme als Allmende-Dilemma

1. Problemstellung

Zahlreiche Umweltprobleme sind Folge einer Situation, in der viele Ak-
teure gemeinsam {iber eine knappe Ressource verfiigen. Unter diesen Um-
standen ist die Neigung gering, in deren Erhalt zu investieren, und die
Neigung grof3, sich mehr als «nétig» von der Ressource anzueignen. Die
Beispiele reichen von der Uberfischung der Weltmeere (siehe Kasten III.1),
der Abholzung der tropischen Regenwilder und der Ausrottung gefihrde-
ter Arten bis hin zum Treibhauseffekt und der damit verbundenen Klima-
gefdhrdung. Aber auch im alltiglichen «Mikrokosmos» erfahren wir des
Ofteren Allmende-Probleme. Der Kiihlschrank einer Wohngemeinschaft,
ein gemeinsam genutztes Kopiergerit oder ein Restaurantbesuch mit ge-
meinsamer Abrechnung sind Beispiele alltiglicher Gemeingiiter. Im histo-
rischen Maf3stab finden wir immer wieder Beispiele dafiir, dass Kulturen
schwere Krisen durchlitten haben oder gar untergegangen sind, weil eine
«freie» und lebenswichtige Ressource iibernutzt wurde. Im England des 17.
Jahrhunderts kam es zu einer «Energiekrise» durch die Verknappung von
Holz, ablesbar an den drastisch gestiegenen Holzpreisen (Cipolla 1976).
Die sagenumwobene Hochkultur der Osterinsel im Siidpazifik hat sich
nach der Besiedelung um 400 n. Chr. iiber acht Jahrhunderte entwickelt.
Nach einem Héchststand der Bevélkerung um 1200 «kam es zu einem
drastischen Niedergang. Grund: Die Verknappung einer bestimmten Pal-
menart, deren Holz zum Schiffbau verwendet wurde, hatte zu einem Zu-
sammenbruch von Landwirtschaft und Fischfang und damit zur 6konomi-
schen Talfahrt gefithrt» (Dieffenbacher 2000).

In einem viel zitierten Artikel in «Science» hat Hardin (1968) das Pro-
blem der Ubernutzung frei zugénglicher und knapper Ressourcen als «Tra-
gedy of the Commons» bezeichnet. Hardin zufolge bilden die Vorrite des
Planeten Erde eine globale Allmende, die durch ungebremstes Bevélke-
rungswachstum und Umweltverschmutzung bedroht sei. «Freedom in a
commons brings ruin to all» lautet Hardins Diktum. Unter bestimmten
Umstinden ist es freilich méglich, eine Allmende erfolgreich zu bewirt-
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schaften. Zu diesen Bedingungen, die wir noch genauer kennen lernen
werden, zdhlen Institutionen und die Einbettung der Allmendebewirt-
schaftung in kulturelle Regeln. In der Humanokologie und Ethnologie
werden zahlreiche Beispiele erfolgreicher Allmendewirtschaft, ob es sich
nun um Fischfang in gemeinsam genutzten Gewissern, Weidewirtschaft
oder nachhaltige Holznutzung handelt, in Fallstudien beschrieben. Diese
Fallstudien, dazu experimentelle Untersuchungen und theoretische Ana-
lysen zeigen Bedingungen auf, deren Kenntnis zur Losung von Allmende-
Problemen beitragen kann.

Kasten Ill.1: Die Uberfischung der Meere

Mehr als 100 Millionen Tonnen Fisch werden weltweit pro Jahr gefangen oder
in Aquakulturen produziert, wobei der tiberwiegende Teil auf die Meeresfi-
scherei entfillt. Bis Mitte der 8cer Jahre ist das Angebot steil angestiegen und
seither riickliufig. Allerdings verharrt der Fischkonsum in den reichen Lan-
dern des Nordens auf hohem Niveau, wihrend der Riickgang besonders in den
armen Landern des Siidens zu verzeichnen ist. Diese reduzieren ihren Eigen-
verbrauch und exportieren das knapper gewordene Nahrungsmittel gegen De-
visen in den Norden. Der Grund fiir den Riickgang des Fangs und die Knappheit
von Fisch besonders in den 4rmeren Lindern ist die Uberfischung der Meere.
Weltweit hat die Zahl der Boote der Fischereiflotten zugenommen. Die Fische-
reiflotten in den Industrielindern wurden zudem mit enormen technischen
Mitteln ausgestattet, die es erlauben, in immer tiefere Meeresschichten einzu-
dringen. Wegen der Ausdiinnung der Schwiirme werden immer gréfere und
engmaschigere Netze verwendet, die zu enormen Mengen an Beifang fiihren,
der zumeist tot wieder iiber Bord geworfen wird. Der weltweite, von nationalen
Regierungen subventionierte Fischfang in den Allmenden der Meere gleicht
einer Art Riistungswettlauf. «Der langsame, aber stetige Riickgang der Fisch-
produktion hat nur eine Ursache: Die riicksichtslose Ausbeutung der Ressour-
cen» (Kiibler 1995). Einem Teil der Fischbestéinde droht heute die Ausrottung
(Angaben nach Kiibler 1995; siehe auch Middleton 1999).

2. Die Struktur des Alimende-Dilemmas

Wir kénnen jetzt ein Allmende-Dilemma genauer definieren (vgl. auch
Ostrom 1977). Dieses liegt unter folgenden Voraussetzungen vor:

1. Es existiert eine gemeinsam genutzte, knappe Ressource (die All-
mende).
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2. Mehrere Personen haben Verfiigungsrechte iiber die Ressource.

3. Keine Person kann eine Kontrolle iiber das Ausmafl der Nutzung
durch die anderen Verfiigungsberechtigten ausiiben.

Die Folgen eines Allmende-Dilemmas wurden bereits in einem bemer-
kenswerten Essay zum Bevolkerungswachstum analysiert, geschrieben in
England in der ersten Hilfte des 19. Jahrhunderts von William Forster
Lloyd (1977 [1833]). Lloyd berichtet neben anderen Beispielen, dass die
Rinder auf dem gemeinsamen Weidegrund («The Commons») weitaus
magerer ausschauten als Vieh auf privatem Weidegrund. «Why are the
cattle on a common so puny and stunted? Why is the common itself so
bare-worn, and cropped so differently from the adjoining inclosures?»
(S. 11). Zur Beantwortung seiner Frage nach den Ursachen des geringeren
Erfolgs der «Commons» oder Allmendebewirtschaftung liefert Lloyd eine
prizise und bis heute aktuelle Analyse, die den Kern des Problems be-
schreibt. In einem modernen Lehrbuchkapitel zur Allmendebewirtschaf-
tung kénnte die Struktur des Konflikts zwischen individuellen und kollek-
tiven Interessen, auch unter Zuhilfenahme von Graphiken, Formeln und
moderner Terminologie, kaum genauer erldutert werden als in Lloyds fast
vergessenem Essay.

Individuellen Interessen folgend wird ein Farmer auf privatem Weide-
grund gerade so viel Vieh weiden lassen, dass ein «Sittigungspunkt» er-
reicht wird. (Ein Okonom wiirde heute sagen, es werden so viele Rinder
hinzugefiigt, bis die Grenzkosten dem Grenznutzen entsprechen.) Bei
einer Allmende ist dieser Sattigungspunkt aber weiter nach oben verscho-
ben, und zwar hiufig iiber die Regenerationsmoglichkeiten der Ressource
hinaus. Der Grund ist, dass jedes weitere Rind zwar zusitzliche Kosten
verursacht, diese Kosten aber bei vielen Allmendenutzern gréfStenteils bei
den anderen Farmern anfallen. Jedes zusitzlich zur Herde hinzugefiigte
Tier frisst relativ wenigen eigenen Tieren (= private Grenzkosten), aber
vielen fremden Tieren (= Grenzkosten, die bei den anderen Farmern anfal-
len = negative Externalititen) das Gras weg. Aus der Sicht jedes einzelnen
Farmers zihlen aber nur die privaten Kosten; der Schaden, der den anderen
zugefiigt wird (die negativen Externalititen), geht nicht in das individuelle
Kalkiil ein. Folgen alle Akteure dieser Logik, dann kommt es zur Ubernut-
zung der Allmende und schlielich zur Erschépfung der Ressource zum
Schaden aller.

Ein Zahlenbeispiel aus einer alltiglichen Situation mag das Dilemma
verdeutlichen. Besucht eine Gruppe mehr oder minder zivilisierter Perso-
nen ein Restaurant und vereinbart im Vorhinein, die Rechnung durch die
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Zahl der Képfe zu teilen, dann wird die Rechnung zumeist héher ausfallen
als im Falle der Erwartung individueller Abrechnung. Angenommen, je-
mand hat nur einen kleinen Appetit auf einen Snack, sagen wir eine Cur-
rywurst mit Pommes frites fiir DM g,—. Auf der Speisekarte lockt ihn nun
ein Chateaubriand mit Pommes Croquettes fiir DM 39,—. Da der Appetit
nicht so grof ist, wiirde er normalerweise nicht DM 30,— Mehrkosten zah-
len, um das priferierte Gericht zu bestellen. In einer Gruppe von z. B. zehn
Personen mit gemeinsamer Abrechnung sieht die Situation freilich anders
aus. 9o Prozent der Differenz oder DM 27— wird gewissermaflen von der
Gruppe subventioniert. Man kann auch sagen, dieser Teil der Mehrkosten
ist eine negative Externalitit, die jede andere Person der Gruppe mit DM
3,~ belastet. Unser Akteur selbst trigt zu den Mehrkosten aus seinem
Portemonnaie ebenfalls 3~ DM bei. Aus der individuellen Perspektive
kostet das Chateaubriand gerade 3,—~ DM mehr als die Currywurst. Warum
sich dann trotz kleinen Appetits mit einem Snack begniigen? Denken die
anderen Gruppenmitglieder in gleicher Weise, wird sich die Restaurant-
rechnung in betrichtlichem Maf3 aufblihen. Normen und soziale Sanktio-
nen kénnen das Dilemma mildern, z. B. indem unmifige Tischgenossen
sozial sanktioniert werden. Handelt es sich um eine relativ geringe Zahl
von Personen, die wiederholt gemeinsam speisen, dann kénnen sich Ko-
operationsnormen entwickeln, die das Dilemma entschirfen.

Eine Parallele zum Restaurantbeispiel mit ckologischen Folgen ist der
iibermifBige Verbrauch von Energie und Wasser in Wohngebduden mit
mehreren Mietern und gemeinsamer Abrechnung.

In einer Umweltbefragung der Verfasser in den Stidten Bern und Miin-
chen wurde u. a. das Energiesparverhalten erhoben. Als Indikator fiir den
sparsamen Umgang mit Heizenergie galt die Zustimmung zu der folgen-
den Frage: «Wenn Sie im Winter lhre Wohnung fiir mehr als vier Stunden
verlassen, drehen Sie da normalerweise die Heizung ab oder herunter?»
Nur 23 Prozent der Befragten in der eidgendssischen Hauptstadt, dagegen
aber 69 Prozent der Miinchnerinnen und Miinchner bejahten die Frage
(Abbildung I1I.1; zu den Details der Befragung und genaueren Analysen
siehe Diekmann und Preisenddrfer 1991). Diese enorme Differenz kann
nun wirklich kein Zufall sein. Sind die Bernerinnen und Berner vielleicht
weniger umweltbewusst als die Bewohner der bayerischen Metropole?
Dies ist nicht der Fall, denn beim Umweltbewusstsein erzielen die Berner
keine geringeren Werte als die Miinchner. Unterschiedlich war zum Zeit-
punkt der Befragung aber die Art der Heizkostenabrechnung in den beiden
Stidten. Wihrend in Miinchen iiberwiegend nach dem individuellen Ver-
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brauch abgerechnet wurde, war in Bern der kollektive Abrechnungsmodus
vorherrschend (z. B. die Aufteilung der Heizkosten nach der Wohnungs-
grofe). Der Oltank in Berner Mehrparteien-Mietshausern stellte sozusa-
gen eine Allmende dar, aus der sich jeder Mieter, subventioniert von den
Nachbarn, bedienen konnte. Da jeder Mieter gleichzeitig auch Nachbar ist,
erhéhte sich der Energieverbrauch im Vergleich zur verbrauchsbezogenen
Abrechnung.

«Wenn Sie im Winter
Thre Wohnung fiir mehr
als vier Stunden verlas-

«Egal was die anderen
tun, ich selbst versuche
mich so weit wie még-

Prozentsatz der
Haushalte mit indi-
vidueller Heizkos-

sen, drehen Sie da nor- lich umweltbewusst zu tenabrechnung
malerweise die Heizung verhalten.» (% Zustim-
ab oder herunter?» mung)
(% Zustimmung)
Bern Miinchen Bern Miinchen Bern Miinchen
86 % 83 % 80 %
69 % o
38 %

23 %

Abbildung Ili.1: Energiesparverhalten

In den ehemals sozialistischen Landern waren die Kosten fiir Heizung und
Wasser sogar in den Mietkosten eingeschlossen. Die Raumtemperatur
wurde dann nicht durch das Herunter- oder Aufdrehen des Heizungsven-
tils reguliert, sondern je nach Bedarf durch das Offnen und SchlieBen der
Fenster. Bei dieser Regelung wird die Energieverschwendung durch den
Vermieter (meist der Staat oder die Kommune) subventioniert, bei ge-
meinsamer Abrechnung der Heizkosten durch die Nachbarn. In beiden
Fillen ist der Energieverbrauch grofer als bei individueller Abrechnung.
Zum Verstdndnis der Struktur eines sozialen Dilemmas ist das Fol-
gende, von dem Mathematiker und Sozialpsychologen Anatol Rapoport
vorgeschlagene Spiel hilfreich. N Personen kénnen zwischen zwei Alter-
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nativen X und Y wihlen. Kommunikation und Absprachen zwischen den
Personen sind nicht erlaubt. Jede Person trifft ihre Entscheidung, indem
sie X oder Y auf einen Zettel schreibt. Die Auszahlungen Ay und Ay an die
X- bzw. Y-Wihler hingen von den Entscheidungen der Mitspieler ab, und
zwar gemdf3 den folgenden Auszahlungsfunktionen (ein «kleines» x be-
zeichnet die Anzahl der X-Wihler):

Ax=2-x

Ay=3-x+3.

Nehmen wir an, 100 Personen beteiligen sich an dem Spiel. Aus der in-
dividuellen Perspektive ist die Y-Wahl immer vorzuziehen, gleichgiiltig
was die anderen Spieler wihlen. Y ist eine so genannte dominierende Stra-
tegie. Die Wahl von Y ist auch die individuell-rationale Nash-Gleichge-
wichtsstrategie. Wenn sich alle Spieler fiir Y entscheiden, lohnt es fiir
einen einzelnen Spieler nicht, von Y abzuweichen. Aber was ist das Ergeb-
nis, wenn sich alle Spieler strikt rational verhalten? Da x=o0 ist, erhilt je-
der Y-Wihler gerade 3 Punkte. Hitten sich dagegen alle hundert Spieler
fiir X entschieden, erhielte jeder Spieler eine Auszahlung von 2x = 200
Punkten (siche auch Tabelle IIl.1). Dieses Ergebnis ist pareto-optimal,
denn es gibt keine Strategienkombination, bei der sich mindestens eine
Person verbessern kann, ohne dass eine oder mehrere andere Personen
schlechter gestellt werden. Leider handelt es sich aber nicht um ein Nash-
Gleichgewicht. Das erkennt man leicht durch folgenden «Test»: Kann sich
eine Person durch Umsteigen auf eine alternative Strategie verbessern, so-
fern die anderen Spieler bei der «kooperativen» X-Strategie bleiben? Dies
ist natiirlich der Fall. Wenn g9 Spieler X wihlen, erhlt ein Y-Wihler 300
statt 200 Punkte. Folgen alle Spieler dieser Logik, erhélt man das pareto-
inferiore Gleichgewicht mit einer Auszahlung von nur drei Punkten je
Spieler.

Bei diesem Spiel erzwingt die «Logik der Situation», das heift die gege-
bene Anreizstruktur, einen Prozess «kollektiver Selbstschidigung». Der
Grund ist, dass das (einzige) Nash-Gleichgewicht nicht pareto-optimal ist.
Bei dem Spiel handelt es sich um ein Mehrpersonen-Gefangenendilemma,
eine Verallgemeinerung des Gefangenendilemmas mit zwei Spielern. Ty-
pisch fiir ein soziales Dilemma ist, dass die individuell-rationalen Strate-
gien zu keinem pareto-optimalen Ergebnis fithren. Und genau dieses
Merkmal charakterisiert auch ein Allmende-Dilemma. Dabei ist zu beach-
ten, dass das Spiel ein stark vereinfachtes Modell einer Dilemmasituation
darstellt. Es gibt nur zwei Alternativen (bei den Heizkosten z. B. ist der
Energieverbrauch eine kontinuierliche Entscheidungsvariable), die Aus-
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Tabelle lIl.1: Auszahlungsmatrix des Mehrpersonen-Gefangenendilemmas

Anzahl anderer X-Wihler

0 1 2 3 . 98 99
Wahl X 2 4 6 8 e 198 200
von Y 3 6 9 12 e 297 300

Mehr-Personen-Gefangenendilemma. Eine Person kann sich zwischen den Alterna-
tiven X oder Y entscheiden (Zeilenspieler). Die Auszahlungswerte hiingen von den
Entscheidungen der Mitspieler ab. Offenbar liefert die Alternative Y immer héhere
Auszahlungen als die Wahl von X, unabhéngig davon, wie viele Mitspieler X wihlen.
Folgen alle Personen dieser Entscheidungslogik, so erhalten sie im Endergebnis je-
weils nicht mehr als 3 Punkte. Hétten dagegen alle Personen kooperativ gewihlt, so
erzielte jeder Spieler 200 Punkte.

zahlungen werden durch einfache lineare Funktionen festgelegt, und alle
Akteure befinden sich in einer symmetrischen Situation. Modelle, die bes-
ser auf die Realitiit «passen», werden je nach Anwendung eine komplexere
Gestalt aufweisen miissen. Dennoch fiihrt das einfache Spiel den Grund-
konflikt zwischen individueller und kollektiver Rationalitit klar vor
Augen. Weiterhin sind anhand des Modells die Prinzipien verschiedener
Losungen des Dilemmas erkennbar.

Wie kinnte das Dilemma gelést werden? Man kénnte zunichst einmal
an die Moral appellieren und die kooperative X-Wahl als «gut» und die
nicht-kooperative Y-Wahl als moralisch schlecht bewerten. Fraglich aller-
dings, ob Appelle an die Moral oder das Umweltbewusstsein allein bei der
Mehrzahl der Beteiligten dauerhafte Verhaltensinderungen hervorrufen
(dazu Kapitel IV). Wenn nun die Anreizstruktur zur kollektiven Selbst-
schidigung fiihrt, erscheint es nahe liegend, die Anreizstrukiur derart zu
verdndern, dass individuelle Rationalitdt und Pareto-Optimum zusam-
menfallen. Die Akteure kénnten z. B. eine vertragliche Ubereinkunft
abmachen, bei der sich alle Beteiligten auf die Wahl der X-Strategie ver-
pflichten. Aber was passiert dann mit denjenigen Personen, die den Ver-
trag nicht einhalten? Man konnte weiterhin eine Steuer erheben, die die
Wahl von Y verteuert, und das Steueraufkommen, dividiert durch die Zahl
der Kopfe, an jeden Beteiligten zuriickerstatten (die Idee des Okobonus).
Aber wer treibt die Steuer ein, und was macht man mit steuerunwilligen
Y-Wihlern? Es treten also Uberwachungs- und Sanktionierungskosten
auf. Die radikalste Losung in einer Allmendesituation ist die Privatisie-
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rung der Allmende. Auch hierbei handelt es sich um eine institutionelle
Regelung, die praktisch zur Aufhebung der Allmendesituation fiihrt (Ho-
mann und Suchanek 2000: 139 ff.). Ein Beispiel ist die Umstellung auf die
verbrauchsabhiingige Heizkostenabrechnung, die ja im Prinzip eine Priva-
tisierungslésung darstellt. Im Wohngemeinschaftsbeispiel heifft Privati-
sierung, dass jeder sein eigenes Kiihlschrankfach erhilt, und statt eines
Kopierpools bekommt jeder Nutzer eine individuelle Kopierkarte mit
z. B. einem festgelegten Kontingent an Kopien. Aber wie kann die Uber-
fischung der Meere oder Luftverschmutzung durch Privatisierung gelost
werden? Im Meer kann man schlecht Zdune errichten, und auch die Fische
lassen sich schlecht nummerieren oder mit einem Brandzeichen markie-
ren. Privatisierung ist oftmals mit hohen Kosten verbunden und kann
auch andere nachteilige Folgen haben. Die Privatisierung des Kiihl-
schranks der Wohngemeinschaft z. B. fithrt moglicherweise zu einer
Verminderung der sozialen Kontakte. Es wird nicht mehr gemeinsam ein-
gekauft u.a.m., was je nach Geschmack der Beteiligten als mehr oder
weniger nachteilig empfunden wird.

Halten wir fest: Zur Lésung eines Allmende-Dilemmas sind institutio-
nelle Regeln erforderlich, die die Anreizstruktur verindern. Welche Rege-
lungen sich als geeignet erweisen, wird uns im Folgenden noch genauer
beschiiftigen. :

3. Experimentelle Studien

In einem Experiment von Rapoport (1988b) konnten die Versuchsperso-
nen in kleinen Gruppen (zwei bis vier Personen) in jeder Runde aus einem
Pool Punkte entnehmen. Nach der Entnahme wurde der verbleibende Rest
verdoppelt. Das Spiel verlief {iber acht Runden, und die Zahl der Runden
wurde vorher angekiindigt. Die kollektiv optimale Strategie ist offensicht-
lich. Sie lautet bei z. B. vier Spielern: «Entnimm bis Runde sieben nichts
und fordere in Runde acht 25 Prozent des Poolinhalts». Nur eine ver-
schwindend geringe Minderheit der Versuchspersonen ist dieser Strategie
gefolgt. Von Edney (19793, 1979b) stammt ein amiisantes «Nussspiel»,
das einem Allmende-Dilemma gleicht. In einer Schale befinden sich an-
finglich zehn «Niisse» bzw. Spielsteine. Die drei oder mehr Teilneh-
mer/-innen kénnen aus der Schale Niisse entnehmen. In Abstinden von
zehn Sekunden wird die verbleibende Anzahl der Niisse verdoppelt. Oft-
mals wurde der «Nusspool» bereits im ersten Zehn-Sekunden-Intervall
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restlos geleert. Bei Edneys Nussspiel muss es hoch hergegangen sein, denn
er berichtet auch von abgebrochenen Fingernigeln temperamentvoller
Allmendespieler. In einigen Fillen konnte er aber auch Gruppen beobach-
ten, die sich Regeln setzten, um die Nussentnahme zu begrenzen. Eine sol-
che Regel konnte sein, dass man erst eine bestimmte Strecke laufen
musste, bevor eine Nuss entnommen werden durfte. Oder eine Nuss
musste zunichst in kunstvoller Weise mit einem Léffel balanciert werden,
bevor sie in den Besitz des Spielers gelangte. Dabei verstrich Zeit, sodass
Niisse zur Verdoppelung und damit fiir die folgende «Ernte» tibrig blieben.

Ganz dhnlich beobachten wir oftmals in realen Allmendesituationen,
dass vor und wihrend der Ernte komplizierte Rituale ausgefiihrt werden
oder dass kulturelle Regeln bestimmte, fiir den Auflenstehenden anti-
quiert anmutende Fischfangmethoden vorschreiben. Edney (1979b) be-
richtet von Austernfischern an der Atlantikkiiste, die ihre Austernbinke
nur mit kleinen, traditionellen Segelbooten befischten. Was aber dem Au-
Benstehenden zuniichst unverstindlich vorkommt, kann eine kluge, der
jeweiligen Umwelt angepasste Regel sein, deren Befolgung den Raubbau
an einer lebenswichtigen Ressource verhindert. Oftmals wird die Regel in
mythischen und religiésen Uberzeugungen verankert, was ihre Geltungs-
kraft noch erhéht. Diese These ist ein Kerngedanke der Humanékologie:
Gesellschaften entwickeln spezifische, jeweils ihrer Umwelt angepasste
kulturelle Regeln, die hiufig in Glaubenssysteme eingebettet werden. Das
beginnt mit der Wirtschaftsweise und reicht hin bis zu Vorlieben oder Ta-
bus gegeniiber bestimmten Nahrungsmitteln (Harris 1988). In Edneys
einfachem Nussspiel kann bereits die Evolution umweltangepasster Re-
geln beobachtet werden (vgl. auch Ellickson 1991).

Bis heute liegen eine Vielzahl experimenteller Studien zum Allmende-
Dilemma vor. Meist handelt es sich um so genannte Ressourcenmanage-
mentspiele, deren Struktur dem Nussspiel ziemlich dhnlich ist. Man simu-
liert z. B. einen Fischteich auf dem Computer, wobei jede Versuchsperson
in jeder Spielrunde eine bestimmte Fangmenge entnehmen kann. Die ver-
bleibende Menge wichst mit einer festgelegten Wachstumsrate. Ist die in
einer Runde entnommene Menge gleich dem Bestand, gilt die Population
als ausgestorben, und das Spiel ist beendet. Wird dagegen in einer Runde
von allen Spielern gerade so viel entnommen, dass nach Aufstockung
der urspriingliche Bestand erreicht wird, kann man von einer ressourcen-
schonenden oder nachhaltigen Wirtschaftsweise sprechen. (Bei z. B. zehn
Spielern und einer Wachstumsrate von 25 Prozent hiefle «nachhaltige Be-
wirtschaftung», dass jeder Spieler genau zwei Prozent der Ressource ent-
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nimmt.) In Experimenten kann nun beobachtet werden, wie viele Spieler
oder Gruppen es schaffen, die Ressource ganz oder ndherungsweise «nach-
haltig» zu bewirtschaften, nach wie vielen Runden die Ressource erschopft
ist, welche Fangmengen die Spieler erzielen u.a. m. Aus diesen Messungen
kann man sodann Indizes fiir Kooperation oder das Ausmafl nachhaltiger
Bewirtschaftung konstruieren. Ziel vieler Experimente, die mit diesem
oder dhnlichen Designs arbeiten, ist natiirlich herauszufinden, von wel-
chen Faktoren das Ausmaf} der Kooperation abhingig ist.

Die untersuchten Hypothesen beziehen sich auf eine ganze Reihe mog-
licher kooperationsférdernder oder -hemmender Faktoren. So kann man
strukturelle Merkmale der Situation verdndern wie die Wachstumsrate
oder die Gruppengrofie. Weiterhin kann man Kommunikation und Ab-
sprachen zulassen. In vielen Experimenten wurden die Informationsbedin-
gungen variiert. Personen werden iiber die Wachstumsraten und andere
Merkmale des Spiels aufgeklirt oder nicht, es wird die «nachhaltige» Stra-
tegie angegeben oder verschwiegen, es gibt nach jeder Runde «Informati-
ons-Feedback» iiber den Bestand und die Entnahme durch die einzelnen
Spieler usf. (vgl. z. B. Brechner 1977; Edney und Harper 1978; Spada et al.
1987; Rapoport 1988b; Ostrom et al. 1994; Frey und Bohnet 1996; Ernst
1997; Ostmann 2000). Es zeigte sich z. B., dass die Zulassung von Kommu-
nikation und die Erméglichung von Sanktionen signifikant zur Erhéhung
der Kooperation beitragen (Ostrom et al. 1994; Ostmann 2000). Beide
Merkmale sind u. a. auch wichtig, um reale Allmenden erfolgreich zu be-
wirtschaften, wie uns die Fallbeispiele in Ostrom (1990) lehren (dazu wei-
ter unten).

Unter bestimmten Bedingungen kann die Kooperation auch ohne Ein-
fiihrung von Sanktionen gegeniiber Trittbrettfahrern erhoht werden.
So untersuchte Mosler (1995; Mosler und Gutscher 1996) mit einem
Fischteichspiel nach dem oben skizzierten Muster, ob die 6ffentliche Be-
kanntgabe einer freiwilligen Selbstverpflichtung zur Erh6hung der Koope-
rationsrate beitrigt. In dem Experiment betrigt die Wachstumsrate 100
Prozent, das heifit, nach jeder Runde wird der Restbestand verdoppelt. Den
Versuchspersonen wurde der Eindruck vermittelt, dass sie in einer Gruppe
von insgesamt 25 Personen spielten; tatsichlich warden die 24 Mitspieler
vom Computer simuliert. Die ressourcenschonende, kooperative Strategie
lautet demnach: «Entnimm in jeder Runde 2 Prozent des vorhandenen Be-
standes». In einer ersten Phase wurde der Fischbestand durch die simulier-
ten Spieler stark reduziert (Runde 1 bis 3). Danach sank der Bestand nur
noch geringfiigig ab (Runden 4 bis 7). In einer dritten Phase (ab Runde 8)
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konnte nun die Versuchsperson einer «Interessengemeinschaft» (IG) von
Fischern beitreten, die sich dem Ziel einer ressourcenschonenden Bewirt-
schaftung verschrieben hatte. Die freiwillige Selbstverpflichtung wurde
offentlich gemacht, indem an den Fischerbooten der IG-Mitglieder ein
Féhnchen erschien. Die Fischerboote aller 25 Spieler, d. h. der 24 simulier-
ten Spieler und der Versuchsperson, wurden auf dem Computerbildschirm
gezeigt. Ab der dritten Phase war bei einigen Booten die Markierung durch
ein Fihnchen zu erkennen. Die Fangquoten konnten unter dieser Bedin-
gung mit einer Kontrollgruppe verglichen werden, bei der die freiwillige
Selbstverpflichtung nicht 6ffentlich bekannt gegeben wurde. Das Experi-
ment ergab, dass die Verdffentlichung einer freiwilligen Selbstverpflich-
tung tatsichlich einen positiven Effekt auf die Kooperationsrate ausiibt.
Dieser Effekt, so zeigten weitere Auswertungen, ist besonders ausgeprigt
bei Personen mit geringem Umweltbewusstsein.

Dieses und weitere Experimente informieren iiber die Wirkung ver-
schiedener Faktoren auf das Verhalten in einem Allmende-Dilemma. Zu-
gleich machen die Befunde auf mégliche Strategien aufmerksam, um in
einem Allmende-Dilemma kooperatives Verhalten hervorzurufen. Ob die
experimentellen Befunde einem realen Praxistest standhalten, ist dann al-
lerdings noch eine andere Frage. Die Experimente sind meist von kurzer
Dauer. Wird z. B. die Offentlichkeit einer Selbstverpflichtung auch in
einer realen Allmendesituation Wirkung zeigen, und zwar nicht nur kurz-
fristig? Evaluationsstudien iiber die Wirkung von Mafinahmen kénnten
hieriiber Aufschluss geben (siche Kapitel VII). Man kénnte z. B. in einer
Gemeinde Biirgerinnen und Biirger gewinnen, die bereit sind, sich 6ffent-
lich zu verpflichten (in der &rtlichen Zeitung, durch Plaketten etc.), an
einem Energiesparprogramm teilzunehmen oder das Auto bei Wochen-
endausfliigen in der Garage zu belassen. Es ist einige Skepsis angebracht,
ob auf diese Weise das Verhalten vieler Personen léangerfristig wirklich
verdndert werden kann. Ob unsere Skepsis berechtigt ist, ist allerdings
eine Frage, die nur empirisch beantwortet werden kann. Moglicherweise
haben solche Mafinahmen in kleinen Gruppen eher noch eine Wirkung als
in groferen Gemeinwesen.

Gegeniiber Experimenten sind Fallstudien eine weitere Maglichkeit,
um herauszufinden, welche Faktoren die Kooperation in einem Allmende-
Dilemma hemmen oder unterstiitzen. Fallstudien haben zwar den Nach-
teil, dass sich die Wirkungsweise der einzelnen Faktoren nicht isolieren
ldsst wie bei kontrollierten Experimenten. Auf der anderen Seite bieten sie
den nicht zu unterschitzenden Vorteil, dass es sich um reale und nicht
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kurzfristig hervorgerufene Experimentiersituationen handelt. Dass sich
beide Methoden auch sinnvoll ergéinzen kinnen, demonstriert das Beispiel
der «Okosteuer» auf der Siidseeinsel Lofanga (Kasten III.2).

Kasten lI.2: Lofanga oder die Kultur des Teilens

«Papageien- und Doktorfische, Zackenbarsche, Schnapper und Meeréschen
zappeln im Netz — um die siidpazifische Insel Lofanga im Kénigreich Tonga gibt
es Fisch im Uberfluss. Die Fischer hier kennen ein Abgabesystem, das gleich-
zeitig als Sozialversicherung, Nachbarschaftshilfe und Okosteuer wirkt: Wer
mehr fingt, als er verbraucht, muss seinen Fang mit anderen teilen, zum Bei-
spiel mit alten und kranken Bewohnern oder Fischern, die weniger Gliick hat-
ten. Tdglich lieferten die Fischer etwa einen Drittel ihres Ertrags ab— Renten in
Form von frischen Nahrungsmitteln. Weil sich grofSe Fiinge nicht lohnen, ge-
hen sie mit der natiirlichen Ressource sparsam um. Und nur ausnahmsweise,
wenn sie einmal Geld fiir Benzin oder Schulen brauchen, diirfen die Ménner
ihren Fisch an einem Marktstand verkaufen.

Véllig anders — und dhnlich wie in den Industriestaaten — wirtschaften die
Fischer der etwas griferen Nachbarinsel ‘Uiha: Sie bringen einen Grossteil
ihrer Finge auf den Markt und mancher legt das eingenommene Geld fiir die
eigene Alters- und Krankheitsvorsorge auf einer Bank an. Damit sind sie mo-
tiviert, mehr Fische zu fangen, als sie und ihre Familien essen kénnen. Folge:
Die Fischgriinde bei ‘Uiha sind heute nahezu erschopft.

Untersucht wurden die Strategien der Siidseefischer in einem innovativen
deutsch-schweizerischen Forschungsprojekt, das von Beginn an interdisziplinir
angelegt war. Noch wihrend ihrer Feldstudien tauschte sich die deutsche Eth-
nologin Andrea Bender per E-Mail mit St. Galler Wirtschaftswissenschaftern
aus, die laufend neue Fragen und Hypothesen zur Fischerei in Tonga formulier-
ten. Dazu entwickelten Psychologen in Freiburg i. Br. ein experimentelles Um-
weltkonfliktspiel; dieses zeigte, dass Ressourcen nachhaltiger genutzt werden,
wenn sich die Beteiligten gegenseitig kontrollieren und sanktionieren kénnen.

Eine Kultur des Teilens> nennen die Forscher am Institut fiir Wirtschaft
und Okologie der Universitit St. Gallen um Prof. Ernst Mohr das traditionelle
Abgabesystem, das zu einem schonenden Umgang mit der Ressource Fisch>
fithrt: Wer sich darauf verlassen kann, im Notfall von seinen Nachbarn Fisch zu
bekommen, hilt seine Anstrengungen niedrig — die Fischerboote von Lofanga
fahren nur alle zwei bis drei Tage aus, jene von ‘Uiha fiinfmal die Woche. Und
wenn sich alle weniger anstrengen, wird die Ressource weniger intensiv ge-
nutzt und ihr Bestand ist gesichert».

(Aus: Dieffenbacher 2000: 14)
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4. Alanya und Torbel: Institutionen gegen Ubernutzung

Die Kiistenfischer von Alanya in der Tiirkei bilden mit etwa hundert Mit-
gliedern eine noch relativ kleine und iiberschaubare Gemeinschaft. Vor
einigen Jahrzehnten, Anfang der 7oer Jahre, drohte die Gefahr der Uber-
fischung. Seither sichern sie die Erhaltung ihrer Fischgriinde mit einem
einfachen, aber klug ausgetiiftelten System. Die Fischgriinde werden in
mehrere Sektoren eingeteilt. Diese Sektoren werden zu Beginn einer Sai-
son, die sich von September bis Mai erstreckt, unter den Fischern verlost.
Nun versprechen die einzelnen Sektoren unterschiedliche Fangergeb-
nisse. Eine Familie kénnte also Pech haben und ein Los ziehen, das ihr einen
Sektor mit geringem Ertrag zuweist. Das Lossystem wirkt zwar bestand-
serhaltend, schafft aber ein Verteilungsproblem. Dagegen hilft das in
Alanya ebenfalls eingefiihrte Rotationsverfahren. Jeden Tag wechseln die
Fischer in ostlicher Richtung in den benachbarten Sektor. Im Januar wird
die Richtung des Wechsels umgekehrt. Die Fischschwirme bewegen sich
bis Januar von Osten nach Westen und kehren dann zuriick. Das Rota-
tionssystem garantiert, dass alle Fischer im gleichen Ausmaf} gute und
schlechte Fanggriinde vorfinden. Aber werden die Regeln auch eingehal-
ten? Der Vorzug des Systems ist, dass es «selbstkontrollierend» und
«selbstsanktionierend» ist. Man braucht keine Fischereipolizei, um etwaige
Verstofe aufzuspiiren und zu sanktionieren. Denn jeder Regelverstof$ wird
ja sofort von den Fischern, die in «ihren» Sektor wechseln, bemerkt und im
eigenen Interesse sanktioniert. Dadurch werden Kontroll- und Uber-
wachungskosten eingespart. Die institutionellen Regelungen erfordern ein
Minimum an Biirokratie und setzen die Anreize so, dass alle Teilnehmer die
Regeln im Eigeninteresse befolgen.

In ihrem Buch «Die Verfassung der Allmende» («Governing the Com-
mons») hat Elinor Ostrom (1990) zahlreiche Fallbeispiele der Allmende-
bewirtschaftung systematisch analysiert. Alanya z#hlt zu den Erfolgs-
geschichten. Beztiglich der institutionellen Regeln, die eine erfolgreiche
Bewirtschaftung sichern, besteht aber Spielraum. Und natiirlich miissen
die Regeln der jeweiligen Umweltsituation angepasst sein.

Die Walliser Bauern von Térbel wissen dies seit Jahrhunderten. In den
Alpen wird der weit iiberwiegende Teil der bewirtschafteten alpinen Fliche
als Allmende genutzt. Es ist kein Zufall, dass die privaten Flichen im Tal
und die Allmenden hoch oben in den Bergen liegen. Denn dort sind die Er-
trige geringer, die Flichen grofer und die Privatisierungskosten entspre-
chend hoher. Die Schweizer Bauern sind kluge Rechner und wissen, was
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sie tun. Sozusagen Kapitalismus im Tal und Sozialismus auf den Bergen
machen wirtschaftlich Sinn. Die Bauern von Térbel legen davon seit Ge-
nerationen Zeugnis ab.

Seit mehr als 500 Jahren, genauer seit 1483, gibt es in Torbel eine Ge-
nossenschaft. Aus dem Jahr 1517 liegt ein Dokument vor, in dem die Re-
geln der Allmendebewirtschaftung schriftlich fixiert wurden. Diese haben
im Wesentlichen zum Inhalt: 1. Fremde, die sich in Térbel ansiedeln, er-
halten damit noch kein Anrecht auf die Allmende. 2. Kein Zugangsberech-
tigter darf mehr Kiihe halten, als er im Winter fiittern kann («Winter-
regel»). 3. Die Verletzung der Winterregel wird durch einen «Gewalthaber»
sanktioniert. 4. Der Gewalthaber behilt fiir sich die Halfte der verhdngten
Strafe.

Diese Institutionen haben bis heute eine Uberweidung der Allmende in
Torbel verhindert. Anders aber als in Alanya wurde eine spezielle Uberwa-
chungsinstitution geschaffen: die Institution des Gewalthabers mit einer
Art polizeilicher Funktion. Weiterhin bestehen Anreize fiir die beiden ty-
pischen Probleme: «Monitoring» und Sanktionierung. Der Gewalthaber
hat ein Eigeninteresse daran, Allmendesiinder zu erwischen.

Die Gemeinde Bern scheint von Térbel gelernt zu haben. Zugang zu
den knappen Parkplitzen im Univiertel haben ausschliefSlich Anwohner.
Wer auf ein Auto nicht verzichten kann, muss fiir einen Parkplatz in einer
Tiefgarage «Pacht» zahlen. Die oberirdische Parkraum-Allmende wird von
einer privaten Firma im Auftrag der Gemeinde kontrolliert. Die «Gewalt-
haber», die Privatpolizistinnen und -polizisten, werden an den Einnahmen
beteiligt, wobei die Geldbufe fiir unberechtigtes Parken umgerechnet gut
und gerne 100 DM iibersteigt. Gefordert noch durch ein gut ausgestattetes
Nahverkehrssystem und die zentrumsnahe Lage kommen Angehérige der
Universitit zu Fuf}, mit dem Fahrrad oder dem Bus zu jhrer Ausbildungs-
und Arbeitsstiitte, aber eher selten mit dem Auto.

Ostroms «Sekundiranalyse» zahlreicher Fallbeispiele ist besonders
aufschlussreich, weil sie systematisch vergleichend angelegt ist. Die Fall-
beispiele werden nimlich darauthin untersucht, welche Gemeinsamkeiten
erfolgreiche Institutionen aufweisen. Dabei diskutiert sie nicht nur Er-
folgsgeschichten wie Alanya und Térbel, sondern auch Fille gescheiterter
Allmendebewirtschaftung. Den Erfolgen wird also quasi die «Kontroll-
gruppe» der Misserfolge gegeniibergestellt.

So ist es im kalifornischen San Bernardino County nicht gelungen, ein
funktionsfiahiges Regelsystem zur gemeinsamen Wasserbewirtschaftung
zu installieren. Die Grofle des Territoriums und die Heterogenitdt der In-
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teressen der Wassernutzer fithrt Ostrom als Griinde fiir das Scheitern an.
Andere tiirkische Fischereigenossenschaften waren nicht so erfolgreich
wie ihre Kollegen aus Alanya. Die Agiis-Fischer von Bodrum mussten ihre
Genossenschaft 1983 auflésen. Zu heterogen waren die Interessen, und
vielleicht auch zu grof§ war die Gruppe (etwa 400 Fischer). Anfang der
7oer Jahre, bis dahin wurden die Fischgriinde erfolgreich bewirtschaftet,
hatte die tiirkische Regierung einige Bodrum-Fischer zur Anschaffung
groBerer Boote ermuntert. Mit den Hochseekuttern konnte jetzt auch das
Gebiet jenseits der «Drei-Meilen-Zone» befischt werden. Das anfingliche
Geschift der Hochseeboote verlockte neue Unternehmer zum Eintritt in
den Markt. In Bodrum gab es nunmehr drei Gruppen von Fischern: die Fi-
scher mit kleinen Booten, die kiistennah ihrem Gewerbe nachgingen, die
Fischer mit den Hochseekuttern und die neu in den Markt eingetretenen
Unternehmer. In der relativ grof8en Gruppe war es bei der Verschiedenheit
der Interessen nicht mehr maglich, sich gemeinsam auf funktionsfshige
Regeln zu verpflichten, die die Ressourcen schiitzen und zugleich fiir alle
gewinnbringend sind. Auch Genossenschaften wie Kibbuzim oder reli-
gidse Gruppen, die Ressourcen gemeinsam bewirtschaften, sind mit dem
Problem des Allmende-Dilemmas konfrontiert. Dass auch hier der Erfolg
wesentlich von den institutionellen Regeln abhingt, demonstriert eine
aufschlussreiche Fallstudie von Bullock und Baden (1977) iiber die Mor-
monen und Hutterer (siehe Kasten I11.3).

Kasten II1.3: Mormonen, Hutterer und die Logik der Allmende

Die Kirche der Mormonen ist heute eine stabile Institution. Das war nicht im-
mer so. Als der Religionsstifter Joseph Smith die Kirche der Mormonen im Jahr
1830 im Jackson County in Missouri begriindete, wihlten er und seine Anhén-
ger eine genossenschaftliche Organisationsform, die «Order of Stewardships».
Jedes Mitglied trat seine gesamte Habe an die Genossenschaft ab und erhielt
von dieser eine Ausstattung mit Giitern und Land entsprechend den Bediirfnis-
sen seiner Familie. Der erwirtschaftete Uberschuss wurde ebenfalls an die Ge-
nossenschaft abgefiithrt und von dieser wieder verteilt. Alle Handlungen ba-
sierten auf Freiwilligkeit. Weiterhin konnte jeder Glaubige Mitglied werden,
das heifit, es gab praktisch keine Zugangsbeschriinkung. Der Uberschuss war
eine Art freiwilliger Steuer. Wenn nun tatsichlich jemand einen Uberschuss
abfiihrte, dann handelte es sich haufig um eine ziemlich klapprige Kuh oder ein
halb totes Pferd, wie ein Beobachter bemerkte. Weiterhin hatten gerade arme
Gléubige ein Interesse, sich der Gemeinschaft anzuschlieRen. Bei ihnen iiber-
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stiegen die von der Genossenschaft zugewiesenen Mittel den Wert der abgege-
benen Habe. Entsprechend wuchs der Zuzug armer Siedler. Freiwilligkeit von
Abgaben und offener Zugang fithrten nach drei Jahren zum Kollaps der «Order
of Stewardship».

Ganz anders verhilt es sich mit den Hutterern, die christliche Agrarkom-
munen im Norden der USA und in Kanada bilden. Von wenigen persénlichen
Habseligkeiten abgesehen, kennen die Hutterer nur gemeinsames Eigentum.
Die Kolonien der Hutterer, die sich heute in der Landwirtschaft modernster
Technik bedienen, sind wirtschaftlich duf8erst erfolgreich. Die Hutterer haben
klug angelegte Institutionen geschaffen, u. a. um die Grofle der Kolonien zu re-
geln und das Fithrungspersonal auszuwihlen. Die Kolonien umfassen selten
weniger als 60 und mehr als 150 Mitglieder, genug, um Spezialisierungsvorteile
zu nutzen, und nicht zu grof, um Trittbrettfahrer noch erkennen und sanktio-
nieren zu kénnen. Da die Hutterer keinerlei Empfiangnisverhiitung praktizie-
ren, wachsen die Kolonien relativ rasch. Wird die kritische Groée iiberschritten,
kommt es zur Teilung der Kolonie. Alle Mitglieder helfen bei der Griindung der
Tochterkolonie, bauen neue Unterkiinfte usf. Wer aber in der alten Kolonie
bleibt, ist méglicherweise weniger motiviert, bei den Arbeiten in der Tochter-
kolonie hart anzupacken. Fiir dieses Trittbrettfahrerproblem haben die Hutte-
rer eine einfache Losung. Niemand weifs im Vorhinein, ob er in die Tochter-
kolonie ziehen wird oder in der Mutterkolonie verbleibt. Die Aufteilung erfolgt
nach genauen Regeln. Kernfamilien werden nicht getrennt, in jeder Kolonie
miissen bestimmte Berufe sein, und die demographische Struktur sollte hnlich
sein. Alle Personen werden unter Einhaltung dieser Regeln in zwei Gruppen
eingeteilt. Am Tag der Abreise entscheidet das Los dariiber, welche der beiden
Gruppen in die Tochterkolonie zieht. Die Institutionen der langfristig erfolg-
reichen Hutterer-Kommunen regeln den Zuzug, begrenzen die Gruppengrofie
und erméglichen Kontrolle und Sanktionierung von Trittbrettfahrern.

(Nach Bullock und Baden 1977; siche auch Holzach 1982)

Anhand der Fallbeispiele entwickelt Ostrom eine Theorie erfolgreicher
Allmendebewirtschaftung. Gegenstand sind Allmenden, die klein genug
sind, dass die meisten Mitglieder sich untereinander persénlich kennen. Es
sind die folgenden sieben Faktoren, die dazu beitragen, dass eine Allmende
langfristig erfolgreich bewirtschaftet wird:

1. Restriktion des Zugangs. Nur Mitglieder haben Zugang zur All-
mende, und es ist genau festgelegt, wer Mitglied ist und wer nicht.

2. Umweltangepasstheit, Die Regeln der Verfiigung iiber die Ressource
sind den lokalen Umweltbedingungen angepasst.
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3. Partizipation. Die Mitglieder haben das Recht, an der Verinderung
der sie betreffenden Regeln mitzuwirken.

4. Monitoring. Es existiert «Monitoring», das heif8t, das Verhalten der
Mitglieder beziiglich der Bewirtschaftung der Allmende ist kontrollierbar.

5. Sanktionierbarkeit. Personen, die die Regeln verletzen, werden sank-
tioniert, und es besteht die Moglichkeit zu abgestuften Sanktionen je nach
der Schwere des Regelverstof3es.

6. Konfliktregulierung. Es gibt Institutionen, um Konflikte zwischen
den Mitgliedern zu regulieren.

7. Autonomie. Externe Regierungsbehérden respektieren das Recht der
Mitglieder einer Genossenschaft, autonom Regeln zur Bewirtschaftung
der Allmende festzulegen.

Geeignete institutionelle Regeln kénnen also in einer Allmendesitua-
tion verhindern, dass die gemeinsam genutzte Wirtschaftsgrundlage zer-
stort wird. Privatisierung und Zentralisierung sind nicht die einzigen
Wege, um eine Allmende dauerhaft bewirtschaften zu kénnen. Wenn
die Kosten und unerwiinschten Nebenfolgen der Privatisierung gering
sind, bietet sich dieser Weg an. Wie oben erwihnt sind aber oftmals die
Privatisierungskosten hoch, und es kénnen unerwiinschte Nebenfolgen
auftreten, sodass eine gemeinsame Bewirtschaftung vorzuziehen ist. Fiir-
sprecher der Zentralisierung schlagen vor, dass der Gefahr des Allmende-
Dilemmas durch staatliche Regulierung begegnet wird. Ostrom zeigt an-
hand von Beispielen aus Landern der Dritten Welt, dass dieser Weg mit
Nachteilen verbunden sein kann. Nicht selten ist die staatliche Behérde
schlechter iiber Stand und Nutzung der Ressourcen informiert als die orts-
ansdssigen Bewohner. Und wenn die staatlichen Beauftragten, etwa die
Angestellten einer Forstbehorde, schlecht entlohnt werden, ist das Auftre-
ten von Korruption keine Ausnahme. Nach Ostroms These ist die gemein-
same Bewirtschaftung einer Allmende gegeniiber Privatisierung einerseits
und Zentralisierung auf der anderen Seite eine dritte Mdglichkeit, die oft-
mals die giinstigere Losung darstellt. 4

Fiir die erfolgreiche genossenschaftliche Bewirtschaftung einer All-
mende bedarf es aber festgelegter Regeln. Nur in seltenen Fillen geniigt
bei drohender Uberfischung eine einzige Regel, die die amerikanischen Ur-
einwohner mit einem Wort ausdriickten (nach dem Guiness-Buch der Re-
korde der lingste Name eines Sees, siche Weizsicker et al. 1995: 240).
Diese Regel lautet: «Manchaugagogchangaugagogchaugogagungamaugy.
Ubersetzt heifit dies: «Wir fischen auf unserer Seite, ihr fischt auf eurer
Seite, und niemand fischt in der Mitte».
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IV. Umwelteinstellungen und Umweltverhalten in
der Bevoélkerung

1. Zur Bedeutung von Umwelteinstellungen und alltaglichem
Umwelthandeln

Orientiert man sich an der Zahl der Arbeiten, sind auf Befragungen basie-
rende Analysen zu Umwelteinstellungen und -verhaltensweisen der Be-
volkerung das quantitativ bedeutsamste Arbeitsfeld der Umweltsoziolo-
gie. Die Durchfiihrung von Umfragen gehort mehr oder weniger zum
«Standardgeschift» der empirischen Sozialforschung, und es bereitete den
empirischen Sozialforschern keine Schwierigkeiten, die Thematik des Um-
weltschutzes in laufende Umfragen zu integrieren oder aber in der Form
eigenstindiger Erhebungen zu bearbeiten. Inhaltlich gibt es dabei gute
Griinde, sich mit Umwelteinstellungen und dem Umweltverhalten der Be-
vilkerung auseinander zu setzen.

Was zuniichst das Umweltverhalten betrifft, erscheint unstrittig, dass
die Umweltbeeinflussung, die direkt oder indirekt auf das Verhaltenskonto
der Bevélkerung geht, eine wesentliche Teilkomponente der kologischen
Problematik ausmacht. Schitzungen beziffern den «unmittelbarén Um-
weltkonsum» der Privathaushalte, d. h. den Anteil der durch die Privat-
haushalte direkt verursachten Umweltbelastung, auf 30 bis 40 Prozent der
Gesamtbelastung (Seel 1995; Teichert 1995). Wird zusitzlich der «mittel-
bare Umweltkonsum» beriicksichtigt, der in der Produktionsgeschichte
der nachgefragten Giiter und Dienstleistungen steckt, lisst sich nach Ein-
schitzung der Umweltékonomin Barbara Seel (1995: 12) «das quantitative
AusmaB der Umweltbeeinflussung durch die privaten Haushalte kaum
iiberschitzens.

Zahlreiche Umweltprobleme sind letztlich das Resultat eines «fehlange-
passten Verhaltens der Bevolkerung» (Maloney und Ward 1973), und es
wird darauf ankommen, dieses Verhalten zu beeinflussen und zu verin-
dern. Das Umweltverhalten der Bevilkerung ist in vielen Fillen die tunmit-
telbare Zielgroe umweltpolitischer Aktivitdten. Will man den Erfolg oder
Misserfolg umweltpolitischer Mafinahmen abschitzen, bedarf es der Ver-
haltensbeobachtung und der Registrierung von Verhaltensinderungen.
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Auch Lésungsvorschlige, wie sie von Technikern und Naturwissenschaft-
lern erarbeitet werden, bleiben zumeist darauf angewiesen, dass sie von
der Bevolkerung aufgegriffen und umgesetzt werden. Weniger material-
intensive und Benzin sparende Autos z. B. niitzen wenig, wenn sie von den
Biirger/ -innen nicht gekauft werden. Zwar sind Verhaltensbeobachtun-
gen im Prinzip auch ohne Befragungen mdéglich, etwa durch die systema-
tische Auswertung von Verkaufstrends fiir umweltsensible Produkte (vgl.
z. B. Wenke 1993; Neitzel et al. 1994, 1995), aber Befragungen sind und
bleiben ein wichtiges Hilfsmittel, nicht zuletzt weil Informationen aus
direkten Verhaltensbeobachtungen vielfach nicht bzw. nicht in einer be-
friedigenden Form zur Verfiigung stehen.

Auf den ersten Blick nicht ganz so offensichtlich ist der Stellenwert von
Umwelteinstellungen bzw. des Umweltbewusstseins. Sozialwissenschaft-
liche Studien beschiftigen sich mit umweltbezogenen Einstellungen und
Orientierungsmustern u. a. im Rahmen der so genannten Wertwandelfor-
schung (vgl. z. B. Inglehart 1982, 1998; Scherhorn 1994). In diesen Arbei-
ten bleibt aber oft unklar, welche praktischen Konsequenzen mit einem
teststellbaren Wertewandel verbunden sind. Irgendwie haben wir zwar das
Gefiihl, dass mit Blick auf den Umweltschutz stellenweise ein Wertewan-
del notwendig ist — z. B. dann, wenn wir beobachten, dass ein PS-starkes
Auto oder auch Fernreisen mit dem Flugzeug noch immer mit sozialem
Status und gesellschaftlichem Ansehen verkniipft sind. Was aber grund-
legende Werte genau bewirken kénnen und wie sie wirken, ist nicht so
ohne weiteres klar.

Sehr viel spezifischer in dieser Hinsicht ist die sozialpsychologische
Einstellungs-Verhaltens-Forschung. Hier wird bzw. wurde lange Zeit
angenommen, dass sich Einstellungen mehr oder weniger direkt in ein
entsprechendes Verhalten umsetzen. Dies hiefSe, positive Umwelteinstel-
lungen zdgen ein umweltfreundliches Verhalten nach sich. Nachdem nun
regelmiflige Meldungen aus diversen empirischen Studien den Eindruck
vermitteln, dass sich in der Bevilkerung inzwischen ein hohes Umweltbe-
wusstsein durchgesetzt hat, ist damit die mehr oder weniger begriindete
Hoffnung verkniipft, dass auch entsprechende Verhaltensinderungen die
Folge sein werden. Etliche empirische Studien haben jedoch mittlerweile
belegt, dass der Zusammenhang zwischen Umwelteinstellungen und Um-
weltverhalten insgesamt relativ schwach ausgeprigt ist bzw. dass nennens-
werte Einstellungs-Verhaltens-Effekte nur unter bestimmten Bedingun-
gen auftreten (mehr dazu in Abschnitt IV.s5).

Selbst wenn es nur eine begrenzte Umsetzungskraft von Einstellungen
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in Verhalten gibt, kénnte man argumentieren, dass ein hohes Umweltbe-
wusstsein mit Blick auf die Anliegen des Umweltschutzes mit Sicherheit
nicht schadet. Umweltgerechtes Verhalten kann unterschiedlich motiviert
sein, und das Motiv des Umweltschutzes ist ein Motiv unter anderen. Ein
wichtiges anderes Motiv kénnen z. B. auch dkonomische Erwigungen
sein. Wer sich kein Auto und keine Flugreisen in die Karibik leisten kann,
verhilt sich im Bereich des Mobilititsverhaltens wohl tiberdurchschnitt-
lich umweltgerecht. Es steht aber zu befiirchten, dass bei einem Wegfallen
bzw. einer Lockerung der finanziellen Restriktionen das «umweltgerechte
Verhalten» sehr schnell aufgegeben wird. Umwelteinstellungen konnen
zumindest ein erginzender Stabilisator umweltgerechten Verhaltens sein
und dazu beitragen, dass sich Personen in ihrem jetzigen und kiinftigen
Verhalten relativ konsistent und nicht nur punktuell um den Umwelt-
schutz bemiihen. ~

SchlieBlich erscheinen umweltbezogene Einstellungen aus einem an-
deren Grund von Bedeutung: Sie bilden und formen ein bestimmtes «5f-
fentliches Meinungsklima», und man kann davon ausgehen, dass dieses
Meinungsbild die politischen und wirtschaftlichen Entscheidungstrager
beeinflusst und so die Voraussetzungen fiir eine Durchsetzung von Maf3-
nahmen und Aktivititen zum Schutz der Umwelt schafft. Umwelteinstel-
lungen erstrecken sich zum Teil direkt auf die Beurteilung vorgeschlage-
ner Umweltschutzmafinahmen, und es erscheint plausibel anzunehmen,
dass das Meinungsbild in der Bevolkerung die jeweiligen Entscheidungs-
trager nicht unberiihrt ldsst. Solche «Sicker-Effekte des Meinungsklimas»
sind zwar im Einzelnen schwer nachweisbar, in einigen Bereichen aber
sind sie auch ohne stringenten empirischen Nachweis ziemlich augenfl-
lig.

2. Stand und Entwicklung des Stellenwerts des
Umweltproblems

Ausgehend von der Situation Ende der 60er Jahre lasst sich die Entwick-
lung des Umweltbewusstseins in den westlichen Industrielindern in der
Tat als eine Art «miracle of public opinion» (Dunlap und Scarce 1991: 651)
beschreiben. Man kann heute davon ausgehen, dass sich eine hohe dkolo-
gische Grundsensibilisierung in praktisch allen fortgeschrittenen Indu-
strielindern durchgesetzt hat. Mit einigen Hoch und Tiefs sowie gewissen
linderspezifischen Besonderheiten ist die Prioritit des Umweltschutzes bis

96

Ende der 8oer Jahre in den meisten Industrielindern gestiegen. Seit An-
fang der goer Jahre ist jedoch ein Riickgang zu verzeichnen.

Auf der Grundlage der HOP-Studie (Health of the Planet), bei der im
Jahr 1992 Umfragen in 24 Landern durchgefiihrt wurden, diagnostizieren
Dunlap und Mertig (1996) sogar ein «weltweites Umweltbewusstseiny.
Dabei haben sie sich speziell fiir den Zusammenhang zwischen dem Brut-
tosozialprodukt der untersuchten Linder und der Prioritdt des Umwelt-
schutzes interessiert. Da es nach ihren Ergebnissen hdufiger negative als
positive Korrelationen zwischen dem nationalen Wohlstandsniveau und
der Sorge der Biirger um die Umweltqualitit gibt, interpretieren sie
ihre Befunde im Sinne einer Widerlegung der Wohlstandsniveau- bzw.
Postmaterialismus-These, nach der sich bevorzugt die Biirger der reichen
Linder das «Luxusgut» des Umweltschutzes auf die Fahne geschrieben
haben.

Diese Interpretation ist jedoch nicht unwidersprochen geblieben (vgl.
z. B. Diekmann und Franzen 1996, 1999). Eine genauere Betrachtung
der insgesamt 16 «Umweltbewusstseinsmafle», auf die sich Dunlap und
Mertig stiitzen, macht deutlich, dass zum einen die wahrgenommene Um-
weltqualitdt und subjektive Beeintrichtigungen durch Umweltprobleme
gemessen werden, zum anderen die Bereitschaft, etwas dagegen zu tun.
Wihrend die wahrgenommenen Beeintrichtigungen durch Umwelt-
probleme, wie sie in der HOP-Studie erhoben wurden, in den drmeren
Lindern tatséchlich héher liegen (negative Korrelation mit dem Sozialpro-
dukt), finden Forderungen nach Gegenmafinahmen in den reichen Lén-
dern eine hohere Zustimmung (positive Korrelation mit dem Sozialpro-
dukt). Zudem sprechen andere international vergleichende Studien recht
deutlich fiir die Wohlstandsniveau-These. Im Rahmen der ISSP-Studie
(International Social Survey Program) des Jahres 1993, an der sich insge-
samt 20 Lander beteiligten, korrelieren acht von zehn Messungen des Um-
weltbewusstseins positiv mit dem Sozialprodukt. Bei der ISSP-Frage z. B.
«Inwieweit finden Sie es persénlich akzeptabel, héhere Preise zu bezahlen,
um die Umwelt zu schiitzen?» belduft sich die Korrelation mit dem Sozi-
alprodukt auf o,75 (Preisenddrfer und Franzen 1996: 229). Kurz: Die
Schlussfolgerung von Dunlap und Mertig, man kénne die Wohlstands-
niveau-These ad acta legen, ist wohl doch etwas voreilig.

Ebenfalls als voreilig erweist sich im Lichte international verglei-
chender Umfragen die hiufig vertretene Position, die Deutschen seien
Spitzenreiter im Umweltbewusstsein. In Sekundiranalysen internationa-
ler Vergleichsstudien konnte Kuckartz (1997) zeigen, dass das Umweltbe-
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wusstsein in Deutschland keineswegs in allen Bereichen so herausragend
ist, wie oft unterstellt wird. Zwar sind Umweltingste wie die Furcht vor
globalen Klimaverinderungen oder die Befiirchtung einer Zunahme von
Umweltkrankheiten nirgendwo sonst so hoch wie in Deutschland. Aber
dann, wenn es um konkrete Handlungsbereitschaften geht, etwa die Be-
reitschaft zur Zahlung hoherer Steuern fiir einen verbesserten Umwelt-
schutz oder die Bereitschaft zur Zahlung héherer Preise fiir Oko-Pro-
dukte, rangieren die Deutschen nur im Mittelfeld. Hinter den Titel seiner
Arbeit «Griines Trikot fiir Deutschland?» hat Kuckartz zu Recht ein Fra-
gezeichen gesetzt. '

Konsistente Zeitreihen fiir die Entwicklung speziell in Deutschland lie-
gen erst fiir die Zeit seit Mitte der 8oer Jahre vor. Dabei ergibt sich folgendes
Bild (vgl. dazu u. a. Kramer 1994, 1998; Schupp und Wagner 1998; Preisen-
dorfer 1999): Ausgeldst bzw. verstirkt durch Tschernobyl ist die Prioritét
des Umweltschutzes in Westdeutschland bis Ende der 8oer Jahre deutlich
gestiegen. Auf dem Hohepunkt in den Jahren 1989/ 9o stand der Umwelt-
schutz (was man heute oft schon wieder vergessen hat) in etlichen Umfra-
gen sogar an oberster Stelle, d. h. noch vor der Arbeitslosigkeit. Zweifellos
iiberraschend in den ersten gesamtdeutschen Erhebungen war, dass das
Umweltproblem in der Eingangsphase im Westen und Osten in etwa gleich
stark gewichtet wurde. Inzwischen ist jedoch der Stellenwert des Umwelt-
schutzes im Osten klar abgesunken. Der Stellenwert im Westen ist ebenfalls
zuriickgegangen, aber weniger stark als in Ostdeutschland, sodass das Um-
weltproblem aktuell im Westen eine hohere Prioritat hat. Derzeit sind es die
Arbeitslosigkeit, die Kriminalititsbekdmpfung, der Erhalt des Sozialstaates
und der «Standort Deutschland, die der Bevélkerung wichtiger erscheinen
als der Umweltschutz.

Um den Riickgang der Prioritét des Umweltschutzes in Deutschland im Verlauf
der goer Jahre beispielhaft zu illustrieren, sind in Abbildung IV.1 die Ergebnisse zu
einer Frage aus dem sozio-6konomischen Panel festgehalten, die da lautet: «Wie ist
es in folgenden Gebieten (Vorgabe: Schutz der Umwelt), machen Sie sich da grof3e
Sorgen?» Der auf Gesamtdeutschland bezogene Anteil derer, die sich angeblich
grofe Sorgen um den Schutz der Umwelt machen, ist von 61 Prozent im Jahr 1990
auf 35 Prozent im Jahr 1997 zuriickgegangen, wobei sich der Riickgang vor allem
in der ersten Halfte der goer Jahre vollzogen hat.

Was nun sind die Griinde fiir den riicklaufigen Stellenwert des Umwelt-
schutzes in Deutschland und zahlreichen anderen Landern? Zwei Faktoren
erscheinen ausschlaggebend: Der erste Faktor ist ziemlich offensichtlich,
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Abbildung IV.1: Anteile derer, die sich «groBe Sorgen» um den Schutz der Umwelt
machen, in Deutschland (West und Ost) von 1990-1997

Quelle: Sozio-8konomisches Panel und Schupp/ Wagner (1998: 178)

nimlich die 6konomische Krise und die damit verbundene Arbeitslosig-
keit, die heute in allen Umfragen mit Abstand an der Spitze der Problem-
nennungen rangiert. Weniger offensichtlich ist der zweite Faktor. Fiir die
Phase seit 1990 werden in Westdeutschland und mehr noch in Ostdeutsch-
land von einem betrichtlichen Teil der Bevélkerung nennenswerte Fort-
schritte und Verbesserungen in verschiedenen Bereichen des Umwelt-
schutzes gesehen. Es scheint sich ein Stimmungsbild breit zu machen, das
auf «Entwarnung» hindeutet oder aber sogar auf das, was Maxeiner und
Miersch (1996) «Oko-Optimismus» nennen.

Abschliefend noch einige methodische Bemerkungen. Wenn es in Um-
fragen darum geht, den Stellenwert zu erfassen, den die Bevélkerung dem
Umweltproblem im Vergleich zu anderen gesellschaftspolitischen Proble-
men zumisst, kommen im Wesentlichen drei verschiedene Verfahren zum
Zug. Die Varianten sind: (1) eine offene Frage nach den derzeit wichtigs-
ten Problemen, (2) das Ranking-Verfahren oder (3) das Rating-Verfahren.
Bei einer offenen Frage werden die Befragten gebeten, die aus ihrer Sicht
derzeit wichtigsten gesellschaftspolitischen Probleme zu nennen, ohne
dass irgendwelche Antwortvorgaben gemacht werden. Beim Ranking-
Verfahren wird den Befragten eine Liste von Problemen vorgelegt, und sie
werden gebeten, diese Probleme nach ihrer Wichtigkeit in eine Rangfolge
zu bringen. Das Rating-Verfahren arbeitet ebenfalls mit einer Liste vorge-
gebener Probleme, nur sollen die Befragten jetzt auf einer z. B. zehnstufi-
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gen Skala bei jedem Problem angeben, wie wichtig es fiir sie personlich
.

° In Abhingigkeit vom gewshlten Verfahren gibt es betréchtliche Unter-
schiede in den Ergebnissen: Bei einer offenen Frage wird das Umwelt-
problem z. B. in Deutschland nur von fiinf bis zehn Prozent explizit an-
gesprochen. Werden die Befragten um eine Rangordnung verschiedener
Probleme gebeten, kann es — in Abhéngigkeit von politischen Tagesereig-
nissen — mitunter vorkommen, dass das Umweltproblem auf der Dring-
lichkeitsskala weit nach hinten abrutscht. Am wichtigsten erscheint das
Umweltproblem dann, wenn man es mit einem Rating-Verfahren erhebt.
Hier geben in Deutschland und anderen Lindern seit Jahren mehr als zwei
Drittel die Auskunft, dass ihnen das Umweltproblem (allerdings auch
zahlreiche andere Probleme) ein wichtiges Anliegen ist.

3. Konzeptions- und Messprobleme

Mit Urteilen iiber den relativen Stellenwert des Umweltproblems und mit
anderen «Einpunktmessungen» demoskopischer Meinungsumfragen, wie
sie im voranstehenden Abschnitt angesprochen wurden, wird das ckologi-
sche Problembewusstsein der Bevélkerung nur rudimentér erfasst. In Zu-
sammenarbeit vor allem mit der Umweltpsychologie bemiihen sich des-
halb Umweltsoziologen seit nunmehr etlichen Jahren, differenziertere
Skalen zur Erfassung des Umweltbewusstseins und Umweltverhaltens zu
entwickeln.

Was ist Umweltbewusstsein?

Ahnlich wie der Begriff «environmental concern» im Englischen hat sich
der Begriff des Umweltbewusstseins im deutschen Sprachraum zu einer
Art «Sammelvariable» fiir dkologische Bewusstseinsgehalte und &kolo-
gische Orientierungen entwickelt. In der Alltagssprache bezeichnet der
Begriff unter anderem Situationswahrnehmungen (z. B. subjektive Per-
zeptionen von Umweltbelastungen), emotionale Reaktionen (z. B. Angst-
gefiihle angesichts der bedrohten Umwelt), Kognitions- und Wissens-
bestinde (z. B. Informationen iiber skologische Probleme), Einstellungen
zu politischen Mafnahmen im Bereich des Umweltschutzes (z. B. Befiir-
wortung von Manahmen zur Reduktion des Autoverkehrs) und zum Teil
auch grundlegende Wertorientierungen (z. B. Skepsis gegeniiber wirt-
schaftlichem Wachstum). Sogar das tatsichliche Verhalten wird unter den
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Begriff des Umweltbewusstseins subsumiert, wenn etwa von umweltbe-
wusstem Handeln gesprochen wird oder wenn eine Person als Beleg fiir ihr
Umweltbewusstsein auf bestimmte Verhaltensweisen verweist. Kurz: In
der Alltagssprache wird der Begriff des Umweltbewusstseins sehr viel-
schichtig gebraucht und bleibt damit in hohem Maf3 offen und unbe-
stimmt.

Dies ist nicht grundlegend anders im wissenschaftlichen Sprachge-
brauch, obwohl sich die einschlégige Forschung seit Anfang der 7oer Jahre
intensiv um begriffliche Kodifizierungen und entsprechende messtechni-
sche Operationen bemiiht (fiir Ubersichten vgl. Van Liere und Dunlap
1981; Urban 1986, 1991; Fuhrer 1995 a; de Haan und Kuckartz 1996; Prei-
sendorfer und Franzen 1996). Einigkeit besteht insoweit, dass es wenig
Sinn macht, immer neue Definitionen vorzuschlagen, die dann doch nicht
allgemein anerkannt werden. Was im Zuge der theoretischen Diskussion
und der begleitenden empirischen Forschung erreicht wurde, ist, dass die
verschiedenen Teilaspekte des Umweltbewusstseinsbegriffs Schritt fiir
Schritt herausgearbeitet und «auseinander dividiert» wurden. Diese Zerle-
gung in Teilaspekte eréffnet dann die Méglichkeit, Vorschlige anzubieten,
welche Aspekte zu den Kernelementen des Umweltbewusstseins gehéren
und welche Aspekte eher am Rande liegen.

Eines der frithesten Ergebnisse der Umweltbewusstseinsforschung
war, dass das Umweltwissen offenbar eine relativ eigenstindige Kategorie
bildet (vgl. Maloney und Ward 1973; Maloney et al. 1975). Ein hohes
Umweltbewusstsein kann auch ohne fundiertes Wissen bestehen, es ge-
niigt, wenn bei einer Person eine gewisse, nicht unbedingt auf detaillier-
tem Faktenwissen beruhende Einsicht in die Gefdhrdung der natiirlichen
Lebensgrundlagen vorhanden ist. Auch subjektive Wahrnehmungen von
Umweltbelastungen sind kein genuiner Bestandteil des Umweltbewusst-
seins, da solche Wahrnehmungen ein hohes Umweltbewusstsein bewir-
ken konnen, aber unter Umstidnden auch folgenlos bleiben. Weiterhin ist
es mit Sicherheit wenig sinnvoll, Umweltverhalten in den Begriff des
Umweltbewusstseins hineinzuziehen, denn damit wiirde das gesamte
Problem der Umsetzung von Umweltbewusstsein in Umweltverhalten
auf dem Weg iiber eine Definition umgangen, also gleichsam definito-
risch ausgeblendet. Dem Umweltbewusstsein eigentlich vorgelagert sind
grundlegende Werthaltungen, die fiir den Schutz der Umwelt von Bedeu-
tung sind. Urban (1986) spricht hier von der «Wertbasis des Umwelt-
bewusstseins». Eher am Rande des Umweltbewusstseinsbegriffs liegen
schlieBlich auch Einstellungen zu politischen Mafsnahmen im Bereich des
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Umweltschutzes; es handelt sich dabei um mégliche Konsequenzen, zu
denen Individuen aufgrund eines hohen Umweltbewusstseins gelangen
kénnen.

Nach dieser Elimination von Teilaspekten verbleibt im Kern ein Ver-
standnis von Umweltbewusstsein im Sinne einer allgemeinen Einstellung
bzw. Attitiide. Von diesem Verstindnis ist schon in den 7oer Jahren der
Rat von Sachverstindigen fiir Umweltfragen (SRU 1978: 445) ausgegan-
gen, als er Umweltbewusstsein definierte als «Einsicht in die Gefihrdung
der natiirlichen Lebensgrundlagen des Menschen durch diesen selbst, ver-
bunden mit der Bereitschaft zur Abhilfe». Diese Definition konzipiert
Umweltbewusstsein als eine Einstellung, bestehend aus einer kognitiven
Komponente (Einsicht in die Gefihrdung) und aus einer konativen, die
Handlungsbereitschaft betreffenden Komponente (Bereitschaft zur Ab-
hilfe). Was in dieser Definition nach Einschiitzung zahlreicher Autoren al-
lerdings noch fehlt, ist die affektive Komponente, die auf den Grad der
emotionalen Besetzung der Umweltgefdhrdung und auf das Ausmaf der
emotionalen Reaktionen (in der Form von Angst, Empérung, Wut, Hilflo-
sigkeit u. A.) abstellt (zur besonderen Bedeutung der affektiven Kompo-
nente vgl. z. B. Schahn 1996; Tanner und Foppa 1996).

Vor dem Hintergrund dieses Diskussionsstandes sollen im Folgenden
drei konkrete Skalen bzw. Skalensysteme zur Erfassung des Umwelt-
bewusstseins beispielhaft vorgestellt werden. Die erste stammt aus den
USA, die beiden anderen aus dem Kontext der deutschen Umweltfor-
schung.

Maloney / Ward-Skala: Dies ist die in der amerikanischen Diskussion noch im-
mer einflussreichste Skala zur Messung des Umweltbewusstseins. Maloney und
Ward (1973) sehen «environmental concern» als eine Einstellung und gehen von
der Dreiteilung des Finstellungskonzepts in eine affektive, kognitive und Kona-
tive Komponente aus. Die aus insgesamt 130 Items bestehende Skala gliedert sich
in vier Unterskalen: eine Affektskala, eine Wissensskala, eine Skala der Hand-
lungsbereitschaft (verbal commitment) und eine Verhaltensskala (actual commit-
ment). Die Affektskala zielt auf die affektive Einstellungskomponente ab und
versucht, das Ausmafl der gefithlsmifligen Betroffenheit einer Person iiber die
Umweltzerstérung zu erfassen. Sie trifft den Kern dessen, was im Englischen mit
«environmental concern» im Sinne von Umweltbesorgnis bezeichnet wird. Die
Wissensskala spricht die kognitive Einstellungskomponente an. Bei ihren Einzel-
items handelt es sich um spezifische Wissensfragen zu Fakten und Kausalzusam-
menhéngen im Bereich des Umweltschutzes. Die «Verbal Commitment»-Skala
bezieht sich auf die konative Einstellungskomponente, wobei sich die Handlungs-
bereitschaft auf persénliches Verhalten im alltiglichen Leben, auf 6ffentliches En-
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gagement im Bereich des Umweltschutzes und auch auf Forderungen nach politi-
schen Mafinahmen erstreckt. Die vierte Teilskala schlieflich, das selbst berichtete
Verhalten, ist kein genuiner Bestandteil einer Messung der 6kologischen Orien-
tierung. Sie wird von Maloney und Ward in erster Linie fiir Validierungszwecke
verwendet. In einer spiteren Arbeit prisentieren Maloney et al. (1975) eine Kurz-
version ihrer Skala, die mit 45 Items auskommt und strukturell dquivalent aufge-
baut ist.

Skalensystem von Schahn: Das im deutschen Sprachraum wohl am besten
ausgearbeitete Instrument ist das Skalensystem zur Erfassung des Umweltbe-
wusstseins (SEU) von Schahn und Kollegen. Nach zwei Vorliuferversionen liegt
das SEU inzwischen in einer dritten Version vor (Schahn et al. 1999) und bietet
auf jeden Fall fiir all diejenigen, die sich um eine Messung des Umweltbewusst-
seins bemiihen, wichtige Anregungen. Die Konstruktionslogik des Instruments
besteht darin, dass auf der einen Seite Konzeptbereiche, auf der anderen Seite
Inhaltsbereiche des Umweltbewusstseins unterschieden werden. Die Kreuzung
von Konzept- und Inhaltsbereichen ergibt dann eine Tabelle, in deren Zellen die
konkreten Items angesiedelt sind. Die dritte SEU-Version differenziert die drei
Konzeptbereiche «Einstellung», «Verhaltensbereitschaft» und «selbst berichtetes
Verhalten» und die sieben Inhaltsbereiche «Miilltrennung und Recycling», «Ener-
giesparen im Haushalt», «Wassersparen und Wasserreinhaltung», «umweltbe-
wusstes Einkaufen», «<umweltschonender Verkehr», «Sport und Freizeit» sowie

- «gesellschaftliches Umweltengagement». In jeder Zelle der Tabelle aus Konzept-

und Inhaltsbereichen stehen fiinf bis sieben Items, was insgesamt ein recht volu-
mindses Erhebungsinstrument ergibt. Allerdings schlagen Schahn et al. auch eine
aus 21 Items bestehende Kurzskala zur Messung des Umweltbewusstseins vor,
wodurch man in die Nihe der empirischen Handhabbarkeit kommt.

Diekmann / Preisendérfer-Skala: Stirker den Bediirfnissen der Einsetzbarkeit
im Rahmen gingiger Umfragen kommt eine von uns entwickelte Skala zur Mes-
sung des allgemeinen Umweltbewusstseins entgegen. Diese Skala haben wir in
einer lingeren Serie empirischer Untersuchungen entwickelt, und sie ist inzwi-
schen so weit ausgereift, dass wir sie in Kasten IV.1 etwas genauer vorstellen,

Kasten IV.1: Eine Skala zur Messung des allgemeinen
Umweltbewusstseins

Die Skala zielt auf eine Messung des allgemeinen Umweltbewusstseins, das als
eine Einstellung bestehend aus einer affektiven, kognitiven und konativen
Komponente begriffen wird. Die Ergebnisse eines Testlaufs der Skala in der Be-
volkerungsumfrage «Umweltbewusstsein in Deutschland 1998» sind in der
nachstehenden Tabelle festgehalten (ausfithrlicher dazu Preisendérfer 1999:
Kap. 3.1).
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Anteils- Faktor-

werte ladungen
AFFEKTIVE KOMPONENTE
Es beunruhigt mich, wenn ich daran denke,
unter welchen Umweltverhiltnissen unsere
Kinder und Enkelkinder wahrscheinlich
leben miissen. 65 0,72

Wenn wir so weitermachen wie bisher,
steuern wir auf eine Umweltkatastrophe zu. 56 0,78
Wenn ich Zeitungsberichte iiber Umweltprobleme
lese oder entsprechende Fernsehsendungen sehe,
bin ich oft empdrt und wiitend. 55 0,63
KOGNITIVE KOMPONENTE
Es gibt Grenzen des Wachstums, die unsere
industrialisierte Welt schon iiberschritten hat
oder sehr bald erreichen wird. 50 0,48
Derzeit ist es immer noch so, dass sich der

_ gréBte Teil der Bevolkerung wenig umweltbewusst
verhilt. 48 0,48
* Nach meiner Einschitzung wird das Umwelt-
problem in seiner Bedeutung von vielen
Umweltschiitzern stark iibertrieben. 47 0,57
KONATIVE KOMPONENTE
Es ist noch immer so, dass die Politiker viel
zu wenig fiir den Umweltschutz tun. 60 0,57
Zugunsten der Umwelt sollten wir alle bereit
sein, unseren derzeitigen Lebensstandard
einzuschrinken. , 44 0,57
Umweltschutzmafnahmen sollten auch dann
durchgesetzt werden, wenn dadurch Arbeitsplatze
verloren gehen. 19 0,40

Die Aussagen konnten jeweils auf einer fiinfstufigen Skala beantwortet wer-
den, und die in der Tabelle ausgewiesenen Anteilswerte geben die Zustim-
mungsquote an (stimme voll und ganz oder weitgehend zu) bzw. bei dem mit * -
gekennzeichneten Item die Ablehnungsquote (stimme tberhaupt nicht oder
eher nicht zu). Faktorenanalytisch ergeben die neun Aussagen eine eindimen-
sionale Lésung, bei der 35 Prozent der Varianz der Items erkldrt werden. Die
Faktorladungen sind in der zweiten Zahlenspalte der Tabelle festgehalten. Die
Reliabilitit der Skala liegt bei 0,75 (Cronbachs Alpha).
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Mit den Stichworten «kiinftige Generationen», «Umweltkatastrophes,
«Grenzen des Wachstums», «Umweltschiitzer iibertreiben», «Politiker tun zu
wenigy, «Einschrinkung unseres Lebensstandards» und «Umweltschutz contra
Arbeitspldtze» erstrecken sich die Aussagen der Skala auf eine Reihe zentraler
Topics, wie sie in der Diskussion um den Umweltschutz immer wieder thema-
tisiert werden.

Zusammenfassend sei zum Problem der Konzipierung und Messung des
Umweltbewusstseins festgehalten: Die einschligige psychologische und
soziologische Forschung stellt inzwischen ein Instrumentarium bereit, das
eine angemessene Erfassung des Umweltbewusstseins durchaus ermég-
licht. In seinem Kernbereich wird dabei das Umweltbewusstsein zumeist
als eine Einstellung konzipiert. Die Komponente des Umweltwissens ist
relativ eigenstindig, und auch umweltbezogene Werte und Werthaltun-
gen liegen eher am Rande des Umweltbewusstseinsbegriffs. Auf jeden Fall
sorgfiltig auseinander halten sollte man die Einstellungs- und die Verhal-
tensebene, d. h. das Umweltbewusstsein auf der einen Seite und das Um-
weltverhalten auf der anderen Seite. In empirischen Umsetzungen besteht
die eigentliche «Kunst» wohl darin, die angezielten Dimensionen mit
einem moglichst geringen Erhebungsaufwand adéquat abzudecken.

Probleme der Eingrenzung und Bestimmung «umweltgerechten» Verhaltens
Nicht einfacher, sondern schwieriger als die Erfassung des Umweltbe-
wusstseins sind Konzeptualisierungen und Messungen des Umweltver-
haltens. Geht man von dem allgemeinen Grundverstindnis aus, dass
Umweltverhalten menschliches Verhalten insoweit ist, als dieses Auswir-
kungen auf den Zustand der natiirlichen Umwelt hat, ist sofort und ohne
weiteres klar, dass das Spektrum duflerst weit gespannt ist. Im Prinzip hat
man ein zweistufiges Entscheidungsproblem: Im ersten Schritt muss fest-
gelegt werden, welches Verhalten in welchem Ausmaf iiberhaupt um-
weltrelevant ist bzw. als umweltrelevant angesehen wird. Im zweiten
Schritt ist zu bestimmen, welche Verhaltensalternative bei einem be-
stimmten Verhalten «umweltgerecht» («umweltfreundlich», «umweltver-

-antwortlich») ist bzw. so eingeschitzt wird.

Fast alle bisherigen empirischen Studien gehen so vor, dass sie zunachst
eine Reihe von Bereichen benennen, in denen dann ausgewihlte Verhal-
tensaspekte niher betrachtet werden. Die oben aufgefiihrten sieben In-
haltsbereiche im Skalensystem von Schahn kénnen beispielhaft fiir das
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Spektrum dessen stehen, was in empirischen Arbeiten oft ins Auge gefasst
wird. Weniger ambitionierte Messversuche beschréanken sich auf eine klei-
nere Zahl von Bereichen. Bei einem Uberblick iiber vorliegende Studien
ldsst sich feststellen, dass sich die vier Bereiche «Miill und Recycling»,
«Einkaufen und Konsums», «Energiesparen im Haushalt» sowie «Auto und
Verkehr» als eine Art Minimalkatalog etabliert haben.

Sowohl was die Auswahl der Bereiche und der Verhaltensaspekte als
auch die Festlegung dessen, was nun umweltgerecht ist oder nicht, an-
belangt, muss man der bisherigen sozialwissenschaftlichen Forschung,
soweit sie sich auf Befragungen stiitzt, zweifellos ein relativ «naives» Vor-
gehen bescheinigen. Als umweltrelevante und umweltgerechte Verhal-
tensweisen wurden bevorzugt solche Verhaltensaspekte ausgewihlt, die
jeweils auf der Agenda der umweltpolitischen Diskussion standen. Dies
waren in der Eingangsphase in erster Linie Verhaltensweisen im Abfallbe-
reich, wihrend sich aktuell der Schwerpunkt eher in den Einkaufs- und
Konsumbereich zu verschieben scheint. Die starke Orientierung an der ge-
sellschaftspolitischen Umweltdiskussion hat es mit sich gebracht, dass
zum Teil auch ginzlich marginale Verhaltensaspekte (wie etwa der Ver-
zicht auf Plastiktiiten beim Einkaufen) beriicksichtigt wurden. Einer der
Vorwiirfe an die einschlidgige Forschung lautet denn auch, dass sie sich in
mehr oder weniger symbolischen und/ oder Alibi-Umweltaktivititen ver-
fangen habe. Der von ihnen als konventionalistisch etikettierten Vorge-
hensweise werfen z. B. Bodenstein et al. (1997) vor, dass sie sich einseitig
auf so genannte operative Konsumentscheidungen konzentriert habe und
so genannte strategische Konsumentscheidungen ausblende. Zu solchen
strategischen Konsumentscheidungen rechnen Bodenstein et al. z. B. die
Wahl des Wohnorts, die Wohnungsgrfie oder den Autobesitz.

Den Gegenpol zur «konventionalistischen Vorgehensweise» konnte
man als «8kologistische Vorgehensweise» bezeichnen. Eine Konkretisie-
rung findet die 6kologistische Sichtweise vor allem in der naturwissen-
schaftlich orientierten Energie- und Stoffstromperspektive (grundlegend
dazu z. B. Schmidt-Bleek 1994). Hier wird versucht, das Umweltverhalten
von Individuen oder Haushalten auf der Grundlage des Umweltverbrauchs
zu bewerten, d. h. auf der Grundlage der Umweltbelastungen, die mit dem
Verbrauch von Energie und diversen Materialien verbunden sind. Anders
als beim konventionellen Vorgehen wird mithin nicht das Ausmaf3 der
«Umweltfreundlichkeit» des Verhaltens, sondern umgekehrt das Ausmaf3
der «Umweltunfreundlichkeits ins Blickfeld genommen. In der Tat kann
diese Sichtweise dazu beitragen, die Schwerpunkte der Aufmerksamkeit
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deutlich zu verschieben. Hinsichtlich Material- und Energieverbrauch
sind z. B. die Bereiche «Wohnen» und «Verkehr» von zentraler Bedeu-
tung, wihrend der Abfallbereich weniger bedeutsam ist (vgl. dazu auch die
Ausfiithrungen in BUND und Misereor 1996: 74 ff.). Selbst bei einzelnen
Verhaltensweisen, die sowohl beim konventionellen als auch beim ékolo-
gistischen Vorgehen beriicksichtigt werden, sind die Bewertungen zum
Teil unterschiedlich. Konventionell wird z. B. die Nutzung 6ffentlicher
Verkehrsmittel als «umweltfreundliches Verhalten» eingestuft, bei der
stoff- und energiestromorientierten Sichtweise schligt auch die Nutzung
offentlicher Verkehrsmittel negativ zu Buche, da sie mit einem bestimm-
ten Energie- und Materialverbrauch (der allerdings zumeist niedriger ist
als beim Auto) verbunden ist. Die empirisch-methodische Basis der &kolo-
gistischen Sichtweise sind im Wesentlichen verschiedene Varianten von

Okobilanzen.

Eine Umsetzung der 6kologistischen Perspektive mit dem Instrument von Befra-
gungen wurde zuerst von Bodenstein et al. (1997) vorgeschlagen und erprobt. Die
in der Literatur inzwischen als «Bodenstein-Index» titulierte Umweltverhaltens-
messung versucht eine summarische Messung des Umweltverbrauchs einer Per-
son. Ausgangspunkt bei dem Index ist die Abfrage zahlreicher Verhaltensweisen
‘und Verhaltenskennziffern, die dann im zweiten Schritt mit einem differenzierten
Gewichtungsschema in ein Gesamtmaf} des Umweltverbrauchs umgerechnet wer-
den. Als Bereichsgewichte z. B. schlagen Bodenstein et al. fiir das Wohnen den
Faktor 10 vor, fiir den Verkehrsbereich den Faktor 8, Ernahrung ebenfalls 8 sowie
Bekleidung und Abfall jeweils Faktor 3. Das markanteste Ergebnis im empirischen
Teil der Bodenstein-Studie ist, dass das Einkommen stark positiv mit der Héhe des
Umweltverbrauchs korreliert. Dies widerspricht Ergebnissen mit konventionellen
Messungen, die fiir bestimmte Verhaltensweisen ein stidrker umweltorientiertes
Verhalten von Personen mit hoherem Einkommen berichten. Aufgrund der be-
grenzten Stichprobe hat die Bodenstein-Studie explorativen Charakter, und im
Detail hat der Verhaltensindex in seinen Operationalisierungen zweifellos noch
betréichtliche Méngel (vgl. dazu z. B. Jann 1998; Diekmann und Jann 2000). Inno-
vative Impulse kann man dem Unterfangen aber nicht absprechen.

Wie nun kann man fiir die Praxis von Umweltbefragungen die hier ver-
einfachend als konventionalistisch und &kologistisch bezeichneten Vor-
gehensweisen einschdtzen? Sicher richtig ist, dass sich die Auswahl der
Verhaltensaspekte in Zukunft stirker an den mit den Verhaltensweisen
tatsdchlich verkniipften Umweltbelastungen orientieren sollte. Fine solche
Orientierung wiirde gleichzeitig eine verstirkte Kooperation von natur-
wissenschaftlicher und sozialwissenschaftlicher Umweltforschung mit
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sich bringen, was ein zweifellos wiinschenswerter Nebeneffekt wire. Zum
Teil jedoch stuft die okologistische Perspektive Verhaltensmuster als zen-
tral ein, die in der bisherigen gesellschaftspolitischen Umweltdiskussion
kaum thematisiert wurden (z. B. die Wohnungsgrofe). Eine gewisse «Um-~
weltrelevanz in der &ffentlichen Diskussion» sollte ein Verhalten wohl
haben, che man in allgemeinen Bevélkerungsumfragen danach fragt.
Weiterhin sollte man sich auf Verhaltensaspekte beschréinken, bei denen
Okobilanzen einigermafen verldsslich dariiber Auskunft geben, welche
Verhaltensalternative die relativ umweltfreundlichere ist. Es sollte wohl
zudem gewihrleistet sein, dass das, was die Okobilanzen als umwelt-
freundliches Verhalten ausweisen, auch im Alltagsverstindnis und All-
tagswissen als umweltfreundlich eingestuft wird. Auch eine Erfassung von
mehr symbolischem Verhalten ist allerdings nicht von vorneherein sinn-
los, da ein solches Verhalten eine wichtige Stellvertreter- bzw. Indikator-
funktion haben kann.”

Ginzlich aufer Acht bleibt bei der, 6kologistischen Perspektive, ob die
Akteure bei dem jeweiligen Verhalten iiberhaupt einen Handlungs- und
Gestaltungsspielraum haben und ob und inwieweit ein bestimmtes Verhal-
ten auch 6kologisch motiviert ist. Das Handeln eines Akteurs als wenig
«umweltgerecht» zu qualifizieren, wenn der Akteur kaum eine Méglich-
keit hat, sich anders zu verhalten, ist ein recht harter Standpunkt, der die
expliziten und impliziten normativen Aspekte des Konzepts des Umwelt-
verhaltens ginzlich ausblendet. Zumindest bei einigen Verhaltensweisen,
die als umweltgerechtes Handeln eingestuft werden, sollte auch gewihr-
leistet sein, dass dieses Handeln an 6kologische Motive gekniipft ist (zur
Diskussion um die Beriicksichtigung motivationaler Komponenten um-
weltrelevanten Handelns vgl. z. B. de Haan und Kuckartz 1995).

Diese Einwiinde gegen die kologistische Perspektive verweisen daratif,
dass man bei der Bestimmung von Umweltverhalten ohne konventionelle
und gesellschaftsgebundene Elemente nicht auskommt. Auch bei den
scheinbar so objektiven Okobilanzen ist in den letzten Jahren immer mehr
klar geworden, dass auch hier noch konventionelle Setzungen einfliefen.
Fiir Umfragen, die auf eine Erfassung des Umweltverhaltens abzielen und

Im Bereich des Energiesparens ist z. B. bekannt, dass die beiden Verhaltensroutinen «Lichtab-
schalten beim Verlassen eines Zimmers» und «Abschalten des Bereitschaftsmodus beim Fernseh-
gerat» nur einen vergleichswelse geringen Effekt auf den Energieverbrauch eines Haushalts haben.
In einer empirischen Studie zum Energiesparen gelangt jedoch Wortmann (1994: 137) zu dem
Ergebnis, dass speziell das Lichtabschalten ein «kognitiver Stellvertreter fir das Energiesparen» ist,
der relativ eng mit anderen und wichtigeren Verhaltensaspekten im Energiebereich korreliert.

—y
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dabei ja stets auch auf das Alltagsverstindnis der Akteure eine gewisse
Riicksicht nehmen miissen, bedeutet dies, dass man wohl nach einem Mit-
telweg zwischen konventionellem und 6kologistischem Vorgehen suchen
muss (dhnlich Kaiser 1998).

Nach diesen vielen konzeptionellen Uberlegungen soll abschlieflend
noch auf das wohl wichtigste Ergebnis der bisherigen Forschung zum Um-
weltverhalten hingewiesen werden (vgl. dazu z. B. Tracy und Oskamp
1983 /84; Diekmann und Preisenddrfer 1992; Ungar 1994; Preisendérfer
1999): Das Umweltverhalten in verschiedenen Lebensbereichen ist kein
einheitliches und in sich konsistentes Verhaltensmuster, es ist vielmehr
vielschichtig und heterogen. Dies bedeutet zum einen, dass die Verhaltens-
aspekte in den Bereichen und iiber die Bereiche hinweg oft nur mifig mit-
einander korrelieren, und es bedeutet zum anderen, dass die Bestim-
mungsfaktoren der Verhaltensaspekte unterschiedlich sind. Besonders
markant ist dabei in der Regel die Sonderstellung des Verhaltens im Be-
reich «Auto und Verkehr». Ebenfalls eine gewisse Sonderstellung nimmt
der Bereich des Energiesparens im Haushalt ein, was damit zusammen-
héngt, dass im Energiebereich —anders als z. B. im Einkaufs- und Konsum-
bereich — 6kologische und skonomische Erwégungen in der Regel Hand in
Hand gehen. In der praktischen Anwendung impliziert der Heterogeni-
tits-Befund, dass Versuche, das Umweltverhalten der Bevolkerung zu be-
einflussen, sich auf die unterschiedlichen und zum Teil komplexen Hand-
lungslogiken der Akteure in ihrem Alltagsleben einlassen miissen. Nur bei
einer angemessenen Beriicksichtigung der jeweiligen situationalen Gege-
benheiten, in denen die Akteure stehen bzw. sich sehen, kann es z. B. durch
politische Mafinahmen gelingen, das Umweltverhalten in die gewiinschte
Richtung zu lenken.

4. Die soziale Basis des Umweltbewusstseins und
Umweltverhaltens

Bei der Auswertung von Umfragen ist es iiblich, die Ergebnisse nach so-
ziodemographischen Merkmalen aufzugliedern. Etwas hochtrabend wird
dann im Rahmen von Umwelterhebungen von der «sozialen Basis des Um-
weltbewusstseins» gesprochen. Soziodemographische Variablen haben zu-
niichst einmal zwar keinen besonderen «theoretischen Nihrwert», aber
Tatsache ist, dass sich zum einen die 6ffentliche Diskussion in hohem Maf§
an solchen Merkmalen orientiert und dass man zum anderen durch ent-
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sprechende Anschlussiiberlegungen durchaus zu theoretisch bedeutsamen
Fragestellungen gelangen kann.

Uberblickt man die bisherige Forschung (fiir Ubersichten Van Liere und
Dunlap 1980; Langeheine und Lehmann 1986; Jones und Dunlap 1992;
Preisenddrfer und Franzen 1996), ist vor allem bemerkenswert, dass sich
sehr viel mehr Studien mit Unterschieden auf der Einstellungs- als auf der
Verhaltensebene beschiftigt haben. Am meisten Aufmerksamkeit gefun-
den haben die Merkmale «Alter», «Geschlecht», «Bildung», «Beruf»,
«Einkommen» und «politische Orientierung». Fiir das Alter, die Bildung
und die politische Orientierung sind die Befunde in westlichen Industrie-
landern iiberraschend einheitlich in der Form, dass die jiingeren Geburts-
kohorten, Personen mit einer héheren Schulbildung und Personen im
links-liberalen Politikspektrum dem Umweltschutz ein hoheres Gewicht
einrdumen. Bei den drei verbleibenden Merkmalen gestalten sich die em-
pirischen Evidenzen eher heterogen.

Die feststellbaren Altersunterschiede miinden fast zwangsldufig in die
Diskussion um die postmaterialistische Wertorientierung, sodass sich hier
die gesamte Bandbreite der Kontroversen um dieses (angebliche) Werte-
syndrom 6ffnet. Praktisch relevant erscheinen in diesem Zusammenhang
auch die empirischen Hinweise darauf, dass — bedingt durch eine gewisse
Distanzierung der jiingeren Generation von der Umweltthematik — der
Alterszusammenhang inzwischen eher umgekehrt u-formig verlauft
(Blaikie 1992). Und fiir die altere Generation, so weit sie auf persénliche
Erfahrungen mit konomischer Knappheit zuriickblicken kann, steht die
Vermutung im Raum, dass sie zwar gewisse Schwierigkeiten mit der
Terminologie der «okologischen Korrektheit» hat, in ihrem praktischen
Alltagsverhalten aber zum Teil sehr behutsam mit lebenswichtigen
Ressourcen (Wasser, Energie usw.) umgeht. )

Bei den geschlechtsspezifischen Unterschieden erweist sich am deut-
lichsten, dass man sehr genau auf die Art der Messung des Umweltbe-
wusstseins achten muss (Blocker und Eckberg 1989; Steger und Witt 1989;
Schahn und Holzer 1990). Diejenigen Studien, die sich auf die emotionale
Betroffenheit durch die Umweltbelastung und insbesondere auf die Be-
troffenheit durch lokale Umweltbelastungen konzentrieren, ergeben in
der Tat relativ einheitlich, dass Frauen eine stirkere gefiihlsmifige Betrof-
fenheit artikulieren. Erst dann, wenn die Studien auch Aspekte des Um-
weltwissens einbeziehen, werden die Befunde uneinheitlich, da Frauen in
den bisher erprobten Wissenstests eher schlechter abschneiden (Lange-
heine und Lehmann 1986; Arcury 1990; Diekmann und Preisendorfer
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1992; Preisendérfer 1999). Weshalb Frauen auf die Gefihrdung der Um-
welt emotional stérker reagieren und gleichzeitig in den naturwissen-
schaftlich inspirierten Wissenstests tendenziell abfallen, erfordert in De-
tailstudien wohl ein genaueres Eingehen auf geschlechtsspezifische
Rollenmuster und auch eine Auseinandersetzung mit allgemeineren, so
genannten ékofeministischen Positionen.”

Der Zusammenhang zwischen dem Umweltbewusstsein und den drei
herkémmlichen Schichtungsindikatoren (Bildung, Beruf, Einkommen) er-
scheint auf der theoretischen Ebene vor allem mit Blick auf die mutmaf-
liche Mittelstandszentriertheit der 6kologischen Diskussion bedeutsam. In
der Startphase der 6kologischen Bewegung Ende der 60er bzw. Anfang der
7oer Jahre lief sich in der Tat relativ klar nachweisen, dass die Idee des
Umweltschutzes bevorzugt von den wohlhabenderen, materiell abge-
sicherten Statusgruppen aufgegriffen wurde. Inzwischen jedoch scheint
das Umweltbewusstsein nach unten diffundiert zu sein, sodass sich — bei
nach wie vor bestehenden Bildungsunterschieden — Unterschiede in Ab-
hingigkeit von der beruflichen Stellung und vom Einkommen nur mehr
tendenziell nachweisen lassen (Buttel 1987: 474). Selbst in «verdichtigen»
Berufsgruppen wie bei den Beschiftigten in der chemischen Industrie
(Heine und Mautz 1988; Bogun et al. 1992) oder in der Automobilindustrie
(Hanfstein et al. 1992} lisst sich inzwischen eine hohe &kologische Sen-
sibilisierung beobachten. Speziell mit Bezug auf die berufliche Stellung
wird in der einschldgigen Forschung noch immer die so genannte Berufs-
erfahrungshypothese diskutiert (Urban 1986). Eine tiberdurchschnittliche
Verankerung des Umweltbewusstseins wird dabei fiir die Berufsgruppen
im Dienstleistungssektor mit eher «naturfremden» Arbeitsinhalten be-
hauptet, wihrend umgekehrt fiir die Berufsgruppen mit einem mehr
instrumentellen Naturverhiltnis eine geringere Umweltsensibilitit ver-
mutet wird. Die exakte Bestimmung der Art des Naturverhiltnisses in
verschiedenen Berufen erweist sich bei Uberpriifungsversuchen dieser
Hypothese als ein ziemlich sperriges Problem.

Die stirkere Affinitit zur Umweltthematik bei Personen, die sich poli-
tisch im links-liberalen Spektrum ansiedeln, deutet sich in fast allen empi-
rischen Studien an. Dennoch offenbart sich gerade in Umweltsurveys die
stark vereinfachende Links-Rechts- bzw. Liberal-Konservativ-Skala als in

2 Die Ausarbeitung von so diffusen Konzepten wie etwa die angebliche «<motherhood mentality» der
Frauen und die «marketplace mentality» der Mé&nner (Blocker und Eckberg 1989: 590) mdchten wir
freilich Autor(inn)en mit einem gréBeren theoretischen Feingefihl Uberlassen.
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hohem MaBe fragwiirdig. Zumindest teilweise scheint die Okologie-
dimension eine eigene Achse im Feld der politischen Orientierungen auf-
zuspannen, die quer zur gingigen Links-Rechts-Dimension liegt. So
konnten Dunlap und Van Liere (1984) aufzeigen, dass gewisse Grund-
elemente des «neuen Skologischen Paradigmas» durchaus mit einer kon-
servativen politischen Grundhaltung vereinbar sind und dass umgekehrt
eine links-liberale Position eine betont anti-6kologische Ausrichtung kei-
neswegs ausschliefSt.

Welche Ergebnisse man erwarten kann, wenn man (in multivariaten Modellen)
das Umweltbewusstsein und Umweltverhalten nach soziodemographischen Merk-
malen aufschliisselt, sei beispielhaft demonstriert, indem wir erneut auf unsere Ex-
hebung «Umweltbewusstsein in Deutschland 1998» zuriickgreifen (ausfiihrlicher
dazu Preisendérfer 1999: Kap. 8—12). Im Uberblick sind die Ergebnisse in Tabelle
V.1 festgehalten.

Tabelle IV.1: Umweltbewusstsein und Umweltverhalten in Abhéngigkeit von
soziodemographischen Merkmalen

Umweltbe- Umweltverhalten

wusstsein M/R E/K E/W A/V
Altere Personen - + 0 + +
Héhere Bildung + 0 + 0 -
Hoheres Einkommen 0 0 + 0 -
Frauen + + + + +
Kinder im Haushalt 0 0 0 0 0
Ostdeutsche 0 0 - + +
Politisch Linksorientierte + + + 0 +
Griinwahler/ -innen + + + + +

i

Erléuterung: M/R = Miill und Recycling, E/K = Einkaufen und Konsum, E/W = Energie- und
Wassersparen, A/ V = Auto und Verkehr. + bezeichnet einen positiven, O keinen und — einen ne-
gativen Zusammenhang.

Folgt man der Tabelle, haben iltere Personen zwar ein niedrigeres Umweltbe-
wusstsein, aber auf der Verhaltensebene iibertreffen sie zumeist die Jiingeren. Per-
sonen mit hoherer Schulbildung sind noch immer iiberdurchschnittlich umwelt-
bewusst, in ihrem Einkaufs- und Konsumverhalten orientieren sie sich stirker an
Belangen des Umweltschutzes, aber in ihrem Mobilitéitsverhalten sind sie in ho-
hem Mafe autofixiert. In Abhiingigkeit vom Einkommen zeigt sich auf der Ver-
haltensebene dasselbe Muster. Angesichts der uneinheitlichen Ergebnisse in der
bisherigen Forschung sind die konsistenten Frauen-Méanner-Unterschiede (auf der
Einstellungs- und der Verhaltensebene) iiberraschend. Keinerlei Bestitigung fin-
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det die so genannte Schatten-These, nach der Kinder im Haushalt — im Sinne eines
Hereinholens des Schattens der Zukunft in die Gegenwart — eine erhohte skolo-
gische Sensibilisierung bewirken. Zwischen Ost- und Westdeutschen liefert die
differenzierte Umweltbewusstseinsskala keine signifikanten Unterschiede, und
wihrend sich die Westdeutschen im Einkaufs- und Konsumbereich hﬁufige; um-
weltorientiert verhalten, bemiihen sich die Ostdeutschen mehr um Energie- und
Wassersparen, besitzen und nutzen (noch) seltener ein Auto und unternchmen
weniger Flugreisen. Eindeutig positive Prédiktoren des Umweltbewusstseins und
Umweltverhaltens sind die politische Linksorientierung und eine Parteipriferenz
fiir Biindnis 9o/ Die Griinen.

Im Sinne von Anregungen fiir die kiinftige Forschung zur sozialen Basis
des Umweltbewusstseins sei abschlieBend notiert: Mehr Beachtung ver-
dienen die altersspezifischen Unterschiede unter dem Aspekt der Diver-
genzen auf der Einstellungs- und der Verhaltensebene. Gerade die jiingere
Generation scheint sich auf einen Konsum- und Lebensstil eingestellt zu
haben, der sich nur schwer mit dem deklarierten Umweltbewusstsein ver-
einbaren ldsst. Weiterhin gibt es Indizien dafiir, dass die Umweltthematik
auf dem Weg ist, sich zu einem «Women's Issue» (Blocker und Eckberg
1989) zu entwickeln, sodass man hier die Entwicklung sorgfiltig im Auge
behalten sollte. Die geschlechtsspezifischen Unterschiede sind auch mit
Blick auf die Rolle und den Stellenwert des Umweltwissens von Bedeu-
tung, da das (wie erwihnt) geringere 6kologische Faktenwissen der Frauen
einem stirker umweltorientierten Verhalten offenbar nicht im Wege steht.
Trotz der in Tabelle IV.1 erniichternden Befunde diirften Detailstudien zu
der Frage, inwieweit Kinder einen Einfluss auf das Umweltbewusstsein
und Umweltverhalten ihrer Eltern haben, ein lohnendes Unterfangen sein.
Schlieflich sind weitere Analysen zur Einkommensabhingigkeit des Um-
weltverhaltens aus mindestens zwei Griinden bedeutsam: Geht man davon
aus, dass auch in Zukunft das durchschnittliche Einkommensniveau weiter
steigt, konnen sich Hinweise darauf ergeben, in welche Richtung die
Trends vermutlich gehen werden. Zudem ist es zweifellos so, dass ein ho-
heres Einkommen den Spielraum fiir umweltorientiertes Verhalten er-
héht, wodurch die besser Verdienenden zu einer wichtigen Zielgruppe der
Umweltpolitik und der Umweltbildung werden.
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5. Diskrepanzen zwischen Umweltbewusstsein und
Umweltverhalten

Eine der Haupttriebfedern fiir die Beschéftigung mit Umwelteinstellun-
gen und dem Umweltbewusstsein der Bevolkerung war und ist noch im-
mer die Hoffnung oder Erwartung, dass ein ausgeprégtes dkologisches Be-
wusstsein auch das Umweltverhalten beeinflusst und mehr oder weniger
direkt ein umweltorientierteres Alltagshandeln nach sich zieht. Folgerich-
tig haben sich zahlreiche empirische Studien mit der Frage beschftigt, wie
es um die Stirke des Zusammenhangs von Umwelteinstellungen und Um-
weltverhalten bestellt ist (fiir Ubersichten vgl. Hines et al. 1986/87; Six
1992; Eckes und Six 1994; de Haan und Kuckartz 1996; Preisendorfer und
Franzen 1996). Die nahezu einstimmige Quintessenz dieser Forschung
lautet, dass Umwelteinstellungen nur einen eingeschrankten und modera-
ten Einfluss auf das tatsichliche Umweltverhalten haben. In einer Meta-
analyse von 128 amerikanischen Studien kommen Hines et al. (1986/87)
zu einer durchschnittlichen Korrelation zwischen Umweltbewusstsein und
Umweltverhalten in Héhe von 0,35, und auf der Basis von 17 Studien
berichten Eckes und Six (1994) eine durchschnittliche Korrelation von
0,26. Korrelationen in dieser Grofenordnung sind zwar nicht zu vernach-
lassigen (sie entsprechen z. B. der Korrelation, wie man sie iiblicherweise
zwischen der Bildung und dem Einkommen von Personen beobachtet),
dennoch bedeuten sie, dass lediglich rund zehn Prozent der Varianz des
Umweltverhaltens durch Umwelteinstellungen erkldrt werden.

Um die Diskrepanzdiagnose inhaltlich zu veranschaulichen, sei auf einige Zahlen-
werte aus unserer Bern/Miinchen-Studie (Diekmann und Preisendérfer 1992)
verwiesen, in der die «<Hochumweltbewussten» (oberes Drittel auf einer Skala des
allgemeinen Umweltbewusstseins) u. a. folgende Auskiinfte iiber ihr Verhalten
gaben: 74 Prozent dieser Gruppe gingen mit dem Flugzeug bzw. mit dem Auto in
die letzten Ferien, 54 Prozent waren Besitzer (= Hauptnutzer) eines Autos, 37 Pro-
zent waren am letzten Wochenende mit dem Auto unterwegs, 30 Prozent haben
im Verlauf der letzten Woche kein 6ffentliches Verkehrsmittel genutzt, 39 Prozent
bemiihen sich nicht um eine Einsparung von warmem Wasser, 38 Prozent drehen
im Winter ihre Heizung nicht ab, wenn sie fiir lingere Zeit die Wohnung verlas-
sen, und 25 Prozent verwenden in ihrem Haushalt einen Wischetrockner, der in
Ratgebern zum privaten Okoverhalten in der Regel als ein sehr stromintensives
Geriit gedchtet wird.

Vor allem in der 6ffentlichen Diskussion hat die Kunde von der méfSigen
Verhaltenswirksamkeit umweltorientierter Einstellungen (und auch des
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Umweltwissens) lebhafte Kontroversen ausgeldst. «Der lange Weg vom
Kopf zur Hand», «das Umweltgewissen als sanftes Ruhekissens, «der U
weltschutz in der Verhaltensklemme» und «die Kluft zwischen Anspruch
und Wirklichkeit» fungieren als Obertitel fiir Klagen dariiber, dass das
Umweltbewusstsein nicht die erhofften Verhaltenseffekte zeigt. Nicht se]-
ten schwingt dabei die Vorstellung mit, dass ein richtig verstandenes Um-
weltbewusstsein sich doch eigentlich auch in ein entsprechendes Verhalten
umsetzen miisste. Maxeiner und Miersch (1996) z. B. enttarnen die «typi-
schen Okoheuchler» mit Hinweisen darauf, dass die Sympathisanten der
Griinen weit haufiger um den Globus fliegen als der Rest der Bevélkerung,
dass es in der westdeutschen Alternativszene mehr Porschefahrer gibt als
in der Normalbevélkerung, dass das Energiesparhaus auf der griinen
Wiese oft mit langen Pendelwegen zum Arbeitsplatz verbunden ist usw. So
wichtig es sein mag, die Hiirden vom Kopf zur Hand zu verdeutlichen, ist
die gesamte, mit dem moralischen Zeigefinger arbeitende Diskussion doch
mit der Gefahr verbunden, dass diejenigen, die sich (mit all ihren Schwi-
chen) redlich bemiihen, zusitzlich noch diskreditiert werden und umge-
kehrt diejenigen, die das Umweltschutzanliegen in ihrem Alltagshandeln
ausblenden, in ihrem gewohnten Verhalten bestirkt werden.

Mit grofSerer Gelassenheit wurden die Unstimmigkeiten zwischen Um-
welteinstellungen und Umwelthandeln in der genuin wissenschaftlichen
Diskussion zur Kenntnis genommen (vgl. z. B. Weigel 1983; Spada 1990;
Schahn 1993; Fuhrer 1995a). Die Korrelationen zwischen Umweltbe-
wusstsein und Umweltverhalten entsprechen mehr oder weniger den Zu-
sammenhingen, wie man sie allgemein fiir Einstellungen und Verhalten
auch in anderen Bereichen kennt. Die geringe Kongruenz von Umweltein-
stellungen und Umweltverhalten sei damit im Grunde genommen nicht
mehr als ein weiterer Anwendungs- bzw. Belegfall fiir die weithin bekann-
ten (geringen) Einstellungs-Verhaltens-Relationen. Génzlich analog zur
allgemeinen Einstellungs-Verhaltens-Forschung waren auch die Reaktio-
nen auf die «Liicke zwischen Umwelteinstellungen und Umweltverhal-
ten». Zum einen wurden, worauf im Folgenden zuerst eingegangen wird,
die vorliegenden empirischen Evidenzen unter methodischen Aspekten
kritisiert. Zum anderen wurde unter inhaltlichen Gesichtspunkten betont,
dass es darauf ankomme, zusitzliche Bedingungen zu identifizieren, unter
denen sich Einstellungen verstirkt in ein entsprechendes Verhalten um-
setzen. Eine solche Bedingung, némlich die «Kostentrichtigkeit» des je-
weiligen Verhaltens, soll im zweiten Schritt thematisiert werden.
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Allgemeine versus spezifische Umwelteinstellungen

Auf der methodischen Ebene konzentrieren sich die Kritikpunkte und
Verbesserungsvorschlige auf die Reliabilitit und Validitit der jeweiligen
Einstellungs- und Verhaltensmessungen und auf die so genannte Kompa-
tibilitdtsregel, die fiir die Einstellungs- und Verhaltensskalen einen ver-
gleichbaren Spezifititsgrad fordert.

Tatsichlich ist es so, dass zahlreiche Studien zum Zusammenhang
zwischen Umwelteinstellungen und -verhalten sich auf sehr krude Mes-
sungen stiitzen, deren Reliabilitdt und Validitit fraglich sind. Speziell und
insbesondere auf der Verhaltensebene besteht das Manko, dass zumeist
mit selbst berichtetem Verhalten und nicht mit Verhaltensbeobachtungen
gearbeitet wird. Es steht zu befiirchten, dass bei Rekurs auf beobachtetes
Verhalten die Korrelationen noch niedriger ausfallen.

In einem kleinen Feldexperiment haben wir in unserer Bern/Miinchen-Studie
(Diekmann und Preisendorfer 1992) — drei Monate nach dem Hauptteil, einer Be-
fragung — an die Berner Teilnehmer/ -innen den Prospekt einer fiktiven Drogerie
«Sansal» verschickt. In dem Prospekt wurde der Ausverkauf von FCKW-haltigen
Markenartikeln der Reinigungs- und Kosmetikbranche mit einer Preisreduktion
bis zu 8o Prozent offeriert. Auf einer frankierten Antwortkarte konnten die an-
geschriebenen Personen einen Katalog anfordern oder aber ihre Ablehnung be-
kunden. Akzeptiert man die Katalogbestellung bzw. dessen Ablehnung als Um-
weltverhaltensbeobachtung, war die Korrelation zwischen dem in der Befragung
ermittelten Umweltbewusstsein und der Ablehnung der Drogerie-Offerte positiv
und mit einem Wert von 0,38 sogar héher als die Korrelation mit dem erfragten
Umweltverhalten. (Gleichwohl erschiittert dieser «Kleinbefund» unsere Aus-
gangsbefiirchtung kaum.)

Der hauptsichliche Einwand gegen die Diskrepanzdiagnose bezieht sich
freilich auf die hdufige Verletzung der Kompatibilititsregel. Zur «Verbes-
serung» der Einstellungs-Verhaltens-Beziehung wird in der Sozialpsycho-
logie spitestens seit den Arbeiten von Ajzen und Fishbein (1977 1980) die
Forderung erhoben, die jeweiligen Einstellungs- und Verhaltensmessun-
gen sollten einen vergleichbaren Spezifitits- bzw. Abstraktionsgrad haben.
Diese auch als Korrespondenzpostulat bezeichnete Vorgabe beinhaltet im
Wesentlichen zwei Forderungen, nimlich dass man erstens allgemeine
Einstellungsmafle nur mit allgemeinen Verhaltensmaflen in Verbindung
bringen sollte und dass man zweitens dann, wenn es um die Erklirung spe-
zifischer Verhaltensweisen geht, auch mehr problem- bzw. gegenstands-
spezifische Einstellungsmafle verwenden sollte. In einer Ubersicht iiber
die Forschung bis Anfang der 8ocer Jahre konnte Weigel (1983) zeigen, dass
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die meisten Arbeiten der Umweltbewusstseinsforschung allgemeine Ein-
stellungsmafle mit spezifischen Verhaltensaspekten in Verbindung brin-
gen und damit der Kompatibilitétsregel nicht gerecht werden. Gleichzeitig
fithrt Weigel an einer Fiille von Einzelstudien vor, dass sich die Korrelatio-
nen erhohen, wenn zur Vorhersage spezifischer Verhaltensaspekte auf
spezifische Einstellungsmafe zuriickgegriffen wird.

Empirisch lasst sich kaum bestreiten, dass die Einstellungs-Verhaltens-
Korrelationen steigen, wenn man den Objektbereich der Einstellungs- und
Verhaltensmafle genau aufeinander abstimmt. Dieses Vorgehen hat aller-
dings ein theoretisches bzw. forschungsstrategisches Problem. Im Extrem-
fall reduziert sich die «Einstellungs-Verhaltens-Theorie» auf die Aussage,
dass eine Einstellung zu einem bestimmten Verhalten ein guter Pridiktor
fiir dieses Verhalten ist. Eine solche Aussage erscheint ziemlich trivial und
verdeutlicht den entscheidenden Nachteil der «Spezifizierungsstrategie».
Mit spezifischen Einstellungen zu spezifischen Verhaltensweisen in spezi-
fischen Situationen mdgen zwar gute Vorhersagen des jeweiligen Verhal-
tens gelingen, aber die Grundidee von Einstellungen im Sinne situations-
iibergreifender Orientierungsmuster geht unter der Hand verloren. Das
Einstellungskonzept wird so weit verengt, dass es nahezu wertlos wird
(ausfiihrlicher dazu bereits Stapf 1982).

Die Low-Cost-These des Umweltverhaltens

Wichtiger als eine Fortfithrung der methodischen Diskussion erscheint die
inhaltliche Frage, wie die Diskrepanzen zwischen Umweltbewusstsein und
Umweltverhalten zustande kommen, unter welchen Bedingungen sie sich
verstirken oder abschwiichen und wo die hauptsichlichen Hemmnisse und
Barrieren fiir die Verhaltenswirksamkeit von Umwelteinstellungen liegen.
Mit dieser Frage kommen zum einen konkurrierende Einstellungen ins
Spiel, zum anderen strukturelle und situative Gegebenheiten.

Abstellend auf strukturelle Gegebenheiten haben wir in einer Arbeit im
Jahr 1992 die Low-Cost-Hypothese des Umweltverhaltens in die Diskussion
eingebracht (Diekmann und Preisendérfer 1992). Diese These soll zunichst
erliutert und dann beispielhaft an empirischen Daten verdeutlicht werden.

Der Grundgedanke der Low-Cost-Hypothese des Umweltverhaltens ist,
dass Umwelteinstellungen das Umweltverhalten am ehesten und bevorzugt
in Situationen beeinflussen, die mit geringen Kosten bzw. Verhaltens-
anforderungen verkniipft sind. Je geringer der Kostendruck in einer Situa-
tion, desto leichter fillt es den Akteuren, ihre Umwelteinstellungen auch in
ein entsprechendes Verhalten umzusetzen. Umgekehrt sinkt die Bedeutung
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von Einstellungen, wenn eine Situation grofSere Verhaltenszumutungen in
sich birgt. Technisch gesprochen bedeutet dies, dass hohere Korrelationen
swischen Umweltbewusstsein und Umweltverhalten fiir Situationen, Ver-
haltensweisen und Rahmenbedingungen erwartet werden, die Low-Cost-
Charakter haben, wobei es sich bei der Kostencharakterisierung um eine
graduelle Variable handelt und der Begriff der Kosten in einem weiten Sinn
(also nicht nur im Sinne von finanziellen Kosten) verwendet wird. Wichtig
ist, dass nicht nur ein additives Einwirken von Umwelteinstellungen und
Kostenaspekten auf das Umwelthandeln vermutet wird, sondern ein Inter-
aktionseffekt in der Form, dass die Verhaltenswirksamkeit von Einstellun-
gen in Abhingigkeit von der «Kostenintensitét der Situation» differiert.
Graphisch kann man die These in Form von Abbildung IV.2 darstellen.

v

Einflussstirke des Umweltbewusstseins

Low-Cost-Situation High-Cost-Situation

Kosten umweltfreundlichen Verhaltens

Abbildung IV.2: Die Low-Cost-These des Umweltverhaltens

Auf der y-Achse ist die vermutete Einflussstirke des Umweltbewusstseins
auf das Umweltverhalten abgetragen. Auf der x-Achse stehen die Kosten
umweltfreundlichen Verhaltens. Diese ergeben sich als Differenz aus dem
Nettonutzen der nicht-umweltfreundlichen Verhaltensalternative und
dem Nettonutzen der umweltfreundlichen Verhaltensalternative. Je gro-
Ber diese Differenz, desto mehr hat das Verhalten High-Cost-Charakter.
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Ist bei Verhalten A (z. B. verwende ich fiir die Fahrt zur Arbeit das Auto
oder offentliche Verkehrsmittel) die Differenz grof8 und bei Verhalten B
(z. B. nehme ich zum Einkaufen eine Einkaufstasche mit oder nicht) klein,
liegt A weiter rechts als B, und man wiirde bei A einen geringeren Effekt
des Umweltbewusstseins erwarten als bei B.

Empirische Tests der Low-Cost-These haben wir u. a. auf der Grundlage
der Daten der Bevolkerungsumfrage «Umweltbewusstsein in Deutschland
1996» vorgelegt (Diekmann und Preisendérfer 1998). Bei einer Testvari-
ante wurden 16 Verhaltensweisen mit unterschiedlicher «Kostentrichtig-
keit» betrachtet und die Effekte des Umweltbewusstseins auf die jeweili-
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8=Pfandflaschen kaufen

2=Glasrecycling 9=Biomiilltrennung

3 =Plastikrecycling 10=Energiesparlampen im Haushalt

4 =Verpackungsmaterial im Geschift 11=Wasserspareinrichtung im Haushalt
lassen 12 =Wasser beim Duschen sparen

5=Achten auf den Blauen Engel 13 =Einkaufen ohne Auto

6=Kauf von Obst/Gemiise aus der 14=Wochenendausfliige ohne Auto
Region 15=Urlaub ohne Auto/Flugzeug

7=Licht abschalten 16 =Kein Auto im Haushalt

1=Papierrecycling

Abbildung IV.3: Einflussstdrke des Umweltbewusstseins auf 16 verschiedene
Verhaltensweisen
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gen Verhaltensweisen miteinander verglichen. Mit der Briickenhypothese,
dass ein Verhalten umso kostentrichtiger ist, je seltener es im Aggregat
der Bevolkerung praktiziert wird, kénnen Recyclingaktivititen als typi-
sche Low- und Verhaltensroutinen im Verkehrsbereich als typische High-
Cost-Verhaltensweisen eingestuft werden. Abbildung IV.3 zeigt, dass tiber
die 16 Verhaltensweisen hinweg die Einflussstirke des Umweltbewusst-
seins mit zunehmenden Verhaltenskosten sinkt.

In der praktischen Anwendung enthilt die Low-Cost-These eine klare
Botschaft: Von einer Verhaltenswirksamkeit des Umweltbewusstseins
kénnen wir am ehesten dann ausgehen, wenn die Kosten und Barrieren
umweltorientierten Verhaltens niedrig liegen. Um die Verhaltenswirk-
samkeit des Umweltbewusstseins zu erhshen, wiirde es die Low-Cost-
These mithin nahe legen, durch entsprechende Mafinahmen die Kosten
umweltorientierten Handelns zu senken, sodass sich das Umweltbewusst-
sein besser «entfalten» kann. Eine Senkung der Kosten umweltorientier-
ten Verhaltens wire mit zwei Effekten verbunden: einmal mit einem di-
rekten Effekt dergestalt, dass mit sinkenden Kosten unmittelbar die
«Nachfrage nach umweltorientiertem Verhalten» steigt, zum anderen mit
" einem indirekten Effekt in der Form, dass mehr Personen ihr Umweltbe-
wusstsein in tatsidchliches Verhalten umsetzen.

6. Forderung umweltorientierten Verhaltens

Es ist in der Tat erstaunlich, dass die bisherige Forschung — firmierend un-
ter dem Titel «Umweltbewusstseinsforschung» — sich in hohem Maf3 und
sehr einseitig auf die Einstellungsebene konzentriert hat. Erst in den letz-
ten Jahren ist eine Umorientierung dergestalt feststellbar, dass verstirkt
die eigentliche Zielgrofle, nimlich das Umweltverhalten, ins Blickfeld ge-
nommen wird. Will man das Umweltverhalten erkliren und/oder for-
dern, sind Einstellungen, Wahrnehmungsmuster und sonstige individuelle
Dispositionen offensichtlich nur eine Komponente. Die zweite wesentliche
Komponente sind strukturelle und situative Faktoren, 6konomische An-
reize und Verhaltenskosten in einem weiteren Sinn.

Okonomie und/oder Moral?

Obwohl das Bild der empirischen Evidenzen im Einzelnen vielschichtig ist,
erweist sich in der Regel, dass zumindest im ersten Zugriff ein Blick auf die
Anreizstrukturen und die jeweiligen Rahmenbedingungen durchaus ange-
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bracht erscheint. Hohere Energiepreise stimulieren — speziell bej Woh-
nungseigentiimern und finanziell besser gestellten Bevdlkerungsgruppen
— Investitionen, die den Energieverbrauch eines Haushalts senken (Black
etal. 1985). Mieter, deren Heizkosten individuell abgerechnet werden, ge-
hen sorgsamer mit Heizenergie um als Mieter mit einer kollektiven Heiz-
kostenabrechnung (vgl. dazu bereits Kapitel III). Organisatorisch-technj-
sche Vorkehrungen, die eine direkte Riickmeldung des Energieverbrauchs
geben und z. B. Billigtarifzeiten anzeigen, ermuntern zur Energieeinspa-
rung bzw. zu einer Verschiebung des Verbrauchs (Wortmann 1994). Niher
gelegene Recycling-Container werden héufiger genutzt (Luyben und Bai-
ley 1979). Finanzielle oder andere Belohnungen fiir Altpapier steigern die
in einem Wohnbezirk anfallende Menge des gesammelten Papiers (Jacobs
und Bailey 1982). Und 6ffentliche Nahverkehrsmittel, die schnell, bequem
und billig sind, werden durchaus angengmmen.

Einstellungen und Wahrnehmungsmuster kénnen zwar als die direkte-
ren Verhaltensdeterminanten gesehen werden, aber sie bilden sich vor
dem Hintergrund objektiver Anreizstrukturen und Rahmenbedingungen;
und je stirker man geneigt ist, von der Annahme «intelligenter Akteure»
auszugehen (intelligent in dem Sinn, dass die Akteure ihre Situationsum-
stinde korrekt perzipieren), desto hoher wird man das Gewicht der jewei-
ligen Gelegenheitsstrukturen veranschlagen.

Ein vorschneller Riickzug auf die viel beschworene integrative Position,
die Einstellungen, Wahrnehmungen, Verhaltensangebote, 6konomische
Anreize usw. mehr oder weniger gleichberechtigt nebeneinander stellt,
diirfte in diesem Zusammenhang die Problemlage eher verdunkeln als auf-
kldren. Wichtig erscheint vielmehr die Frage, in welchen Bereichen eher
der ckonomische Weg oder eher der Weg iiber Einstellungsinderungen
und Wissensvermittlung aussichtsreich ist. Im Bereich des privaten Ener-
gieverbrauchs etwa zeigt sich, dass groflere Investitionen in Energiespar-
maBnahmen offenbar stirker einer skonomischen Kalkulation unterliegen
als z. B. die Regulierung der Raumtemperatur (Black et al. 1985). Geld und
andere Belohnungen fiir gesammeltes Altpapier sind zwar sehr effektiv,
aber bei einer umfassenderen Nutzen-Kosten-Analyse erscheint der Auf-
wand in den meisten Fllen nicht vertretbar (Luyben und Bailey 1979). Im
Bereich der Verkehrsmittelwahl ist bekannt, dass nicht der Preis, sondern
der relative Zeitbedarf bei verschiedenen Verkehrsmitteln offensichtlich
der entscheidende Faktor ist, aber auch, dass es vielen Autofahrern/-fah-
rerinnen schlicht an der Kompetenz im Umgang mit &ffentlichen Ver-
kehrsmitteln mangelt (Bamberg et al. 1995).
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Bedeutsam fiir die Wirkung unterschiedlicher Manahmen sind zwei-
fellos auch der jeweilige Kontext und das Niveau der 6kologischen Sensi-
bilisierung, von dem man in der Bevélkerung ausgehen kann. Die Kontext-
abhingigkeit lasst sich beispielhaft an den beiden «Fier-Experimenten»
in Kasten IV.2 illustrieren. Was das Niveau des Umweltbewusstseins be-
trifft, besteht der Verdacht, dass der Weg der Umweltaufklirung in vielen
Bereichen inzwischen «ausgereizt» ist, sodass sich das Gewicht eher auf
die Anreizstrukturen verschicben miisste. Aufklirerische und erziehe-
rische MaBinahmen, die nicht von entsprechenden strukturellen Setzun-
gen begleitet werden, laufen in der aktuellen Situation leicht Gefahr, dass
sie eine zynische Haltung bei den Betroffenen provozieren.

Kasten IV.2: Die Kontextabhangigkeit der Wirkungen von Preisreduktion
und moralischem Appell

Fithren eher eine Preisreduktion oder eher moralische Appelle dazu, dass ver-
mehrt «Oko-Eier», d. h. Eier aus Freilandhaltung gekauft werden? Experi-
mente in der Schweiz sind dieser Frage nachgegangen (siche auch Diekmann
1996). Bei den Feldexperimenten in Einzelhandelsgeschéften wurden in einem
ersten Schritt die Preise der Oko-Eier herabgesetzt. Im zweiten Schritt folgte
eine Appellphase, in der (unter Beibehaltung der urspriinglichen Preisdiffe-
renz) mit Plakaten vor den Regalen an das Umweltgewissen appelliert wurde.
In einem grofien, stidtischen Supermarkt ergab sich, wie erwartet, ein deut-
licher Preiseffekt. Der moralische Appell zeitigte dagegen, wenn tiberhaupt,
nur eine duferst geringe Wirkung. Anders verhielt es sich bei einem Experi-
ment in einem kleinen Quartierladen mit Stammpublikum. Bei einem ohnehin
schon sehr hohen Anteil verkaufter Freilandeier (von 62 %) fiithrte der Preisab-
schlag zu einer Erh6hung des Anteils um 14 Prozentpunkte. Beim moralischen
Appell (allerdings mit einem ansprechenderen Plakat als im Supermarkt) stieg
der Absatz der Oko-Eier immerhin um 11 Prozentpunkte. Eine Interpretation
der Ergebnisse, die aber noch durch weitere Untersuchungen zu iiberpriifen
wire, lautet wie folgt: Der Preiseffekt setzt sich generell durch, wihrend
Appelle an die Umweltmoral von einem Verstirkereffekt sozialer Bekriftigung
abhéngig sind. Demnach hétten Appelle an die Umweltmoral unter Bedingun-
gen der Anonymitit keine oder nur eine sehr geringe Wirkung auf das Um-
weltverhalten.

Schliefilich ist die eigentlich zentrale Frage in vielen Fillen die nach dem
konkreten Zusammenspiel von Einstellungen einerseits, Verhaltensange-
boten und Handlungsanreizen andererseits. Im Normalfall wird man wohl
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annehmen kénnen, dass es, wovon auch die Low-Cost-Hypothese ausgeht,
ein positives (additives oder sogar interaktives) Zusammenwirken gibt,
was eine wechselseitige Kopplung von persuasiven und strukturellen
Mafinahmen nahe legt.

Die Gefahr von «Crowding out»-Effekten

Bei aller Euphorie fiir strukturelle Vorgaben und Anreizmechanismen, wie
sie insbesondere von Okonomen verbreitet wird, muss gelegentlich jedoch
auch mit Wirkungen gerechnet werden, die auf eine «Untergrabung von
Moral durch Okonomie» hinauslaufen (ausfiihrlicher dazu z.B. Frey
1992a; Frey und Busenhart 1995). Es erscheint eine genuine Aufgabe so-
ziologisch und sozialpsychologisch orientierter Analysen, mégliche «hid-
den costs of reward» (Deci und Ryan 1985) im Sinne nicht-intendierter
Nebenfolgen im Auge zu behalten.

Wer im Rahmen von Recyclingprogrammen Kinder fiir das Sammeln
von Altpapier mit Geld oder Geschenken belohnt, muss damit rechnen,
dass die Sammelbereitschaft nach Wegfall der Belohnungen unter das
Ausgangsniveau sinkt (Luyben und Bailey 1979; Diamond und Loewy
1991). Wer auf Campingplitzen ein finanzielles Entgelt fiir Miill anbietet,
der bei der Verwaltung abgegeben wird, muss zur schmerzlichen Einsicht
gelangen, dass erfahrene Camper/ -innen Abfille von zu Hause mitbrin-
gen, um die Belohnung zu erhalten (Schahn 1993: 39). Wer Verschmut-
zungszertifikate gewahrt, baut ein verbrieftes Recht und einen legitimen
Anspruch auf Verschmutzung auf (Frey 1992 a). Und wer Biirger/ -innen,
die durch Miilltrennung ihre Restmiillmenge reduzieren, gleichzeitig mit
hoheren Miillgebithren belegt, sodass die Kosten der Miillabfuhr steigen,
kann kaum erwarten, dass dies die Motivation zur Miilltrennung positiv
beeinflusst.

Fiir detailliertere Analysen des Zusammenspiels von intrinsischen und
extrinsischen Anreizen bieten sich gerade im Bereich des Umweltverhal-
tens vielfiltige inhaltliche Anwendungsméglichkeiten, und die Ergebnisse
einer solchen Forschung kénnten durchaus auch fiir andere Politikbereiche
und gesellschaftspolitische Handlungsfelder von Bedeutung sein.



V. Betriebliches Umwelthandeln

1. Umweltschutz im Betrieb als Doméne der Betriebswirtschaft

Ein Standardvorwurf an Soziologen, die Umwelteinstellungen und das
Umweltverhalten in der Bevélkerung untersuchen, lautet, sie wiirden sich
mehr oder weniger mit Marginalien beschiftigen, da das Ausmaf} der Um-
weltwirkungen, das durch umweltbewusstes oder umweltignorantes Ver-
halten individueller Akteure kontrolliert werde, gering sei (so z. B. Huber
1998; Dahl 1999). Dem wurde zwar in Abschnitt V.1 widersprochen, was
aber nicht bedeutet, dass der Beitrag so genannter korporativer Akteure
unterschitzt werden sollte. In erster Linie handelt es sich dabei um Be-
triebe, Unternehmen und Organisationen, die mit einem hohen Anteil an
den Umweltbelastungen und -problemen beteiligt sind.

Wenn sich z. B. Coca-Cola entschlief3t, einen neuen Verschluss fiir Einweggetran-
kedosen dergestalt einzufithren, dass vom Abreifi- zum Eindriick-Deckel iiberge-
gangen wird, liegen mit Sicherheit millionenfach weniger «Ring-Pulls» in der Ge-
gend herum. Der «umweltfreundliche Offnungsmechanismus» wurde von Cola
mit hohem Werbeaufwand vermarktet und wird — neben der GroBoffensive des
Unternehmens im Bereich der PET-Flaschen — mitunter als ein wichtiger Beitrag
zum Umweltschutz gewertet (ausfiihrlicher zum Fall Coca-Cola vgl. Meffert und
Kirchgeorg 1998: 465—503).

Es ist wohl in erster Linie der wissenschaftlichen Arbeitsteilung geschul-
det, dass betriebliches Umwelthandeln bzw. der Umweltschutz im Betrieb
eine Domiéne der Betriebswirtschaftslehre ist. Betriebswirtschaftliche
Analysen haben jedoch ihre eigenen Schwichen, die z. B. Michael Stitzel
(1994) in einem Beitrag mit dem Titel «Arglos in Utopia?» in folgenden
Punkten zusammenfasst: (1) Die theoretische Basis, sofern vorhanden,
sind zumeist rationalistische und managementorientierte Unternehmens-
bzw. Organisationskonzeptionen. (2) Es mangelt an Inter- und Multidis-
ziplinaritit. (3) Empirie wird bevorzugt in der Form erfolgreicher Fallbei-
spiele betrieben. (4) Die Grundhaltung ist iiberwiegend die eines aktiven
und zupackenden Optimismus, wobei (wie im obigen Cola-Fall) Bekun-
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dungen von Unternehmensvertretern und von Unternehmen bereitge-
stelltes Informationsmaterial oft kommentarlos {ibernommen werden.

Wenn Stitzels Einschitzung der Literatur zur «dkologisch orientierten
Betriebswirtschaftsehre» richtig ist, erscheinen — sei es in Form einer kri-
tischen Reflexion und Sichtung betriebswirtschaftlicher Arbeiten oder in
der Form eigenstindiger Beitréige — Inputs aus anderen wissenschaftlichen
Disziplinen angebracht. Zu diesen anderen Disziplinen gehort auch die So-
ziologie.

2. Motive und Ausloser betrieblichen Umwelthandelns

Die Frage, was Betriebe veranlasst, im Umweltschutz aktiv zu werden,
konnte man theoretisch zunichst einfach dergestalt beantworten, dass sie
es tun, wenn sie sich davon einen Gewinn versprechen. Diese Anwort ist
jedoch aus mehreren Griinden unbefriedigend: Bei der Gewinnmaximie-
rung kann man bekanntlich zwischen kurz- und langfristiger Perspektive
unterscheiden. Selbst wenn kurz- oder langfristige Gewinnmaximierung
das oberste Ziel von Unternehmen ist, miissen Zwischen- und Unterziele
formuliert werden, die in Richtung Gewinnmaximierung fithren. Diese
Zwischen- und Unterziele kénnen mitunter gleichrangig neben die Ge-
winnmaximierung treten oder im operativen Alltagsgeschaft sogar domi-
nieren. SchliefSlich handelt es sich stets um Gewinnmaximierung unter
Nebenbedingungen bzw. Restriktionen, wobei diese Restriktionen in der
Praxis oft bedeutsamer sind als die eigentlichen Zielsetzungen.

Ebenfalls unbefriedigend ist das Vorgehen, sich auf Aulerungen nam-
hafter Unternehmensvertreter zu verlassen, wenn man etwas iiber die
Motive und Ausléser betrieblichen Umweltengagements erfahren will. Es
ist sicher richtig, dass es eine Reihe von Pionierunternehmern gibt, die
sich aus eigenem Antrieb und aufgrund intrinsischer Motivation dem Um-
weltschutz verschrieben haben; fraglich aber ist, in welchem Ausmaf diese
Gruppe quantitativ von Bedeutung ist. Bei Selbstbekundungen speziell
von Topmanagern besteht die Tendenz, die eigene Rolle zu iiberhshen und
sich positiv ins Licht zu setzen. Nehmen wir z. B. folgende Auflerung von
Edzard Reuter, dem ehemaligen Vorstandsvorsitzenden der Daimler-Benz
AG: «Moderne Unternehmensfithrung ist (...} nur noch denkbar, wenn
wir uns gleichrangig gegeniiber den Kapitalgebern, gegeniiber der Beleg-
schaft und gegeniiber der Umwelt verantwortlich fiihlen und danach han-
deln» (zitiert bei Fritz 1995: 348). Trotz der angeblichen Gleichrangigkeit
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ist die Reihenfolge der Nennungen durchaus bemerkenswert und vermut-
lich bewusst gewihlt. Dass der Umweltschutz heute eine mehr oder weni-
ger eigenstindige Grofe im Zielkatalog von Unternehmen ist, gehért so-
zusagen zur Folklore der Selbstdarstellung von Managern.

In der einschligigen empirischen Forschung werden Reprisentanten
von Unternehmen zumeist nicht direkt nach Motiven fiir betriebliches
Umweltengagement gefragt, vielmehr wird auf dem Weg iiber das Konzept
betrieblicher Anspruchsgruppen versucht, sich der Sache anzundhern.
Meffert und Kirchgeorg (1998: 94 ff.) unterscheiden zwischen unterneh-
mensinternen Anspruchsgruppen (Unternehmensfithrung, Mitarbeiter,
Eigenkapitalgeber) und unternehmensexternen Anspruchsgruppen, wobei
diese wiederum differenziert werden in marktbezogene (Kunden, Lie-
feranten, Fremdkapitalgeber) und nicht-marktbezogene (Staat, allgemeine
Offentlichkeit, Anlieger). Die Forschung, die von dieser oder einer dhn-
lichen Untergliederung ausgeht, bringt relativ iibereinstimmend das
Ergebnis, dass bei der groen Mehrheit der Betriebe die Umweltschutz-
gesetzgebung die Haupttriebfeder fiir Umweltaktivititen ist (vgl. z. B. Coe-
nenberg et al. 1994; Schwaderlapp 1995; Meffert und Kirchgeorg 1998;
Freimann 1999). Dies bedeutet, dass die meisten Betriebe Umweltschutz-
anstrengungen nicht deshalb unternehmen, weil sie sich dadurch héhere
Gewinne, Kostensenkungen oder Wettbewerbsvorteile versprechen. Aus-
schlaggebend sind vielmehr bestehende Gesetze und Verordnungen
und/oder erwartete Verinderungen der Gesetzeslage. Uberblickt man
verschiedene Studien, steht an zweiter Stelle zumeist der eher allgemeine
Faktor einer Imageverbesserung in der Offentlichkeit. Eine gewisse Rolle
spielen weiterhin das Eingehen auf Kundenwiinsche und die Motivation
der Mitarbeiter. Die in der 6ffentlichen Diskussion oft hervorgehobenen
Aspekte der Kosteneinsparung und von Wettbewerbsvorteilen stehen
nicht im Vordergrund.

Insgesamt ist offenbar der Okologie-Push aufgrund staatlicher Vorga-
ben wichtiger als der Okologie-Pull aufgrund positiver Anreize. Auf der
Basis einer Trendstudie, in der die Ergebnisse von Befragungen der Jahre
1988 und 1994 miteinander verglichen werden, gelangen Meffert und
Kirchgeorg (1998: 259ff.) immerhin zu der Schlussfolgerung, dass der
Okologie-Pull aufgrund von Wettbewerbsvorteilen, Kundenwiinschen
und Kostensenkungspotenzialen an Bedeutung gewonnen hat. Zieht man
diverse andere Studien hinzu, erscheint folgende Trendbeschreibung an-
gebracht: Bis Ende der 8oer Jahre haben die Unternehmen iiberwiegend
und in erster Linie auf staatliche Vorgaben im Bereich des Umweltschutzes
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reagiert. In der ersten Hilfte der goer Jahre war dann (begleitet von einem
entsprechenden Boom in der Managementliteratur) der betriebliche Um-
weltschutz mit grolen Erwartungen und Hoffnungen verkniipft, sodass es
tatsichlich partiell eine Verstirkung des «Okologie-Pulls» gegeben hat.
Inzwischen ist jedoch zum einen eine gewisse Routinisierung betrieb-
lichen Umwelthandelns eingetreten, zum anderen auch eine gewisse Des-
illusionisierung, da sich die hochgesteckten Erwartungen nicht bzw. nicht
im erhofften Ausmaf erfiillt haben.

Die angesprochene Desillusionierung lasst sich beispielhaft an den Ergebnissen
einer Studie von Steven (1997) verdeutlichen. In der Ende 1995/ Anfang 1996
durchgefithrten Studie wurden 70 «Vorzeigeunternehmen» aus Deutschland,
Osterreich und der Schweiz befragt, die ein System der betrieblichen Umweltbe-
richterstattung etabliert hatten und regelmiflig Umweltberichte publizierten. Was
den externen Ertrag der Umweltberichte anbelangt (positive Imageeffekte, hohere
Nachfrage, strategische Wettbewerbsvorteile usw.), konnten laut Steven «die ur-
spriinglichen Nutzenerwartungen bei den meisten Kategorien nicht voll erfiillt
werden» (S. 99). Und mit Blick auf den internen Ertrag (Kostensenkungen in ver-
schiedenen Bereichen) «zeigt sich, dafl der interne Nutzen von den Unternehmen
generell niedriger bewertet wird als der externe Nutzen. Keine einzige interne
Nutzenkategorie wird von den Unternehmen als <hoch> bzw. sehr hoch» angese-
hen. Weiterhin ist der tatsichliche interne Nutzen in der Gesamtbetrachtung je-
desmal niedriger als erwartet» (S. 100).

Wenn die obige Trendbeschreibung zutrifft, dann folgt der Stellenwert,
den die Betriebe dem Umweltschutz einrdumen, mit einer gewissen zeit-
lichen Verziégerung dem Ablaufmuster, wie es sich auch an dem Stellen-

wert des Umweltschutzes in der allgemeinen Bevilkerung gezeigt hat (vgl.
Abschnitt IV.2).

3. Umfang, AusmaB und Ausgestaltung betrieblichen
Umweltengagements

An empirischen Studien, die sich mit dem Umfang, dem Ausmaf} und
der Ausgestaltung betrieblichen Umwelthandelns befassen, besteht in-
zwischen kaum mehr ein Mangel. Trotzdem ist es nicht einfach, auf der
Grundlage dieser Studien ein realistisches Bild vom Niveau betrieblicher
Umweltschutzaktivititen zu gewinnen. Die reichlich vorhandenen Fall-
studien helfen hier nicht weiter, weil sich dabei stets ein Problem der Ver-
allgemeinerbarkeit stellt. Aber auch diejenigen Studien, die mit gréfleren
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Stichproben und standardisierten Fragebdgen arbeiten, haben in den meis-
ten Fillen methodische Beschrinkungen und Unzulidnglichkeiten: Bevor-
zugt werden groflere bzw. GrofSbetriebe untersucht, die Studien konzen-
trieren sich auf die Industrie und das verarbeitende Gewerbe, oft handelt es
sich um regional begrenzte Stichproben, zahlreiche Erhebungen beziehen
sich von Anfang an nur auf gkologisch iiberdurchschnittlich aktive Be-
triebe, und Unternehmensbefragungen leiden bekanntlich unter chronisch
niedrigen Riicklaufquoten. Zumeist wirken diese Beschrinkungen und
Verzerrungen in die Richtung, dass ein zu optimistisches Bild vom Ausmaf3
betrieblichen Umweltengagements gezeichnet wird.

In der Zusammenschau verschiedener Studien ergeben sich gleichwohl
eine Reihe von relativ stabilen Befunden, und es ist das Anliegen dieses
Abschnitts, diese Befunde zusammenfassend darzustellen und zu kom-
mentieren.

Umweltschutz als Unternehmensziel: Was die Bedeutung des Um-
weltschutzes im Zielsystem von Unternehmen anbelangt, rangiert der
Umweltschutz im unteren Drittel einer Rangordnung von Unternehmens-
zielen. Speziell in betriebswirtschaftlichen Studien ist es eine beliebte
Ubung, den Befragten eine mehr oder weniger umfangreiche Liste von
Unternehmenszielen vorzulegen, wobei dann diese Ziele in eine Rangord-
nung gebracht bzw. nach ihrer Wichtigkeit eingestuft werden sollen. In
einer Erhebung von Meffert und Kirchgeorg (1998: 47) erreicht z. B. der
Umweltschutz bei zwdlf Zielvorgaben die Rangposition 8, und in einer
Erhebung von Fritz (1995: 349) bei 24 Zielvorgaben die Rangposition 19.
Geht man von der Situation Anfang der 8oer Jahre aus, deutet die «<empi-
rische Zielforschung» der Betriebswirte zwar auf eine gewisse Aufwertung
des Umweltschutzes hin, aber ein dominierendes und/ oder mit 6konomi-
schen Zielen gleichrangiges Unternehmensziel ist der Umweltschutz bei
der grofsen Mehrheit der Betriebe mit Sicherheit nicht.

Die untergeordnete Bedeutung des Umweltschutzes als Unterneh-
mensziel verhindert nicht, dass ein hoher Anteil der Betriebe das eigene
Umweltengagement in einem positiven Licht sieht. Im Hannoveraner
Firmenpanel z. B., dessen Konzeption und Anlage in Kasten V.1 darge-
stellt ist, stuften in den Jahren 1994 und 1995 jeweils mehr als 40 Prozent
der Betriebe das eigene Verhalten im Bereich des Umweltschutzes als
«eher innovativ» ein (Steinle und Thiem 1998). Konfrontiert mit dem,
was die Betriebe im Umweltschutz tatsichlich tun, diagnostizieren
Steinle und Thiem eine «Umweltliicke», die durchaus dhnlich zu den Dis-
krepanzen zwischen Umweltbewusstsein und Umweltverhalten in der

128

allgemeinen Bevolkerung ist: «Diese Umweltliickes, die sich schon
grundlegend in der nachrangigen Bedeutung des Umweltschutzes im un-
ternehmerischen Zielsystem zeigt, spiegelt sich dann auch folgelogisch
im Instrumenteneinsatz, bei der organisatorischen Umsetzung des Um-
weltschutzes und der Relevanz des Umweltschutzes in den Funktions-
bereichen wider» (S. 96).

Kasten V.1: Konzeption und Anlage des Hannoveraner Firmenpanels

Im Zeitraum von 1994 bis 1997 wurden im Hannoveraner Firmenpanel rund
1000 Betriebe des produzierenden Gewerbes in Niedersachsen (Industrie und
Handwerk) jihrlich befragt. Die Studie hatte den Titel «Erfolgreich Produzieren
in Niedersachsen», beschrinkte sich auf Betriebe mit mindestens fiinf Beschif-
tigten, stiitzte sich auf miindliche Interviews und erstreckte sich inhaltlich auf
eine Reihe unterschiedlicher Themenbereiche (Entlohnung, Arbeitsorganisa-
tion, Mitarbeitermotivation, Produktinnovationen, internationale Zusammen-
arbeit usw.). Die Thematik des betrieblichen Umweltschutzes war nur ein
Thema neben anderen, was gegeniiber reinen Umwelterhebungen den wesent-
lichen Vorteil bringt, dass eine «cumweltaktive Verzerrung» der Teilnahme wohl
ausgeschlossen ist.

Trotz der Einschrinkungen (Niedersachsen, produzierendes Gewerbe, mindes-
tens fiinf Beschéftigte) ist das Hannoveraner Firmenpanel im deutschen
Sprachraum die noch immer ergiebigste Quelle, wenn man etwas tiber betrieb-
liche Umweltaktivititen erfahren will. Die einschligigen Ergebnisse wurden
und werden von der Forschungsgruppe um Steinle publiziert (vgl. z. B. Steinle
et al. 1997; Steinle und Thiem 1998; Steinle et al. 1998), und auf diese Ergeb-
nisse wird im vorliegenden Kapitel wiederholt und iiberwiegend zuriickgegrif-
fen. ‘

Die zweite grofie, in Deutschland derzeit laufende Firmenpanelstudie, nimlich
das Betriebspanel des Niirnberger Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung, hat betriebliche Umweltaktivititen bislang in ihrem Fragenprogramm
nicht bzw. nur &uBerst rudimentir beriicksichtigt.

Instrumente betrieblichen Umwelthandelns: In der theoretischen Diskus-

sion wird inzwischen eine verwirrende Vielfalt von Instrumenten betrieb-

lichen Umwelthandelns angeboten. Das Spektrum reicht von Umwelt-

kennzahlen und einer systematischen Umweltberichterstattung iiber
Oko-Bilanzen, Produktlinienanalysen, Oko-Controlling und Oko-Spon-
sering bis hin zu umfassenden Umweltmanagementsystemen. Die Viel-
zahl der méglichen Instrumente macht es fiir breit angelegte Erhebungen
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schwierig, eine angemessene Auswahl zu treffen. Doch wie auch immer
man die Auswahl trifft, die Zahl der Betriebe, die die jeweils vorgegebenen
Instrumente angeblich einsetzen, bleibt relativ gering. Selbst in einer Stu-
die, in der im Jahr 1997 die 270 umsatzstirksten Schweizer Wirtschafts-
unternchmen mit einem schriftlichen Fragebogen angegangen wurden
(Franzen 1999), bleiben die Nennungen fiir den Einsatz der vorgegebenen
Instrumente (Oko-Audit, Oko-Controlling usw.) stets unter 50 Prozent.
Und: 34 Prozent der rund 100 Betriebe, die geantwortet haben, geben an,
dass sie keine Mehrausgaben fiir den Umweltschutz titigen, d. h. Ausga-
ben, die nicht durch gesetzliche Vorgaben bedingt sind. Im Hannoveraner
Firmenpanel bewegt sich die Zahl der Firmen, die die fiinf Instrumente
«Oko-Checklisten», «Produktlinienanalysen», «Umwelt-Rechriungswe-
sen», «Oko-Audits» und «Oko-Bilanzen» anwenden, in der Gesamtstich-~
probe jeweils bei plus/ minus zehn Prozent, nur von Oko-Checklisten wird
offenbar etwas hiufiger Gebrauch gemacht. Von den Kleinbetrieben mit 5
bis 19 Beschiftigten nutzen mehr als 50 Prozent keines dér genannten In-
strumente (Steinle und Thiem 1998).

Als neues und erfolgversprechendes Instrument der betrieblichen Um-
weltpolitik wird in jiingster Zeit vor allem die EG-Oko-Audit-Verordnung
propagiert (fiir eine informative Ubersicht vgl. Steinle und Baumast 1997).
Diese auch als EMAS-Verordnung (Environmental Management and Au-
dit Scheme) bezeichnete Regelung ist in Deutschland seit April 1995 in
Kraft und bietet Betriebsstandorten auf freiwilliger Basis die Moglichkeit,
sich als «Oko-Betrieb» zertifizieren zu lassen. Voraussetzung ist, dass die
Betriebe ein Umweltmanagementsystem einrichten, das in einer 6ffentlich
zuginglichen Umwelterklirung dokumentiert und von einem unabhingi-
gen Umweltgutachter gepriift wird. Ein wesentlicher Bestandteil der Um-
welterklarung ist auch, dass sich die Betriebe zu einer kontinuierlichen
Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes verpflichten. Bis Mitte
Dezember 1998 haben, was man jederzeit im Internet (Homepage des
Deutschen Industrie- und Handelstages) abfragen kann, 1835 deutsche Be-
triebsstandorte das Zertifikat erworben, monatlich kommen rund 40 neue
Standorte dazu, und rund 75 Prozent aller EU-weit zertifizierten Betriebe
stammen aus Deutschland. Bei einem Potenzial von rund 300000 regis-
trierfahigen Standorten in Deutschland lassen sich diese Zahlen nur
schwer als eine Erfolgsgeschichte werten. Wihrend die EMAS-Verord-
nung bis 1998 nur fiir Betriebe im verarbeitenden Gewerbe galt, wurde sie
seitdem auch fiir Dienstleistungsbetriebe, den Handel und kommunale
Verwaltungen gebffnet, sodass die Zahl der zertifizierten Betriebe sicher
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weiter steigen wird und entsprechende Erfolgsmeldungen verbreiget wer-
den kénnen.*

Organisatorische Einbindung des Umweltschutzes: Den Umweltschyty
als «Chefsache» zu deklarieren sagt wenig iiber die konkrete Art ynd
Weise, wie der Umweltschutz in einem Betrieb organisatorisch verankert
ist. In groferen Betrieben werden Umweltanliegen bevorzugt dergestalt
bearbeitet, dass spezielle Umweltschutzeinheiten eingerichtet werden, die
als Stabsfunktion von den bestehenden Linieneinheiten getrennt und be-
vorzugt den technischen Betriebsbereichen zugeordnet sind (Dyckhoff
und Jacobs 1994; Antes 1995). Den Schwerpunkt der institutionellen Ver-
ankerung bilden dabei Betriebsbeauftragte fiir den Umweltschutz bzw,
Umweltbeauftragte, die vielen Betrieben gesetzlich vorgeschrieben sind.
Folgt man dem Hannoveraner Firmenpanel, verfiigen rund ein Drittel der
Industriebetriebe (mit mindestens fiinf Beschiftigten) iiber einen gesetz-
lich vorgeschriebenen Betriebsbeauftragten fiir den Umweltschutz, relativ
selten installieren Betriebe freiwillig einen Umweltschutzbeauftragten,
und nur rund fiinf Prozent der Betriebe arbeiten mit flexiblen Organisati-
onsformen wie Umweltprojektteams oder Umweltausschiissen (Steinle
und Thiem 1998). Organisatorisch ist der Umweltschutz oft verkoppelt
mit dem betrieblichen Arbeitsschutz, gelegentlich auch mit der Qualitits-
sicherung,

Aktionsfelder des betrieblichen Umuweltschutzes: Betrachtet man die
Bereiche, in denen der Umweltschutz im Betrieb eine wichtige Rolle spielt,
steht in praktisch allen Studien die Entsorgung und das Recycling an der
Spitze der Nennungen. Dies gilt fiir Industriebetriebe genauso wie fiir
Dienstleistungs- und Handelsbetriebe. Mithin besteht eine Fixierung des
Umweltschutzes auf Abfall und Recycling nicht nur in der allgemeinen
Bevélkerung, sondern auch im betrieblichen Umweltschutz. Dyckhoff und
Jacobs (1994: 731) sprechen von einer «vorherrschend vernichtungs- und
verwertungsorientierten strategischen Ausrichtung». Beschrénkt auf In-
dustriebetriebe, geben im Hannoveraner Firmenpanel (Steinle und Thiem
1998) nur jeweils rund 15 Prozent der Betriebe an, dass der Umweltschutz
in den beiden Funktionsbereichen «Forschung & Entwicklung» und «Ab-
satz» eine wichtige Rolle spielt. Mit Bezug auf den Personalbereich beja-
hen immerhin ein Drittel der Betriebe, dass sie Mitarbeiterschulungen fiir

1 Dierkes (1 994) macht darauf aufmerksam, dass die Diskussion um Umweltberichterstattung, be-
triebliche Oko-Bilanzen usw. starke Parallelen zu einer langen Debatte in den 70er Jahren aufweist,
bei der es um die Entwicklung von Sozialbilanzen und um die soziale Verantwortlichkeit von Unter-
nehmen ging.
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umweltbewusstes Verhalten durchfiihren. Allerdings werden in Stellen-
beschreibungen sehr selten explizit Umweltschutzaufgaben angesprochen.
Solche und #hnliche Befunde aus anderen Studien bedeuten: «Von einer
Durchdringung der Unternehmensorganisation mit einer Umweltorien-
tierung kann (...) beim Gros der Unternehmen nicht gesprochen werden»
(Antes 1995: 35).”

End-of-Pipe-versus integrierte Umwelt-Technologien: Mit der vernich-
tungs- und verwertungsorientierten Ausrichtung hingt zusammen, dass
nachgeschaltete, additive bzw. so genannte End-of-Pipe-Technologien sehr
viel haufiger eingesetzt werden als so genannte integrierte Umwelttechno-
logien. End-of-Pipe-Technologien werden dem eigentlichen Produktions-
prozess nachgeschaltet, ohne ihn technologisch zu verdndern. Sie sind
additiv in dem Sinn, dass die vorhandenen Technologien um eine Kompo-
nente ergénzt werden, deren Zweck die Minderung von bereits entstande-
nen Umweltbelastungen ist. Beispiele dafiir sind Filter- und Kldranlagen,
Deponierungsverfahren und auch Recyclingtechnologien. Als integrierte
Umwelttechnologien werden demgegeniiber Problemldsungen bezeich-
net, die Umweltbelastungen erst gar nicht oder in geringerem Ausmafl
entstehen lassen. Sie zielen auf vorbeugende Vermeidung von Umweltbe-
lastungen, sei es in der Form von «cleaner production» oder auch «cleaner
products». Greifen wir an dieser Stelle noch einmal auf das Hannoveraner
Firmenpanel zuriick, verdienen folgende Befunde Erwihnung: Fiir das Jahr
1994 geben die befragten Betriebe durchschnittliche Ausgaben fiir Um-
weltschutzmafinahmen in Héhe von rund 3000 DM pro Mitarbeiter an.
Rund die Hilfte der Betriebe hat im Jahr 1994 konkrete Investitionen zur
Minderung betriebsbedingter Umweltbelastungen getitigt. Dabei wurde
von zwei Dritteln dieser Betriebe in nachgeschaltete Technologien inves-
tiert, aber auch noch knapp die Hlfte verweisen auf Investitionen in inte-
grierte Technologien (Steinle und Thiem 1998). Man kann vermuten, dass
es einen Trend hin zu integrierten Umwelttechnologien gibt, was aber
nichts daran @ndert, dass End-of-Pipe-Technologien nach wie vor quanti-
tativ iiberwiegen.

2 Antes (1995) stiitzt diese Schiussfolgerung auf die Ergebnisse einer vom Umweltbundesamt finan-
zZierten Studie, bei der in den Jahren 1989/90 mindliche Interviews mit 592 Mitgliedern aus der
Geschéftsleitung bundesdeutscher Unternehmen durchgefiihrt wurden,
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4. Bestimmungsfaktoren betrieblichen UmweItengz.n\;]en-,ents

Der voranstehende Abschnitt hat sich mit dem Umweltengagement im
Aggregat der Betriebe befasst. Unberiicksichtigt blieb, dass es zum Teil be-
trichtliche Unterschiede in Abhingigkeit von der Art der Betriebe gibt.
Die drei Merkmale, die dabei in der bisherigen Forschung am meisten Auf-
merksamkeit gefunden haben, sind die Betriebs- bzw. Unternehmens-
grofSe, die Branche und die Abhéngigkeit des Umweltengagements vom je-
weiligen «Erfolg» eines Betriebs.

GréBen- und branchenspezifische Unterschiede

Groflere Betriebe stehen stirker im Blickpunkt des offentlichen Inter-
esses, sie werden von den Medien und von den Behérden genauer beob-
achtet, sie haben einen hsheren Legitimationsbedarf gegentiber diversen
Anspruchsgruppen, sind funktional stirker differenziert und in der Regel
auch finanzkriftiger. Aus diesen und #hnlichen Griinden scheint es nahe
liegend, dass mit zunehmender Betriebsgrofie das Umweltengagement
steigt.

Tatséchlich zeigen empirische Studien, die verschiedene Umweltaktivi-
titen bivariat nach der Betriebs- oder Unternehmensgréfie aufgliedern,
zumeist deutliche Unterschiede: In gréfleren Betrieben wird der Umwelt-
schutz hiufiger als eine eigenstindige Zielgrole deklariert. Viele Instru-
mente des betrieblichen Umwelthandelns (z. B. Oko-Audit oder Oko-
Controlling) machen von Anfang an eigentlich nur fiir Betriebe ab einer
gewissen Groflenordnung einen Sinn. Betriebsstandorte, die sich bislang
am EG-Oko-Audit beteiligen, gehoren iiberdurchschnittlich oft groBeren
Unternehmen an. Gréflere Betriebe haben hiufiger einen oder mehrere
Umweltschutzbeauftragte und eigenstindige Umweltabteilungen. Und
auch die Umweltausgaben pro Beschiftigten sind in grofieren Betrieben
hoher (zu den genannten Befunden vgl. Dyckhoff und Jacobs 1994; Steinle
und Thiem 1998; Franzen 1999).

In multivariaten Analysen, die zusitzlich fiir weitere Betriebsmerkmale
kontrollieren, vermindern sich zwar in der Regel die groSenspezifischen
Differenzen, aber im Endergebnis kann man wohl davon ausgehen, dass
sich gréfSere Betriebe im Umweltschutz iiberdurchschnittlich stark enga-
gieren.

In der Branchenbetrachtung ist die chemische Industrie der Wirt-
schaftszweig, der in den letzten zwei Jahrzehnten am meisten in den Um-
weltschutz investiert hat und in dem die Umweltausgaben pro Mitarbeiter
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offenbar am hochsten liegen.> Ansonsten sind — in Abhingigkeit von der
jeweiligen Tiefe der Branchenuntergliederung — die Ergebnisse empiri-
scher Studien recht disparat, dies jedoch mit den beiden Tendenzen, dass
zum einen Branchen, die sich im Bereich «<umweltsensibler Produkte» be-
wegen, zum anderen Branchen mit einer geringen Distanz zum Endver-
braucher dem Umweltschutz ein hoheres Gewicht einrdumen. Die genaue
Eingrenzung «umweltsensibler Produkte» erweist sich in empirischen
Umsetzungen in der Regel als schwierig (vgl. dazu z. B. Wenke 1993).
Beim Faktor der Distanz zum Endverbraucher diirfte gelten, dass Bran-
chen mit direktem Kundenkontakt den Druck umweltbewusster Konsu-
menten stirker zu spiiren bekommen, wihrend z. B. Zulieferbranchen sich
dem entziehen konnen (vgl. dazu z. B. Franzen 1999).

Da grobe Branchenuntergliederungen oft wenig aussagekraftlge und
schwer interpretierbare Ergebnisse bringen, schlagen Meffert und Kirch-
georg (1998: 259 f£.) vor, sich stets auf die Ebene einzelner Betriebe zu kon-
zentrieren. Dort sei die «6kologische Betroffenheit» die Schliisselvariable
fiir okologieorientiertes Unternehmensverhalten. Im Sinne einer objekti-
ven Grofle wird okologische Betroffenheit definiert als «das Ausmaf$ der
durch Sanktionspotentiale der Anspruchsgruppen verursachten Beein-
trichtigung der vom Unternehmen angestrebten Ziele, die Anzahl der
okologischen Anspruchsgruppen und die Intensitit der Umweltschutzfor-
derungen in bezug auf den Umfang der zu internalisierenden Umweltkos-
ten» (S. 259). Dies ist ein in der Tat und mit Sicherheit nicht einfach zu
operationalisierendes Konzept. Immerhin steigt die Zahl der Anspruchs-
gruppen wohl mit der Betriebsgrofe, und die Intensitdt der Umwelt-
schutzforderungen liegt in der chemischen Industrie vermutlich iiber-
durchschnittlich hoch, sodass die «&kologische Betroffenheit» sowohl
Grofen- als auch Brancheneffekte gleichsam auf einer hgheren Abstrakti-
onsebene einfingt.

3 Auch in der sinschlagigen Umweltdiskussion hat die chemische Industrie die groBte Aufmerksam-
keit auf sich gezogen. So unterzieht z. B. das Hamburger Umweltinstitut in Zusammenarbeit mit
dem Manager Magazin seit Anfang der 90er Jahre die 50 weltweit groBten Chemie- und Phar-
maunternenmen regelméBig einem Umweltvertréglichkeits-Ranking. Mit 398 von 500 méglichen
Punkten erreichte Henkel (D) im Ranking des Jahres 1999 den ersten Rang, gefolgt von 3 M (USA),
Johnson & Johnson (USA), Bristol-Myers Squibb (USA), Beiersdorf (D) und Unilever (NL). Die drei
groBen deutschen Chemieunternehmen Bayer, BASF und Hoechst sind nicht in der Spitzengruppe
der als «proaktiv» eingestuften Unternehmen., Wahrend Bayer im Jahr 1999 Platz 13 und BASF
Platz 18 belegte, endete Hoechst mit Platz 24 in der Gruppe der «reaktiven» Unternehmen. Die
Schiusslichter im Ranking von 1999 sind Montedison (l), Colgate-Palmolive (USA), PPG Industries
(USA), BOC Group (GB) und Mobil (USA) (ausfihrlicher Palass 1999).
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Umweltschutz und Unternehmenserfolg

Dass der jeweilige Erfolg eines Betriebs das Ausmaf} des Umweltengage-
ments bestimmt, kommt in der Wendung vom «betrieblichen Umwelt-
schutz als Schénwetterthema» zum Ausdruck. Vielfach wird = und das
speziell in der Umweltmanagementliteratur —~ der Umweltschutz aber auch
als «strategischer Erfolgsfaktor» propagiert. Die Schénwetterthese geht
davon aus, dass Umweltaktivitdten in der Regel mit Ausgaben verbunden
sind und die erfolgreichen Betriebe sich solche Ausgaben eher leisten kon-
nen. Die Erfolgsthese hingegen verweist auf Méglichkeiten und Chancen,
die sich fiir Betriebe durch das Angebot von umweltfreundlich(er)en Pro-
dukten eréffnen, auf positive Reputationseffekte, Innovationsimpulse und
vor allem auch auf Kostensenkungspotenziale durch den Umweltschutz
(Umweltschutz hilft Kosten sparen). Wihrend mithin die Schénwetter-
these die Kausalrichtung in der Form «Erfolg — Umweltengagement»
spezifiziert, argumentiert die Erfolgsthese umgekehrt in die Richtung
«Umweltengagement — Erfolg».

In der Realitit kann man problemlos Beispiele fiir beide Fille finden.
Betriebe, denen es gut geht, leisten sich Ferienheime fiir thre Mitarbeiter,
spenden Geld fiir alle méglichen Zwecke, und warum sollten sie, wenn es
denn ein Bediirfnis gibt, nicht auch zusitzliche Ausgaben fiir den betrieb-
lichen Umweltschutz titigen? Wenn umgekehrt ein Betrieb sich um Ener-
gieeinsparung bemiiht, sinken die Kosten, und das Betriebsergebnis ver-
bessert sich. Und ohne Zweifel haben sich zahlreiche Betriebe speziell
durch «Oko-Produkte» am Markt profiliert. Trotzdem bleibt die Frage, wie
stark der Zusammenhang zwischen Umweltengagement und Unterneh-
menserfolg ist und welche der beiden Wirkungsrichtungen iiberwiegt.

Die diesbeziigliche Forschung versucht im Wesentlichen auf zwei We-
gen, den Zusammenhang etwas genauer zu entschliisseln. Beim ersten
Weg wird der Erreichungsgrad unterschiedlicher Unternehmensziele (in-
klusive Umweltschutz) erhoben, und die Beziechungen der Ziele unter-
einander werden korrelativ untersucht. Beim zweiten Weg werden die
Umweltaktivitdten der Betriebe erfasst, der betriebliche Erfolg wird iiber
verschiedene Indikatoren gemessen, und sodann wird die Beziehung zwi-
schen Umweltaktivitidten und Erfolg analysiert.

Beispielhaft fiir den erstgenannten Untersuchungstyp kann eine Arbeit
von Fritz (1995) stehen. In einer Erhebung westdeutscher Industriebetriebe
wurde gefragt, in welchem Ausmafi es den Unternehmen in den letzten drei
Jahren gelungen ist, verschiedene Ziele tatsiichlich zu erreichen. Fiir sechs
ausgewihlte Ziele bzw. deren Erreichung berechnet Fritz ein Kausalmodell
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in der Form eines mehrstufigen Pfaddiagramms (LIS-REL-Modell), das im
Kern folgende Aussage bringt: Die Zielerreichung beim Umweltschutz hat
in direkter Wirkung einen negativen Einfluss auf die kurzfristige Gewinn-
erzielung, aber dieser negative direkte Effekt wird weitgehend durch zwei
positive indirekte Effekte kompensiert. Dies in der Form, dass der Umwelt-
schutz die Zielerreichung auf den beiden Dimensionen Wachstum/Um-
satzsteigerung und Produktivititssteigerung/Kosteneinsparung erhoht.
Fritz schlussfolgert, der Umweltschutz sei mit den meisten konomischen
Unternehmenszielen komplementir und Konflikte zwischen Okologie und
Okonomie wiirden nur in geringem Maf auftreten.

Weniger technisch und gestiitzt auf bivariate Korrelationen présentie-
ren Meffert und Kirchgeorg (1998: 44 ff.) die Zielbeziehungen in einer ih-
rer Studien in der Form der nachstehenden Abbildung V.1. Die Abfolge der
Ziele gibt deren deklarierte Wichtigkeit an. Die Richtung und Stirke der
Korrelationen wird mit + und — angezeigt.

In Ubereinstimmung mit Fritz ist die Bezichung zwischen der Errei-
chung des Umweltschutzziels und der kurzfristigen Gewinnerzielung ne-
gativ. Dem stehen jedoch deutlich positive Beziehungen des Umweltschut-
zes mit dem Ziel der Imageverbesserung und bei der Mitarbeitermotiva-
tion gegeniiber. Umweltschutz und Kosteneinsparung korrelieren negativ,
was gegenldufig zu dem Ergebnis bei Fritz ist. '

Da nicht ganz klar ist, was die Befragten meinen, wenn sie ein Ziel als
mehr oder weniger erreicht deklarieren, und zudem der Umweltschutz
vielfach nicht den Charakter eines eigenstindigen Unternehmensziels hat,
ist der oben genannte zweite Weg die wohl angemessenere Herangehens-
weise. Die meisten Studien, die den Zusammenhang zwischen dem Niveau
betrieblicher Umweltaktivititen und verschiedenen Erfolgskennziffern
(Gewinn, Umsatzrendite u. A.) untersuchen, spezifizieren die Kausalrich-
tung wie selbstverstindlich vom Erfolg auf das Umweltengagement. Und
tatsichlich ergeben sich in der Regel positive Korrelationen. In einem mul-
tivariaten Modell, das Franzen (1999) fiir Schweizer Grof3betriebe spezifi-
ziert, ist der Gewinn (in Prozent vom Umsatz) der einzige signifikante
Einflussfaktor auf den Grad des betrieblichen Umweltengagements. Aus
einer Studie im Jahr 1996, bei der rund 600 Betriebe des verarbeitenden
Gewerbes in Ost- und Westdeutschland befragt wurden, berichten Steinle
und Baumast (1997), dass die Betriebe mit einer im Branchendurchschnitt
iiberdurchschnittlichen Umsatzrendite dem Umweltschutz ein héheres
Gewicht einrdumen und verschiedene Umweltinstrumente (Oko-Control-
ling, Umwelt-/ Okobilanzen usw.) hiufiger einsetzen.
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Abbildung V.1: Rangordnung von Unternehmenszielen und Beziehungen bei der
Erreichung dieser Ziele

Quelle: Meffert und Kirchgeorg (1998: 47)

Eine gewisse Relativierung erfihrt dieses Bild jedoch durch Analysen auf
der Grundlage des Hannoveraner Firmenpanels (vgl. dazu Steinle et al.
1998): Zwar zeigen sich auch hier insgesamt positive Korrelationen — z. B.
in der Form, dass Betriebe, die ihre Ertragslage als gut einschitzen, mehr
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Geld fiir den Umweltschutz ausgeben. Aber die erfolgreichen Betriebe
zeichnen sich speziell dadurch aus, dass sie dem Umweltschutz in ihrem
Absatzbereich ein iiberdurchschnittliches Gewicht einrdumen und/oder
bevorzugt in integrierte Umwelttechnologien investieren. Steinle et al. in-
terpretieren dies so, dass der Umweltschutz nicht die Bedeutung eines ge-
nerellen und situationsiibergreifenden Erfolgsfaktors hat. Leider haben es
Steinle et al. bislang versdumt, das eigentliche Potenzial ihrer Daten aus-
zunutzen, nimlich den Panelcharakter, der es ermdglichen wiirde, auch das
Problem der Kausalrichtung anzugehen.

Insgesamt vermittelt die bisherige Forschung den Eindruck, dass es
nennenswerte Effekte des Umweltengagements auf den betrieblichen Er-
folg nur in Teilbereichen der Wirtschaft gibt und dass der Einfluss oft
iiberschiitzt wird. Wichtiger diirfte der Wirkungsmechanismus sein, dass
sich erfolgreiche Betriebe Umweltschutzausgaben eher leisten kénnen,
was man in seiner Bedeutung aber ebenfalls nicht iiberschétzen sollte.

5. Implementation von MaBnahmen des Umweltschutzes im
betrieblichen Alltag

Wihrend die in den Abschnitten 2 bis 4 bearbeiteten Fragestellungen einen
Riickgriff auf breit angelegte Erhebungen verlangen, erscheinen betrieb-
liche Fallstudien besonders ergiebig, sobald es darum geht, konkrete Pro-
zesse der Implementierung von Umweltschutzmafinahmen zu untersu-
chen. Der Staat oder auch die Fithrungsriege eines Unternehmens kénnen
zwar Umweltregelungen und -standards verordnen, aber dies bedeutet
noch lange nicht, dass sich diese bruchlos in das betriebliche Alltagshandeln
umsetzen. Mehr oder weniger gut gemeinte Regelungen kénnen sich in der
Phase der Umsetzung veréindern, das vorgedachte und das tatsichliche be-
triebliche Geschehen stimmen oft nicht iiberein, und die formelle Struktur
eines Betriebs (gern dargestellt in Form von Organigrammen) weicht héu-
fig von der informellen Struktur ab.

Speziell betriebswirtschaftlichen Analysen kann und muss man hier
den Vorwurf machen, dass sie Organisationen bevorzugt im Sinne von
managementgesteuerten «rationalen Systemen» konzipieren (vgl. dazu
bereits die Stitzel-Diagnose in Abschnitt V.1). Mit dieser Konzeption kon-
kurrieren ein Verstandnis von Organisationen als «offene Systeme» und
die Vorstellung von «mikropolitischen Systemen» (Scott 1987). Die be-
triebs- und industriesoziologische Forschung hat eine starke Affinitét zur
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mikropolitischen Sichtweise, und sie hat damit gute Erfahrungen gemacht.
Dies z. B. in zahlreichen Forschungsprojekten zur Humanisierung der Ar-
beit oder zur Einfiihrung neuer Technologien in Industrie- und Verwal-
tungsbetrieben.

Fiir Implementationsstudien im Bereich des Umweltschutzes bieten
sich eine Reihe von méglichen Problemstellungen (vgl. z. B. den Uberblick
bei Schwaderlapp 1995), sodass hier eine Beschrinkung notwendig ist. Im
ersten Schritt soll der Frage nachgegangen werden, warum End-of-Pipe-
Technologien hiufiger eingesetzt werden als integrierte Umwelttechnolo-
gien. Im zweiten Schritt wird die Rolle des Umweltschutzbeauftragten et-
was niher beleuchtet.

Warum dominieren End-of-Pipe-Technologien?

End-of-Pipe-Technologien werden dem Produktionsprozess additiv nach-
geschaltet und kosten einen Betrieb auf jeden Fall zusitzliches Geld. Inte-
grierte Umwelttechnologien sind zwar auch nicht kostenlos zu haben; aber
da sie mit einer Veridnderung des Produktionsprozesses verbunden sind,
besteht zumindest die Chance, dass die Kosten im Zuge der Reorganisation
wieder hereingeholt werden kénnen. Insofern ist die klare Dominanz ad-
ditiver Techniken zunichst einmal iiberraschend.

Ein Teil der Erkldrung ist sicher, dass der Staat durch die Vorgabe von
Grenzwerten solche Techniken oft mehr oder weniger zwingend vor-
schreibt. Von Bedeutung diirfte aber auch sein, dass sich additive Techni-
ken problemloser in das betriebliche Geschehen einbauen lassen. Die beim
Einsatz integrierter Technologien erforderlichen Reorganisationsprozesse
sind mit internen «Reibungsverlusten» verbunden, an mehr oder weniger
tradierten und fest gefiigten Besitzstinden wird geriihrt, und haufig be-
steht der Verdacht, dass mit dem Umweltschutzargument unter der Hand
Rationalisierungsmafinahmen durchgesetzt werden sollen, die den Inter-
essen der Beschiftigten zuwiderlaufen.

In welcher Weise der betriebliche Umweltschutz mitunter als «Rationalisierungs-
vehikel» verwendet wird, beschreibt z. B. Burschel (1996) in einer Fallstudie eines
mittelstdndischen Betriebes der Metallindustrie. Die Unternehmensleitung plante
den Bau einer zentralen Lackierhalle, die die dezentralen Lackierstationen ersetzen
sollte. Trotz der unbestrittenen Umwelt- und Gesundheitsvorteile des Projekts
reagierte ein Teil der Belegschaft mit Widerstand, weil eine Intensivierung der Ar-
beitskontrolle und ein weiterer Abbau von Arbeitsplitzen befiirchtet wurde. Diese
Befiirchtungen basierten offenbar auf Erfahrungen aus der Vergangenheit. Direkt
gefragt «Hat sich bei der Durchfithrung Threr Arbeitsaufgabe durch den betrieb-
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lichen Umweltschutz etwas gedndert?», antworteten von den 237 Beschiftigten,
die in eine Befragung einbezogen wurden, 32 Prozent, der Umweltschutz habe
ihnen mehr Arbeit ohne hohere Bezahlung gebracht, und weitere 18 Prozent, die
Arbeitsabldufe seien komplizierter geworden. Auf wenig Resonanz sind z. B. bei
den Schweilern die neuen Absauganlagen an den Schweifigeriten gestofen. Thre
Arbeit hat sich dergestalt gedindert, dass die iiblichen und noch geltenden Akkord-
sitze nicht mehr im gleichen Umfang erreicht werden konnten. '

Basierend auf Erfahrungen aus zahlreichen amerikanischen Fallstudien
formuliert Cebon (1996) die allgemeine These, dass sich Umwelttechnolo-
gien (und Technologien allgemein) umso schwieriger einfiihren lassen, je
stirker sie «eingebettet» sind. Die Einbettung fasst er als ein Kontinuum,
je nach Nihe zum eigentlichen Produktionsprozess. Je niher eine techni-
sche Veridnderung am Produktionsprozess, desto mehr innerbetriebliche
Interessen werden beriihrt. Fiir eine erfolgreiche Implementierung ein-
gebetteter Technologien werden mehr Informationen bendtigt (neben
technischen Informationen insbesondere auch Organisations- und Kon-
textinformationen), und die Verhandlungs- bzw. Transaktionskosten stei-
gen. Dies bewirkt, so eine weitere These von Cebon, dass Investitionen in
additive Umwelttechnologien stirker einem «sachlogisch-rationalen Kal-
kiil» folgen als Investitionen in integrierte Technologien. Und insgesamt
ergibt sich: «Nicht eingebettete Losungen (...) lassen sich viel einfacher
realisieren, sie werden also gegeniiber eingebetteten Lésungen bevorzugt
implementiert, auch wenn jene Skonomisch und sozial erwiinschter
wiren» (S. 454).

Die Rolle des Umweltschutzbeauftragten
Mit der Rolle des Umweltschutzbeauftragten haben sich inzwischen schon
mehrere Studien befasst (vgl. . a. Ullmann 1981; Theiflen 1990; Foste
1994; Burschel 1996), und dies mit im Endergebnis zumeist kritischen
Schlussfolgerungen. Ein erstes Problem ist offenbar, dass mit der Bestel-
lung eines Umweltbeauftragten eine Tendenz zum «Wegdelegieren» des
betrieblichen Umweltschutzes verbunden ist. Wie fiir Frauenfragen die
Frauenbeauftragte, so ist fiir den Umweltschutz der Umweltbeauftragte
zustindig, und ansonsten kiimmert sich niemand darum. Insbesondere
dann, wenn der Umweltbeauftragte staatlich verordnet wurde, was ja zu-
meist der Fall ist, wird das Ganze als eine weitere staatliche Reglementie-
rung gesehen, und die Unternehmen fiigen sich mehr oder weniger wider-
willig.

Die organisatorische «Lésung» in Form einer Stabsfunktion ist genau
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die Reaktion, die man auf der Grundlage organisationstheoretischer An-
sitze (z. B. der Kontingenztheorie) erwarten wiirde. Grofere Betriebe sind
in einen Kernbereich und die Peripherie gegliedert, und der Umweltbeauf-
tragte oder die Umweltabteilung liegen an der Peripherie. Insofern beste-
hen durchaus Ahnlichkeiten zu den additiven Technologien. Eine neue
Stabsstelle oder -abteilung fiir den Umweltschutz wird hinzugefiigt, was
sich vergleichsweise leicht bewerkstelligen ldsst und am eingespielten be-
trieblichen Geschehen zunichst wenig dndert.

Als Stabsfunktion hat der Umweltbeauftragte in der Regel keine direk-
ten Weisungsbefugnisse, sodass seine Wirkungsméglichkeiten von vorne-
herein beschrankt sind. Folgt man den Ergebnissen empirischer Studien,
erfiilllen die Umweltbeauftragten am ehesten die thnen gesetzlich (z. B.
im Bundesimmissionsschutzgesetz) zugewiesenen Kontroll- und Aufkli-
rungsfunktionen, weniger jedoch die im Gesetz ebenfalls angesprochenen
Initiativ- und Innovationsfunktionen. Die wesentliche Stiitze und Legiti-
mationsgrundlage der Umweltbeauftragten sind gesetzliche Vorgaben,
und mithin werden sie in den Betrieben oft als verlingerter Arm der Be-
horden gesehen.

Die Rollenkonflikte und Strategien des Umweltschutzbeauftragten werden sehr
anschaulich in der schon oben zitierten Burschel-Studie (1996) beschrieben: In
dem von Burschel untersuchten mittelstindischen Industriebetrieb wurde eine ei-
genstindige Umweltabteilung vor allem wegen der zu erfiillenden verwaltungs-
technischen Anforderungen seitens des Umweltrechts eingerichtet. Der Leiter der
Umweltabteilung war ein Dipl.-Ingenieur, der nach aufien gleichzeitig als Beauf-
tragter fiir den Umweltschutz fungierte. Die Schaffung einer neuen Abteilung
wurde von anderen Abteilungen, insbesondere von der Abteilung fiir Arbeitssi-
cherheit, kritisch gesehen, da diese eine Schwichung ihrer Position und einen Ab-
fluss von Ressourcen befiirchteten. Der Umweltbeauftragte und die Umweltabtei-
lung versuchten, ihre Stellung im Wesentlichen durch eine «innerbetriebliche
Verdichtung und Vertiefung der rechtlichen Vorgaben» zu legitimieren. Damit ist
gemeint, dass die ohnehin schon relativ detaillierten staatlichen Vorgaben weiter
verfeinert und ergiinzt und in eine innerbetriebliche Umweltbiirokratie umgesetzt
wurden. Burschel beschreibt dies ausfiihrlich an den zwei Beispielen der Entsor-
gungsnachweise und der Abfallbegleitscheine, die dem Umweltbeauftragten bei
den Beschiftigten den Ruf eines biirokratischen Abfallverwalters einbrachten. An-
gesichts der Konzentration auf rechtliche Dinge und juristische Absicherungen
blieb fiir die Umweltabteilung und den Umweltbeauftragten kaum Zeit zur Initi-
ierung oder auch nur zur Mitwirkung an umweltschutzrelevanten Investitions-
projekten. So war die Umweltabteilung am Prozess der Planung und Errichtung
einer neuen Lackierzentrale iiberhaupt nicht beteiligt.
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Trotz durchaus erniichternder Bilanzen zum Umweltbeauftragten als
der angeblich «zentralen Institution des betrieblichen Umweltschutzes»
{Schwaderlapp 1995: 42) wird man im Endergebnis wohl nicht fiir eine
Abschaffung dieser Position plddieren wollen. Fiir eine Stirkung des be-
trieblichen Umweltschutzes erscheint eine institutionelle Verankerung un-
verzichtbar. Der gesetzlich vorgeschriebene Umweltbeauftragte ist jedoch
nur ein erster Schritt, der nur dann Erfolg verspricht, wenn der Umwelt-
schutz als eine eigenstindige betriebliche Aufgabe von den Betroffenen
gesehen und akzeptiert wird. Betriebliche Stabsfunktionen haben zudem
in der Regel die Eigenschaft, dass ihre faktische Wirkung auch in hohem
Maf von denjenigen abhiingt, die diese Funktionen jeweils ausfiillen.

6. Die Bedeutung des Umweltschutzes als Wirtschaftsbranche

Betriebliches Umwelthandeln manifestiert sich nicht nur in Umweltakti-
vitdten von mehr oder weniger «normalen» Betrieben, sondern auch der-
gestalt, dass bestimmte Betriebe direkt und iiberwiegend im Umwelt-
schutz ihr Geld verdienen. Im Verlauf der Jahre hat sich der Umweltschutz
zu einer eigenstindigen Wirtschaftsbranche entwickelt, und zwar zu einer
Branche, auf die sich mit Blick auf die Schaffung neuer Arbeitsplitze grofie
Hoffnungen und Erwartungen richten. Beim Export von Umwelttechnik
z. B. nimmt Deutschland mit einem Welthandelsanteil von knapp 19 Pro-
zent eine Fithrungsposition ein und liegt noch vor den USA und Japan;
Statistiken zihlen in West- und Ostdeutschland mehr als 5000 Anbieter
von Umweltschutztechnik, Umweltschutzdienstleistungen und umwelt-
freundlichen Produkten; und allein die Entsorgungsbranche weist einen
Umsatz von rund 8o Milliarden DM sowie ein Beschiftigungsvolumen
von rund 240000 Arbeitskriften aus (zu diesen Zahlen vgl. Siiddeutsche
Zeitung vom 19. 2. 98).

Im ersten Schritt soll im Folgenden auf die Zahl der Arbeitsplitze im
Umweltschutz und auf das Potenzial in der Zukunft eingegangen werden.
Im zweiten Schritt wird ein weithin vernachldssigter Aspekt angesprochen,
ndmlich die Qualitit der Arbeitsplitze im Umweltschutzsektor.

Zahl der Arbeitsplétze im Umweltschutz

Eine im Jahr 1996 von vier filhrenden Wirtschaftsforschungsinstituten
verdffentlichte Gemeinschaftsstudie kommt zu dem Ergebnis, dass 1994 in
Deutschland 956 oo Beschiftigte direkt oder indirekt fiir den Umwelt-
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schutz tdtig waren (Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung et al.
1996). Seitdem beherrscht die magische Zahl von einer Million die Diskus-
sion um die Arbeitsmarkteffekte des Umweltschutzes. 956000 Beschif-
tigte machen rund 2,7 Prozent aller Erwerbstitigen aus und entsprechen in
etwa der Beschiftigtenzahl im Stralenfahrzeugbau. Laut Gemeinschafts-
studie wurden zwischen 1990 und 1994 im Umweltschutz jahrlich 35 0co
neue Arbeitsplitze geschaffen, und damit hat die Beschiftigung im Um-
weltsektor stirker zugenommen als in anderen Branchen, die vielfach so-
gar Arbeitsplitze abgebaut haben. 44 Prozent der Umweltarbeitsplitze
rechnen die Wirtschaftsforschungsinstitute dem produzierenden Gewerbe
zu, 28 Prozent dem privaten Dienstleistungsgewerbe, 27 Prozent den Ge-
bietskérperschaften oder Sozialversicherungen und weniger als ein Pro-
zent der Land- und Forstwirtschaft. Nach Ausgabenarten betrachtet waren
53 Prozent mit unmittelbaren Umweltschutzaufgaben betraut, 27 Prozent
waren direkt mit der Herstellung von Umweltschutzgiitern beschiftigt
und 20 Prozent mit der Herstellung von Vorleistungen fiir solche Giiter.
Aus mehreren Griinden ist jedoch gegeniiber der Schitzung von einer
Million Arbeitsplitzen im Umweltschutz Vorsicht angebracht: Zunachst
einmal gilt, dass es sich bei vielen dieser Arbeitsplitze keineswegs um neue
Arbeitsplitze handelt, sondern um solche, die es an sich schon lange gibt
und die jetzt nur unter die neu geschaffene Kategorie des Umweltsektors
subsumiert werden. Die Zuordnung bzw. Nichtzuordnung von Arbeits-
platzen oder Arbeitskriften zum Umweltsektor ist in hohem Maf proble-
matisch und stark von definitorischen Setzungen abhingig. So werden
z. B. die rund 10000 Personen, die in Deutschland im Oko-Landbau arbei-
ten, nicht dem Umweltsektor zugeordnet. Bei entsprechenden begriff-
lichen Anstrengungen lieen sich weite Teile des Handwerks dem Um-
weltsektor zurechnen. Und auch Beschiftigte im Bereich erneuerbarer
Energien und im Energiesparbereich kénnte man als Umweltarbeitskrifte
einstufen. Wie grof§ der Spielraum ist, verdeutlicht beispielhaft eine ge-
meinsame Studie der Gewerkschaft OTV und des Bundes fiir Umwelt und
Naturschutz Deutschland (Klopfleisch und Loser 1998; Frankfurter Rund-
schau vom 10. 6. 98): In der Studie wird die offizielle Zahl von knapp einer
Million Arbeitskriften im Umweltschutz zuriickgewiesen, und anstelle
dessen werden 2,5 Millionen Umweltarbeitsplitze gezihlt. Die Diskrepanz
kommt vor allem dadurch zustande, dass rund eine Million Arbeitsplitze
im Handwerk zusitzlich dem Umweltsektor zugerechnet werden. Dies
entspricht Angaben des Zentralverbands des deutschen Handwerks, der
sich seit langem bemiiht, Teile des Handwerks als Umweltschutzanstren-
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gungen zu propagieren. Weiterhin werden in der OTV/BUND-Studie
Umweltarbeitskrifte im «zweiten Arbeitsmarkt» mit berticksichtigt. Bei
den ABM-Kriften kann man z. B. davon ausgehen, dass etwa 40 Prozent
im Umweltbereich titig sind (Umweltbundesamt 1997: 48).

Noch schwieriger als eine Beschreibung des Ist-Zustandes sind Progno-
sen zur Entwicklung der Zahl der Arbeitsplitze im Umweltschutz. Ver-
traut man der oben angesprochenen Berechnung, dass in den Jahren 1990
bis 1994 im Umweltbereich jihrlich 35000 Arbeitsplitze neu geschaffen
wurden, kann man wohl davon ausgehen, dass sich der Trend deutlich ab-
geschwiicht hat. Unter anderem bedingt durch die massiven. Umweltpro-
bleme in den neuen Bundesldndern, waren 1990 bis 1994 Boomjahre fiir
Umweltschutzanstrengungen. Zahlreiche Projekte zur Umweltsanierung
in den neuen Bundeslindern sind freilich inzwischen abgeschlossen, so-
dass man — vor allem in Ostdeutschland — eher mit einem Riickgang der
Beschiftigung im Umweltbereich rechnen muss. In die Zeit von 1990 bis
1994 fiel auch die Etablierung des Dualen Systems mit dem griinen Punkt,
die einen Investitionsschub in der Entsorgungsbranche ausldste. Speziell
dort ist mittlerweile aber eine gewisse Erniichterung eingetreten (vgl.
Stehr 1998): Weit entfernt von den rund 600000 Arbeitsplitzen, die
Experten im «Miillrausch» der frithen goer Jahre bis zum Jahr 2000 hoch-
gerechnet hatten, hat sich die Branche bei rund 240 000 Beschiftigten sta-
bilisiert. Die Abfall- und Recyclingmirkte sind inzwischen weitgehend
verteilt, der Wettbewerb ist hiirter geworden, und die Branche denkt mehr
iiber den Ab- als den Aufbau von Beschiftigung nach.

Am ehesten noch ein Potenzial zur Schaffung neuer Umweltarbeits-
pliitze gibt es im Energiesektor (vgl. dazu z. B. Umweltbundesamt 1997:
Kap. 5): Zum einen haben die regenerativen Energien im Verlauf der goer
Jahre einen deutlichen Aufschwung erlebt, zum anderen sind die Mog-
lichkeiten in Richtung Energieeinsparung und einer rationelleren Energie-
verwendung offenbar noch immer betrichtlich. Allein im Bereich der
Windenergie sind in Deutschland derzeit mehr als 10000 Menschen be-
schiftigt, und diese Beschiftigung hat sich iiberwiegend in den goer Jahren
aufgebaut. Durch politische Vorgaben und/oder finanzielle Anreize zur
Sanierung von Gebéuden, zur Installation effizienterer Heizungssysteme
usw. konnten zweifellos zahlreiche Arbeitsplitze im Baugewerbe und an-
deren Handwerkssparten geschaffen werden. Schitzungen gehen dahin,
dass — im Fall einer konsequenten Umsteuerung im Energiebereich — bis
zum Jahr 2010 im Energiebereich netto mehr als 100000 neue Arbeits-
plétze entstehen kénnten. Der Haken an solchen Schétzungen freilich ist,
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dass die unterstellte konsequente Umsteuerung im Energiebereich bislang
nicht in Sicht ist.

Dass es sich bei Arbeitsplatzschitzungen oft eher um Zahlenspielereien als um
halbwegs realistische Entwicklungstrends handelt, belegt beispielhaft die MOVE-
Studie des Freiburger Oko-Instituts (vgl. dazu Wille 1998): Die Freiburger Oko-
Forscher behaupten, durch eine ihrer Ansicht nach «moderate Verkehrswende»
konnten bis zum Jahr 2010 im Verkehrsbereich 208 000 neue Stellen geschaffen
und der verkehrsbedingte CO,-Ausstof8 um 30 Prozent verringert werden. Durch
den Umbau im Verkehrswesen — d. h. durch Investitionen in neue Busse und Bah-
nen, Bau von Radwegen, Fortschritte in der Fahrzeugtechnik, Férderung gemein-
schaftlicher Autonutzung u. A. — wiirden 338000 neue Arbeitsplitze entstehen
und 130000 in anderen Bereichen (vor allem im Autobau und in der Metallverar-
beitung) wegfallen, sodass unter dem Strich ein Plus von 208 000 Stellen verbliebe.
Die moderate Verkehrswende miisste u. a. durch eine schrittweise Erhhung der
Minerallsteuer finanziert werden, zuerst jahrlich um 20 Pfennig und spiter dann
um 30 Pfennig. Zwar schriinken die Freiburger Oko-Forscher ein, dass sie nur auf-
zeigen méchten, was grundsitzlich moglich wire; aber dass man die grundsitz-
lichen Méglichkeiten so genau berechnen kann, erscheint doch recht zweifelhaft.

Insgesamt dréngt sich der Eindruck auf, dass das «griine Job-Wunder» auf-
grund von Wunschdenken offenbar gern tiberzeichnet wird. Wihrend es
in der ersten Halfte der goer Jahre einen Zuwachs an Umweltarbeitsplit-
zen gab, hat sich der Trend mittlerweile abgeschwiicht.* Immerhin bemer-
kenswert ist, dass der Umweltschutz in der gesamten Diskussion kaum
mehr als «Job-Killer» und «Wachstums-Bremse» gesehen wird. Es domi-
niert die Sichtweise positiver Arbeitsmarkteffekte. Solche positiven Ef-
fekte lassen sich in einigen Bereichen — z. B. im Oko-Landbau gegeniiber
der konventionellen Landwirtschaft — eindeutig nachweisen, zumeist je-
doch gestalten sich verlissliche Analysen als schwierig. Vor allem Hoch-
rechnungen und Szenarien, die hypothetisch von bestimmten politischen
Mafinahmen oder sonstigen Verinderungen ausgehen und dann einen
Saldo von Arbeitsmarkteffekten ausweisen, sind in hohem Maf3 skeptisch
zu beurteilen. Wenn z. B. Haushalten eine Einsparung von Energie ge-
lingt, wird Geld fiir Nachfrage in anderen Bereichen frei, und dies kann zu-
sitzliche Arbeitsplitze schaffen. Umgekehrt entzieht z. B. eine hohere Mi-

4 In der Broschiire «Umweltschutz und Beschéftigung» formuliert z. B. das Umweltbundesamt
(1997: 52-55) die Position, dass in den néchsten Jahren nicht mehr von einer Ausweitung der dem
Umweltschutz eindsutig zurechenbaren Beschéftigungswirkungen ausgegangen werden kann. Fir
die alten Bundesléander wird eine Stabilisierung auf dem erreichten Niveau erwartet und fiir die
neuen Bundeslander mittelfristig mit einem Ruckgang der umweltinduzierten Beschéftigung ge-
rechnet.
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neralolsteuer den Haushalten Kaufkraft, was durchaus Arbeitsplitze in
anderen Bereichen gefihrden kann. In einem Literaturbericht iiber Stu-
dien zu Beschiftigungswirkungen des Umweltschutzes fasst Peemiiller
(1999) die vorliegenden empirischen Evidenzen in dem Satz zusammen:
«Umweltschutz ist weder ein Jobkiller noch ein Jobkniiller» (S. 334).

Langfristig kann sich die Beschiftigung im Umweltbereich aber auch
ganz anders entwickeln. Wie gesagt konnen technische Innovationen und
Anderungen der politischen Rahmenbedingungen zu ganz neuen Szena-
rios fithren. Beispielsweise wird in wenigen Jahrzehnten die fossile Ener-
giequelle «Mineralél» zur Neige gehen. Zwangsldufig ist dann mit einem
drastischen Anstieg der Mineraldlpreise zu rechnen, sodass regenerative
Energien noch weitaus gréfiere Chancen haben werden als heute. Wer bei
diesen Techniken als Pionier vorangeht, wird vermutlich erheblich von den
Beschiftigungswirkungen im Bereich neuer Umwelttechniken profitieren.
Wie sehr man sich bei Prognosen irren kann, wenn man die bisherigen
Strukturen fortschreibt, demonstriert eine lehrreiche Fehlprognose des
Weltautomobilmarkts. Um 1900 prognostizierten die Daimler-Werke,
dass der Weltmarkt fiir Automobile die Grenze von einer Million Automo-
bile «nie iiberschreiten (werde), da nur ein kleiner Prozentsatz der Arbeiter
zum Chauffeur ausgebildet werden kénne» (Wiist 1999). Entsprechend
pessimistisch wiren damals auch die Beschéftigungswirkungen der Auto-
mobilindustrie ausgefallen, von den Umweltproblemen der individuellen
Motorisierung ganz zu schweigen.

Qualitét der Arbeitsplatze im Umweltschutz

Wenig Aufmerksamkeit hat in der bisherigen Diskussion um Arbeits-
marktwirkungen des Umweltschutzes die Frage gefunden, wie es denn um
die Qualitit der Arbeitsplitze in diesem Bereich bestellt ist. Wenn z. B. der
Bundesverband «Sekundirrohstoffe und Entsorgung» in einer Befragung
seiner Mitgliedsunternehmen feststellt, dass 35 Prozent der Beschiftigten
in diesem Bereich keine abgeschlossene Berufsausbildung haben (Frank-
furter Allgemeine Zeitung vom 7. 3. 98), deutet dies nicht gerade auf hoch-
wertige Arbeitsverhiltnisse hin. In eine dhnliche Richtung verweisen Er-
gebnisse einer dsterreichischen Studie (Fritz et al. 1997; Ritt 1998): Auf der
Basis einer Befragung von Arbeitskriften im Umweltsektor ergibt sich,
dass insgesamt die Bezahlung unterdurchschnittlich ist und dass aufgrund
geringer Betriebsgrofen zumeist keine Aufstiegschancen bestehen. Die
gesundheitlichen Belastungen und Unfallrisiken sind zum Teil betrichtlich
und treten vor allem bei der Sortierung, Sammlung und Verwertung von
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Abfillen klar zutage. Speziell in der Entsorgungswirtschaft ist Schichtar-
beit offenbar weit verbreitet. Rund zwei Drittel der Beschiftigten im Um-
weltbereich verfiigen nur iiber einen Pflichtschul- oder Lehrabschluss.
Auffallend ist dabei ein deutlicher Unterschied zwischen 6ffentlichen und
privaten Unternehmen, wobei letztere eindeutig schlechtere Arbeitsbedin-
gungen bieten. Die Autoren der Studie schlussfolgern, dass in Osterreich
ein Drittel der Arbeitsplitze im Umweltbereich auf jeden Fall von
«schlechter Qualitit» sei.

Die beiden genannten Studien decken das breite Spektrum der Umwelt-
arbeitsplitze nicht vollstindig ab, sodass kein Anspruch auf Reprisentati-
vitdt erhoben werden kann (fiir Hinweise zur Qualitdt der Umweltarbeits-
pliitze mit einer bemiiht positiven Darstellung vgl. auch Umweltbundesamt
1997: 48ff.; zudem Peemiiller 1999). Gleichwohl kinnen sie als eine Art
Warnschild gegeniiber dem Klischee dienen, dass es sich bei Umweltarbeits-
plétzen per se um «gute und saubere Jobs» handelt, nur weil sie im Bereich
des Umweltschutzes angesiedelt sind. An weiteren Studien zur Frage
der Qualitiit der Arbeitsplitze im Umweltbereich besteht ein dringender
Bedarf.



VI. Umweltbewegung und Umweltorganisationen

1. Moderne Gesellschaften als «Bewegungsgesellschaft»?

Die Méglichkeiten, Verénderungen durch individuelles Handeln zu erzie-
len, werden oftmals als gering eingeschitzt. Anstelle dessen richtet sich die
Hoffnung auf institutionell-organisatorische Strukturen und kollektive
Handlungsstrategien. Angewandt auf den Umweltschutz bedeutet dies,
dass nicht in erster Linie Verhaltensinderungen des Einzelnen angemahnt
und eingefordert werden, sondern strukturelle Verinderungen, die am
ehesten durch mehr oder weniger gut organisierte Umweltgruppen und
-verbinde hervorgebracht werden kénnten (so z. B. Schnaiberg und Gould
1994). Die Umwelt- bzw. Okologiebewegung wird aus dieser Sicht zu
einem wichtigen Motor, der gesellschaftliche Verdnderungen in Richtung
okologische Modernisierung in Gang setzen kann.

In pointierter Form vertritt der franzésische Soziologe Alain Touraine
(1983) die Position, soziale Bewegungen und hier speziell die so genannten
neuen sozialen Bewegungen (Frauen-, Friedens-, Umweltbewegung usw.)
seien ein Schliisselphinomen moderner Gesellschaften. Nachdem die or-
ganisierte Arbeiterschaft ihre wichtige Rolle bei der Umgestaltung der Ge-
sellschaft verloren habe, sucht Touraine nach neuen zentralen Akteuren
und Triebkriften fiir gesellschaftliche Verénderungsprozesse, und er
glaubt sie in den neuen sozialen Bewegungen gefunden zu haben. Tou-
raines Aufforderung an die Soziologie lautete, die sozialen Bewegungen in
das Zentrum soziologischer Analysen zu riicken.

Dieser Aufforderung sind bislang freilich nur relativ wenige Soziologen
gefolgt, und lediglich in der politischen Soziologie hat sich eine Gruppe
von «Bewegungsforschern» fest etabliert.” Deren Leitbild ist das Konzept
der «Bewegungsgesellschaft» (Neidhardt und Rucht 1993; Rucht 1999),
dem als Gegenpol das Konzept der «Steuerungsgesellschaft» gegeniiberge-
stellt wird. Neidhardt und Rucht sehen es als ein spezifisches Kennzeichen

1 Ihr wichtigstes Publikationsmedium im deutschen Sprachraum ist das «Forschungsjournal Neue
Soziale Bewegungen», das es seit 1988 gibt.
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postliberaler und postkorporatistischer Demokratien, dass sich soziale Be-
wegungen verstirkt in die institutionalisierte Politik einmischen und diese
auferhalb vorgegebener Kanile beeinflussen. Zudem gehen sie davon aus,
dass sich in modernen westlichen Gesellschaften zunehmend giinstige
Ausgangsbedingungen fiir die Entstehung und Stabilisierung sozialer
Bewegungen bieten. Im allgemeinen Trend der Individualisierung, Plura-
lisierung und funktionalen Differenzierung finden die konventionellen
politischen Beteiligungsformen, vor allem die Mitarbeit in etablierten
politischen Parteien, immer weniger Anklang; vielmehr entstiinden im in-
termedidiren Bereich neuartige unkonventionelle Politikmuster, die zum
Teil sporadischen Charakter hitten, weniger weltbildgebunden seien und
dem so genannten Bottom-up-Ansatz folgten. Mit dem Begriff der Bewe-
gungsgesellschaft verbinden Neidhardt und Rucht vor allem die Vorstel-
lung, «dass eine Pluralitit von Bewegungen zu einer Dauererscheinung
des gesellschaftlichen Lebens wird» (S. 321).

Unabhingig davon, ob man nun moderne Gesellschaften eher als Bewe-
gungs- oder Steuerungsgesellschaften begreift, ist die Umweltbewegung
im Spektrum der neuen sozialen Bewegungen die quantitativ bedeut-
samste Einzelbewegung, und man kann davon ausgehen, dass sie einen
wesentlichen Beitrag zur gesellschaftlichen Profilierung der Umweltthe-
matik geleistet hat. Mitunter wird die Okologiebewegung als ein Parade-
beispiel fiir neue soziale Bewegungen gesehen, an der sich angebliche Re-
gelhaftigkeiten im Aufstieg und Niedergang hinsichtlich der Rekrutierung
der Mitgliedschaft und beziiglich neuer Politikformen solcher Bewegun-
gen demonstrieren lassen. Eine sowohl theoretische wie auch empirische
Auseinandersetzung mit der Okologiebewegung erscheint deshalb fiir die
Umweltsoziologie unverzichtbar.

Im Folgenden soll zuerst auf den Stand und die Entwicklung der Um-
weltbewegung eingegangen werden, wobei sich die Darstellung auf die Si-
tuation und Verhiltnisse in Deutschland beschrinkt. Im zweiten Schritt
wird versucht, einen Einblick in die Theorien der «Bewegungsforschung»
zu vermitteln, die sich um eine Erklarung fiir die Entstehung und Konso-
lidierung sozialer Bewegungen bemiihen. Die Schwierigkeiten einer Wir-
kungsbilanz der Umweltbewegung werden das Thema des letzten Ab-
schnitts sein.
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2. Entwicklung, Stand und Perspektiven der Umweltbewegung

Zahlreiche Arbeiten zur Umweltbewegung beschrénken sich darauf, eine
mehr oder weniger gelungene Beschreibung ihrer Entwicklung und ihres
aktuellen Zustandes zu geben. Die bislang noch immer ausfiihrlichste Dar-
stellung stammt von Rucht (1994: Kap. 6), auf die wir hier in weiten Teilen
zuriickgreifen (vgl. zudem Brand 1999).

Skizze der Entwicklung der Umweltbewegung: Die Pormatlonsphase
der Okologiebewegung in Deutschland fillt in die Zeit Ende der
6oer/ Anfang der 7oer Jahre. Zunichst dominierten thematisch relativ
eng begrenzte, meist lokale Initiativen, die untereinander kaum in Verbin-
dung standen. Eine Verkniipfung wurde erst durch den Bundesverband
Biirgerinitiativen Umweltschutz (BBU, gegriindet 1972) hergestellt, der
sich in den folgenden Jahren zu einer kampfstarken und sehr einflussrei-
chen Organisation entwickelte. Um 1974/ 75 riickten die Auseinanderset-
zungen um die Atomenergie und andere grofitechnische Anlagen (z. B.
Startbahn West des Frankfurter Flughafens) in den Mittelpunkt. Die zahl-
reichen und heftigen Anti-Atomkraftproteste sind ein auch heute noch be-
deutsames Relikt in der griinen Vergangenheitsbewiltigung. Ende der
7oer/ Anfang der 8cer Jahre differenzierte sich die Umweltbewegung
thematisch und politisch-strategisch stirker aus. Zum einen bildeten sich
bereichs- und themenspezifische Initiativen und Gruppierungen (Ver-
kehrspolitik, alternative Energien, Gesundheit usw.). Zum anderen trat
neben die bis dahin vorherrschende Obstruktionspolitik die Suche nach
mehr konstruktiven und kooperativen Problemlésungen. Eine wichtige
Rolle spielten dabei vor allem die modernisierten alten sowie die neuen
Umweltverbinde, die in dieser Zeit einen erheblichen Zuwachs an Mitglie-
dern und finanziellen Ressourcen verzeichnen konnten. Im Jahr 1983 zo-
gen die Griinen mit einem Stimmenanteil von 5,6 Prozent erstmals in den
Bundestag ein, und spitestens damit begann die Diffusion 6kologischer
Themen in die etablierte Politik. Obwohl die Griinen ab 1990 fiir vier Jahre
nicht im Bundestag vertreten waren, gelang ihnen — nach mehreren Vor-
ldufen auf der Landerebene — im Jahr 1998 erstmals eine Regierungsbetei-
ligung auf Bundesebene. Der Umweltschutz ist im Verlauf dieses Prozes-
ses zu einem anerkannten Politikfeld geworden und hat den Hauch des
Neuen und Unkonventionellen weitgehend verloren.

Organisatorische Basis der Umuwelthewegung: Die voranstehende
Skizze der Entwicklung der Umweltbewegung legt es nahe, drei organisa-
torische Bausteine zu unterscheiden (so auch Brand 1999: 247): (1) den
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Sektor der autonomen, lokalen Basisinitiativen; (2) den Sektor der alten
Naturschutzverbinde und der neuen Generation 6kologisch orientierter
Umweltorganisationen; (3) den Sektor der wahl- und parteipolitischen Or-
ganisationen. Dabei ist es offensichtlich so, dass sich die organisatorische
Basis zunehmend in den zweiten und dritten Sektor hineinverschoben hat.
Lokale Basisinitiativen sind zwar durchaus noch vorhanden, aber sie wur-
den in hohem Maf in die Umweltarbeit der grofSen Umweltverbinde inte-
griert. Hinzu kommt, dass Initiativen, die tatsichlich noch unabhiingig
sind und auf der lokalen Ebene agieren, kaum mehr als gesellschaftlicher
Affront gesehen werden. Die Erfolgsgeschichte der Umweltbewegung ist
im Wesentlichen der Aufstieg der Umweltverbinde. Was deren Mitglie-
derzahl anbelangt, vermittelt Abbildung VIL.1, die von Rucht (1994) iiber-
nommen wurde, einen Einblick.

Mitglieder
* Greenpeace
1991: 683000
1992: 487318
300000 +
250000 T
BUND
200000 1
NABU
WWE
150000 +
100000 + Eund Naturschutz
in Bayern
VvCD
200007 Die GRUNEN
+— Jahr

75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92
Anmerkung: Die Angaben zum BUND enthalten auch Mitglieder des
Bund Naturschutzes in Bayern.

Abbildung VI.1: Mitgliederentwicklung ausgewdéhlter Organisationen des Um-
weltschutzes 1975 bis 1992

Quelle: Rucht (1994: 266)
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Die in Abbildung VL1 aufgefiihrten Organisationen haben gemaf
Rucht insgesamt ihre Mitgliederzahl zwischen 1985 und 1992 etwa ver-
dreifacht und ihr Finanzvolumen mehr als vervierfacht. In einer dhnlichen
Graphik zihlt Fritzler (1997: 73) fiir das Jahr 1996 rund 500000 Green-
peace-Mitglieder, jeweils rund 200000 Mitglieder beim BUND (Bund fiir
Umwelt und Naturschutz Deutschland) und NABU (Naturschutzbund
Deutschland) und rund 100 0oo Mitglieder beim WWF (World Wide Fund
for Nature — Deutschland). Dies sind die vier grofiten Umweltorganisatio-
nen in Deutschland, und Greenpeace ist eindeutig der Dinosaurier unter
ihnen. Finanziell hatte Greenpeace im Jahr 1996 Einnahmen in Héhe von
knapp 74 Millionen DM, und damit mehr als WWF (rund 29 Mill.), NABU
(rund 27 Mill.) und BUND (rund 15 Mill.) zusammengenommen (Fritzler
1997: 73). Wiahrend es sich beim NABU (gegriindet 1899 als Bund fiir Vo-
gelschutz) und WWE (gegriindet 1961 als World Wildlife Fund) um Orga-
nisationen handelt, die es schori vor der eigentlichen Umweltbewegung
gab, sind der BUND (gegriindet 1975) und Greenpeace (gegriindet 1980)
genuine Produkte der Umweltbewegung. Die ideologische Grenzziehung
und Eifersiichteleien verlaufen allerdings stirker zwischen Greenpeace
versus BUND, NABU und WWE. Greenpeace ist hierarchisch strukturiert
und konzentriert sich auf medienwirksame Einzelkampagnen. BUND,
NABU und WWE hingegen operieren in erster Linie dezentral und leisten
konkrete Umweltarbeit vor Ort. Im Vergleich zu den Umweltverbidnden
hat die Partei der Griinen bzw. Biindnis 9o/ Die Griinen sehr viel weniger
Mitglieder, dafiir aber erhebliche finanzielle Ressourcen.

Ideologische Orientierungen in der Umweltbewegung: Was die weltan-
schauliche Ausrichtung der Umweltgruppen und -organisationen anbe-

langt, wird in der Regel «die Trias» (Rucht 1994: 246) von organisiertem-

Naturschutz (conservationism), Umweltschutz (environmentalism) und
politischer Okologie (political ecology) unterschieden. In programmati-
scher und strategischer Hinsicht gingen die entscheidenden Impulse von
der politischen Okologie und speziell von radikalékologischen Gruppen
aus. Dies fithrte etwa ab Mitte der 7oer Jahre zu einer «Okologisierung»
der Naturschutzverbinde (NABU, WWF usw.). Der BUND kann am ehes-
ten als Reprisentant fiir die Umweltschutz-Position stehen, die das Spek-
trum der praktischen Umweltprobleme sehr viel weiter spannt als die
traditionellen Naturschutzverbinde. Im Zuge der Konfrontation mit der
Realpolitik haben sich die radikalékologischen Positionen abgeschwicht,
die Naturschutzverbinde haben ihr Themenspektrum erweitert, und so-
mit hat sich der pragmatische «Environmentalismus», der eine Erhaltung
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und Verbesserung der menschlichen Umwelt in einem sehr weit gefassten
Sinne anstrebt, zur weithin dominierenden Sichtweise entwickelt.

In der Gesamtbetrachtung wird die deutsche Okologicbewegung gern
mit dem Etikett des «links-libertdren Profils» charakterisiert. Von klass;-
schen Linkspositionen unterscheidet sich dieses Profil zum einen durch die
besondere Akzentuierung von Umweltproblemen, zum anderen durch
stirkere Vorbehalte gegentiber staatlichen Eingriffen und Steuerungsver-
suchen. Die sporadisch wiederkehrenden und eigentlich nahe liegenden
Versuche, auch mehr konservative Bevolkerungskreise anzusprechen, wa-
ren bislang wenig erfolgreich. Fiir Biindnis 9o/ Die Griinen kénnte eine
Anndherung an konservative Positionen, die sich auf bestimmte Punkte
beschréinkt (z. B. libertér im Sinne von Eigenverantwortung und konser-
vativ im Sinne von Traditions- und Naturerhaltung), ein Weg sein, neue
Anhiénger und Wihler zu gewinnen.

Zum Sozialprofil der Umweltaktivisten: Sowohl Mitgliedschaftsstatis-
tiken von Umweltverbénden als auch Umfragedaten zeigen, dass jiingere
Personen mit hoher formaler Bildungsqualifikation in den Umweltgrup-
pen und -organisationen deutlich iiberreprisentiert sind. Frauen und
Ménner sind in etwa gleich stark vertreten (Greenpeace z. B. berichtet auf
seiner Webseite von einem Frauenanteil von 6o Prozent), was insofern be-
merkenswert ist, als in zahlreichen anderen Vereinigungen (angefangen
von den politischen Parteien bis hin zu diversen Vereinen) Frauen zumeist
unterreprisentiert sind. Die zentrale Rekrutierungsbasis sind Angehérige
der Mittelschicht und Personen aus dem Bereich der so genannten Hu-
mandienstleistungen. Ohne dass dazu eindeutige Belege in Form von Zeit-
reihen vorliegen, lisst sich vermuten, dass sich die soziale Selektivitit der
Umweltbewegung im Zeitablauf abgeschwiicht hat. Die Selektivitit spe-
ziell mit Bezug auf das Alter z. B. ist mit Sicherheit zuriickgegangen. Da-
mit hat aber auch gleichzeitig das Schlagwort und die Diagnose vom «Er-
grauen der Griinen» (Biirklin und Dalton 1994; Klein und Arzheimer
1997; Kohler 1998) die Runde gemacht. Bei den Umweltverbinden ebenso
wie bei Biindnis go/ Die Griinen besteht eine Tendenz, dass deren Mitglie-
der im Durchschnitt immer ilter werden und sich der Schwerpunkt der
Aktivisten in die mittleren Altersgruppen hinein verschiebt.

Perspektiven der Umweltbewegung: Oft verbunden mit mehr oder we-
niger vielstufigen Phasenmodellen sozialer Bewegungen wird «der Nie-
dergang der Umweltbewegung» in der Literatur zum Teil wie eine Selbst-
verstindlichkeit gesehen. Opp (1996) z. B. iiberschreibt einen Artikel mit
dem Titel «Aufstieg und Niedergang der Okologiebewegung in der Bun-

153



desrepublik» und hlt ein Fragezeichen offenbar nicht fiir notwendig. Und
fiir Fritzler (1997: 71) gilt: «Die Zeit der groflen Demonstrationen gegen
Atomkraftwerke oder das Waldsterben ist lingst vorbei — und damit auch
die der Umweltbewegung». Zum Teil jedoch gibt es noch Widerspruch
dergestalt, dass eher von einer Stagnation auf hohem Niveau bzw. von
einer Verinderung des Selbstverstindnisses und der Aktionsformen der
Umweltbewegung ausgegangen wird (so z. B. Brand 1999).

Wie man die Diagnose setzt, hingt zum einen von den verwendeten In-
dikatoren, zum anderen vom Verstindnis dessen ab, was man als soziale
Bewegung bezeichnet. Gemessen an der Zahl der offentlichen Protest-
ereignisse ist ein Riickgang der Umweltbewegung zu verzeichnen (Kriesi
und Giugni 1996). Auch die Mitgliederzahlen bei Biindnis 9o/ Die Griinen
sind in jiingster Zeit riickldufig. Die groen Umweltverbinde bemiihen
sich zwar, in der Aufendarstellung einen Riickgang ihrer Mitgliederzah-
len zu kaschieren. Aber Bevélkerungsumfragen verweisen in diese Rich-
tung. In den Umfragen «Umweltbewusstsein in Deutschland» z. B. sank
der Anteil derer, die sich als aktives oder passives Mitglied einer Umwelt-
gruppe oder -organisation bezeichneten, im Ubergang von 1996 zu 1998
von 5,4 auf 4,2 Prozent, wobei sich der Riickgang ausschlieflich in West-
deutschland vollzogen hat und in erster Linie auf das Konto der jiingsten
Altersgruppe der 18- bis 30-Jihrigen ging (vgl. Preisendérfer 1999: Kap.
16). In Ostdeutschland hatten die Umweltorganisationen — ebenso wie
Biindnis 9o/ Die Griinen ~ von Anfang an Schwierigkeiten, und die Mit-
gliedsquote liegt unter drei Prozent. Noch deutlicher sind die Anteile derer
gesunken, die angeben, dass sie sich in den letzten fiinf Jahren an verschie-
denen 6ffentlichen Aktivititen zum Umweltschutz (Unterschriftensamm-
lung, Geldspenden, Teilnahme an Demonstrationen u. A.) beteiligt haben.

Unbestritten ist, dass sich im Verlauf der Jahre die Aktionsformen der
Umweltbewegung von unkonventionellem hin zu mehr konventionellem
Engagement verindert und sich radikalskologische Positionen abgenutzt
haben. Die Griinen sind salon- und regierungsfihig geworden, Greenpeace
und BUND arbeiten mit der Industrie zusammen, und der Panda-Versand-
handel des WWE blitht. Ob man bei alldem noch von einer (neuen) sozia-
len Bewegung sprechen mag, ist letztlich nicht mehr als eine terminologi-
sche Frage.

Hilt man an dem Etikett der sozialen Bewegung fest, hat die Umwelt-
bewegung in Deutschland in der relativ kurzen Zeit von etwa 30 Jahren er-
staunlich schnell die drei von Brand (1999) unterschiedenen Phasen der (1)
Formierung und Identititsbildung, (2) Polarisierung und Massenmobili-
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sierung und (3) Veralltiglichung, Professionalisierung und Institutiona-
lisierung durchlaufen. Insbesondere die jetzt grofen Umweltverbinde
haben den Charakter von etablierten und anerkannten Interessenvertre-
tungen angenommen, und es steht nicht zu erwarten, dass sie in Kiirze
Konkurs anmelden werden. Mit einem gewissen Mitgliederschwund und
einem Riickgang der Einnahmen miissen sie jedoch rechnen.

3. Theorien sozialer Bewegungen

Innerhalb der Bewegungsforschung werden eine ganze Reihe von theore-
tischen Ansitzen diskutiert, die sich um eine Erklirung fiir das Entstehen,
den Erfolg und Prozessverlidufe sozialer Bewegungen bemiihen (fiir eine
Kurziibersicht vgl. z. B. Hellmann 1999). Die drei wichtigsten Theoriegrup-
pen sind dabei Politische-Prozess-Ansétze, Ressourcen-Mobilisierungs-
Ansitze und verschiedene Varianten von Framing-Ansitzen. Zunichst
werden im Folgenden die Grundgedanken dieser drei Ansitze vorge-
stellt, anschliefend wird ein Weg in Richtung theoretischer Synthese auf-
gezeigt.

Politische-Prozess-Ansétze (PP-Ansétze)

Die PP-Ansitze (grundlegend Kitschelt 1986), die hidufig auch als Ansitze
der politischen Gelegenheitsstruktur bezeichnet werden, richten bei der
Erkldrung sozialer Bewegungen ihre Aufmerksamkeit auf strukturelle Ei-
genschaften des gesellschaftlichen und vor allem des politischen Systems.
Es wird gefragt und untersucht, inwieweit sich institutionelle Charakteris-
tika des politischen Systems, die «political opportunity structure», giinstig
oder ungiinstig auf das Ausmafl und den Verlauf von Protestaktivititen
auswirken. Dabei taucht natiirlich sogleich die Frage auf, welche Merkmale
des politischen Systems im Einzelnen von Bedeutung sind und in welcher
konkreten Form sie sich auf das Entstehen und Ablaufmuster sozialer Be-
wegungen auswirken.

Eine Generalthese, die von Vertretern der PP-Ansitze offenbar weithin
akzeptiert wird, lautet, dass die «Offenheit des politischen Systems» eine
wichtige Bestimmungsgrofle ist. Hinsichtlich der Form ihres Einflusses
wird ein umgekehrt U-formiger Effekt vermutet: In einem geschlossenen,
repressiven System werden Protestaktivititen unterdriickt, in einem offe-
nen System gibt es hinreichend viele Kanile zur Artikulation von Unzu-
friedenheit, und mithin erscheint ein «mittleres Niveau der Offenheit» das
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Entstehen von Protest und sozialen Bewegungen am ehesten zu begiinsti-
gen. Die Kategorie der «Offenheit eines Systems» ist freilich in hohem
MaB unbestimmt und hat den Charakter einer «catch all»-Variable, sodass
es hier genauerer Spezifizierungen bedarf. )

Es ist wohl eine der wesentlichen Leistungen der PP-Ansitze, dass sie
— verbunden mit konkreten Operationalisierungsvorschldgen — zahlreiche
Einzeldimensionen zur Charakterisierung der Struktur politischer Sys-
teme herausgearbeitet haben, die bei der Entstehung politischen Protests
eine mehr oder weniger wichtige Rolle spielen. In einer vergleichenden
Analyse der Anti-Atomkraftbewegungin Deutschland, Frankreich, Schwe-
den und den USA unterscheidet z. B. Kitschelt (1986) zwischen Input- und
Outputfaktoren des politischen Systems. Als Inputfaktoren werden u. a.
die Anzahl der Parteien und Gruppierungen, die sich um Wihlerstim-
men bemiihen, und die Entscheidungs- und Kontrollfdhigkeiten der Legis-
lative gegeniiber der Exekutive gesehen; als Outputfaktoren u.a. die
Zentralisierung bzw. Dezentralisierung des Staatsapparats und die Unab-
hangigkeit der Rechtssprechung bei politischen Konfliktlgsungen. In der
Tat gelingt es Kitschelt mit seinem Satz von Input- und Outputfaktoren,
einige der empirischen Beobachtungen, z. B. das weitgehende Scheitern der
franzdsischen Anti-Atomkraftbewegung, verstindlich zu machen.

Vor dem theoretischen Hintergrund der PP-Ansiitze diskutieren auch
Kriesi und Giugni (1996) die Entwicklung der Okologiebewegung in meh-
reren westlichen Lindern. Zur Beschreibung des politischen Kontextes dif-
ferenzieren sie drei breite Variablengruppen: strukturelle Aspekte mit
einer hohen zeitlichen Stabilitit, variable Aspekte der jeweiligen politi-
schen Machtkonfiguration und Aspekte, die den Interaktionsprozess zwi-
schen einer sozialen Bewegung und ihren Adressaten, Biindnispartnern
und Gegnern betreffen. Mit diesem Variablenraster werden die Okologie-
bewegungen in verschiedenen Lindern in ihrer Entwicklung und ihrem
Verlauf sehr kenntnisreich diskutiert. Mit ihrem geringen Organisations-
grad und ihrer starken Fragmentierung spiegelt z. B. die franzdsische Oko-
logiebewegung laut Kriesi und Giugni «generelle Merkmale des Systems
der Interessenvermittlung in Frankreich wider». Und wéhrend die Um-
weltbewegung in Deutschland als «polarisierende Bewegung» bezeichnet
wird, wird sie fiir Grofbritannien, die Niederlande und die USA als «kon-
sensuelle Bewegung» eingestuft.

Eine Kritik der PP-Ansiitze bzw. der bisherigen Forschung dazu kann
auf mehrere Punkte abstellen: Vom Design her verlangt eine Uberpriifung
der Ansitze lindervergleichende Studien, und fiir stringente Tests braucht
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man dabei Daten aus méglichst vielen Landern. Bislang jedoch beziehen
die Arbeiten — aufgrund nahe liegender Schwierigkeiten bei der Beschaf-
fung vergleichbarer Daten — in der Regel nur wenige Linder ein. Die
angeblichen Uberpriifungen stiitzen sich dann nicht auf multivariate sta-
tistische Modelle, sondern bewegen sich auf der Ebene von mehr oder we-
niger einleuchtenden Illustrationen. Das, was erklirt werden soll, das Ex-
planandum, wird vielfach nicht klar benannt bzw. sehr variabel angesetzt,
Im Fall der Okologiebewegung ist es zum Teil die Zahl der 6ffentlichen
Umweltproteste, zum Teil die Zahl der Mitglieder oder die finanziellen
Einnahmen von Umweltverbinden, der Grad der Militanz der Umweltbe-
wegung, Verdnderungen der Strategien und des Handlungsrepertoires im
Zeitablauf u. A. Das Spektrum der méglicherweise bedeutsamen politi-
schen Kontextfaktoren hat sich im Zuge der Profilierung der PP-Ansitze
immer mehr erweitert. Selbst bei ein und demselben Autor —z. B. bei Kit-
schelt (1986 und 1999) — werden immer neue Variablengruppen ins Spiel
gebracht. Verldsst man den Rahmen von Strukturmerkmalen des politi-
schen Systems und bezieht zusétzlich Merkmale des 6konomischen, sozia-
len und kulturellen Systems ein (so z. B. Rucht 1994: Kap. 7), wird die
Bandbreite kaum mehr tiberschaubar. Die PP-Ansitze bewegen sich
ausschliefSlich auf der Makroebene eines Systems und blenden die Hand-
lungs- und Entscheidungslogik individueller Akteure aus bzw. themati-
sieren sie nur implizit. Die fehlende Mikrofundierung diirfte es schwer
machen, den Hypothesen widersprechende empirische Evidenzen, wie es
sie bei korrelativen Beziehungen von Strukturmerkmalen stets gibt, zu er-
kldren.

Ressourcen-Mobilisierungs-Ansétze (RM-Ansétze)
Anders als die PP-Ansiitze konzentrieren sich die RM-Ansitze (grundle-
gend McCarthey und Zald 1977) zum einen auf die Mikroebene individu-
eller Akteure, zum anderen auf die Mesoebene von Organisationen. Aus-
gangspunkt ist die zunéchst relativ triviale Feststellung, dass der Erfolg
oder Misserfolg einer sozialen Bewegung davon abhingt, ob und in-
wieweit es ihr gelingt, Ressourcen in Form von Zeit, Geld, Wissen, Auf-
merksamkeit u. A. zu mobilisieren. In der konkreten Umsetzung wer-
den in erster Linie zwei zentrale Ressourcen ins Blickfeld genommen:
das Engagement individueller Akteure und die «Organisationskapazitit»
einer Bewegung.

Eine soziale Bewegung entsteht nur dann, wenn sich Menschen fiir
deren Anliegen engagieren. Deshalb liegt es nahe, im ersten Schritt zu fra-
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gen, wovon die Bereitschaft von Personen abhingt, sich z. B. an einer De-
monstration zu beteiligen oder Mitglied einer Organisation zu werden, die
sich fiir diese Anliegen einsetzt. Fiir die Erklirung individuellen Engage-
ments greifen die RM-Theoretiker auf das Nutzen / Kosten-Kalkiil und er-
weiterte Rational-Choice-Modelle zuriick. In Anlehnung an die Theorie
kollektiven Handelns von Olson (1965) wird eine wesentliche Schwierig-
keit darin gesehen, dass soziale Bewegungen sich in der Regel um die
Herstellung von Kollektivgiitern bemithen und deshalb das Trittbrett-
fahrer-Problem entsteht (vgl. dazu bereits Abschnitt I1.4). Fiir individuelle
Akteure ist es aufgrund von Zeit-, Kosten- und Risikoiiberlegungen ratio-
nal, auf die Beteiligung z. B. an einer nicht genehmigten Demonstration
zu verzichten, zumal deren Erfolg mit Sicherheit nicht davon abhingt, ob
nun 1000 oder 1001 Teilnehmer gezihlt werden. Auch die Wirkungsmag-
lichkeiten z. B. von Greenpeace werden gewiss nicht zentral davon beein-
flusst, ob ich als Férderer mit einer Spende von 100 DM auftrete oder
nicht.

Das «Free Rider»-Problem kann gemif8 Olson durch selektive Anreize
iiberwunden werden, d. h. durch Anreize, die nur denen zugute kommer,
die sich tatséchlich engagieren. Genau solche selektiven sowie andere An-
reize bringen die Vertreter der RM-Ansitze ins Spiel, um die individuelle
Mitwirkung an sozialen Bewegungen zu erkliren. Im Rahmen eines
mehrstufigen Modells, das auf eine Erklirung politischen Protests fiir Be-
lange des Umweltschutzes abzielt, unterscheidet z. B. Opp (1996) drei
Gruppen von Anreizen: Kollektivgut-Anreize, moralische Anreize und so-
ziale Anreize. Das Kollektivgut ist die Verbesserung der Umweltqualitit,
und Anreize zu dessen Herstellung ergeben sich fiir Opp aus dem Grad der
individuellen Unzufriedenheit mit der Qualitit der Umwelt. Die mora-
lischen Anreize bezeichnen das subjektive Verpflichtungsgefiihl einer Per-
son, sich fiir den Umweltschutz engagieren zu miissen. Und die sozialen
Anreize stellen auf erwartete Belohnungen oder Bestrafungen aus dem so-
zialen Umfeld einer Person ab. Zusitzlich zu diesen drei Typen von Anrei-
zen beriicksichtigt Opp die subjektiv wahrgenommene Erfolgswahrschein-
lichkeit eines Engagements. Personen engagieren sich nur dann, wenn sie
glauben, dass dies mit Blick auf die Herstellung des Kollektivguts einen ge-
wissen Einfluss hat. Bei der «Erfolgswahrnehmung» handelt es sich um
eine Grofe, der in RM-Ansitzen regelmifig ein hoher Stellenwert zuge-
wiesen wird (Klandermans 1991: 27). Empirische Umsetzungen seines
Modells hat Opp unter anderem fiir die Beteiligung an Protesten der An-
ti-Atomkraftbewegung vorgelegt.
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Y Neben Modellen zur Erklirung individuellen Engagements ist ein zwei-

ter wichtiger Punkt der RM-Ansitze der stete Hinweis darauf, wie wichtig
formelle Organisationen fiir die Mobilisierung von Bewegungen sind.
Speziell fiir die Formationsphase sozialer Bewegungen wurde vielfach
beobachtet, dass diese nicht ex ovo entstehen, sondern sich aus schon be-
stehenden Gruppierungen und Organisationen heraus entwickeln. So
stiitzte sich die bescheidene Umweltbewegung in der DDR in hohem Maf3
auf kirchliche Gruppen, und die Stirke und Dynamik der westdeutschen
Umweltbewegung wird u. a. damit begriindet, dass sie auf die zahlreich
vorhandenen Naturschutzgruppen aufsetzen konnte. Organisationen wer-
den als das zentrale Standbein sozialer Bewegungen gesehen, sie biindeln
individuellen Protest, stellen ihn mehr oder weniger auf Dauer und fun-
gieren als nach auflen sichtbare Anlaufstellen. Wenn einer sozialen Bewe-
gung der Aufbau von «Handlungszentren», d. h. von formellen Organisa-
tionen oder zumindest von informellen Netzwerken gelungen ist, dann
senkt dies die Kosten individuellen Engagements, erleichtert die Rekrutie-
rung neuer Mitglieder und erméglicht «Block-Mobilisierung» fiir diverse
Einzelaktivititen.

Auch die Schaffung neuer Organisationen ist freilich mit Kollektivgut-
und Trittbrettfahrer-Problemen verbunden, und gemif Olson lassen sich
unterschiedliche Interessen unterschiedlich gut organisieren. Hier ver-
trauen die RM-Theoretiker im Wesentlichen auf «politische Unterneh-
mer», die entweder aufgrund starker ideologischer Uberzeugungen («psy-
chic income») Organisationen kreieren oder aber deshalb, weil sie sich
davon handfestere Vorteile (berufliche Positionen, Macht, Geld usw.)
versprechen. Die oben angesprochene Ankniipfung an schon bestehende
Organisationen ermdglicht den Riickgriff auf an sich fremde Ressourcen
und senkt auf diese Weise die Kosten der Organisationsarbeit.

Obwohl die Verdienste der RM-Ansitze, insbesondere mit Blick auf ihr
Potenzial fiir empirische Analysen, unstrittig sind, werden regelmifig be-
stimmte Kritikpunkte vorgetragen (fiir eine Zusammenstellung vgl. Kit-
schelt 1991): Der vergleichsweise schwiichere Teil der RM-Ansitze ist
wohl der, der die Botschaft «organization matters» zu vermitteln ver-
sucht. Formelle Organisationen mégen die besagten Triebkrifte einer Be-
wegung sein, oft aber sind sie erst einmal das angestrebte Ziel von Mobi-
lisierungsbemiihungen, sodass hier die Entmischung von Ursache und
Wirkung schwer fillt. Fraglich ist auch, ob man iiberhaupt noch von einer
sozialen Bewegung sprechen will, wenn bestimmte Interessen von schlag-
kriftigen Organisationen vertreten werden. Was die Erklirungsmodelle
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individuellen Engagements anbelangt, sind Vorbehalte gegeniiber dem
Nutzen-/Kosten-Kalkiil bei Bewegungsforschern offenbar besonders
beliebt. Zum Teil wird die Basispridmisse rationalen Handelns ginzlich
bestritten, zum Teil und hiufiger wird darauf verwiesen, dass die RM-
Ansitze nichts dazu sagen, wie individuelle Bewertungen und Einschit-
zungen (Erfolgswahrnehmung, moralische Anreize usw.) entstanden
sind.* Von strikten Rational-Choice-Theoretikern wird umgekehrt argu-
mentiert, die RM-Ansitze wiirden mit der Einfithrung moralischer und
sozialer Anreize die Nutzenfunktion so weit aufspannen, dass das Kalkiil
den Charakter einer Tautologie annimmt. Wenig iiberraschend ist, dass
die Vertreter der PP-Ansitze die Vernachldssigung makrostruktureller
Kontextfaktoren kritisieren. Schliellich wird den RM-Ansitzen vorge-
worfen, sie wiirden «die soziale Konstruktion kollektiver Protestaktivitd-
ten» ausblenden.

Framing-Ansétze (F-Ansétze)

Diese soziale Konstruktion kollektiven Protests ist das Thema der F-An-
sitze (grundlegend Snow und Benford 1988). Ahnlich wie die RM-Ansitze
konzentrieren sie sich auf die Mikro- und Mesoebene. Der allgemeinere
theoretische Hintergrund sind konstruktivistische Positionen, nach denen
Probleme wie die Umweltgefdhrdung nicht an sich bestehen, sondern im
Zuge eines gesellschaftlichen Diskussionsprozesses erst aufgebaut und
konstruiert werden (vgl. dazu bereits Abschnitt IL.3).

Auf der individuellen Ebene geht es in erster Linie darum, was Personen
dazu bringt, die Situation in einer Weise zu definieren und zu interpre-
tieren, dass politisches Engagement angezeigt erscheint. Im Mittelpunkt
stehen dabei Prozesse der Entstehung und Verinderung individueller
Werthaltungen und Einschitzungen. Bei der Konstruktion kognitiver In-
terpretationsschemata spielen persénliche Erfahrungen und Einfliisse aus
dem sozialen Nahumfeld eine ebenso wichtige Rolle wie Informationen
aus den Massenmedien. Letztere werden selektiv insoweit aufgegriffen, als
sie sich mit Ersteren decken. Werden personliche Erfahrungen z. B. mit
Lirm am eigenen Wohnort seitens der Massenmedien nicht unter der
Rubrik von Umweltbelastungen thematisiert, ergeben sich auch keine An-

2 An dieser Stelle sei ergdnzend vermerkt, dass die Low-Cost-These (Abschnitt IV.5) wohl nicht nur
fur «privates», alitdgliches Umweltverhalten, sondern auch fiir verschiedene Formen des Umwelt-
engagements gilt. Folgt man den empirischen Ergebnissen von Braun und Franzen (1995), ist Low-
Cost-Engagement (z. B. sich in eine Unterschriftenliste eintragen) eindeutig haufiger als High- Cost-
Engagement (z. B. sich an einer Demonstration beteiligen).
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reize zu einer Beteiligung an Umweltprotesten. Zentrales Ziel der Akteure
sei die «Inszenierung einer eigenen Identitit», die in einem Abgleichungs-
prozess eigener kognitiver Rahmungen mit den Sichtweisen wichtiger Be-
zugspersonen und Interpretationsangeboten im gesamtgesellschaftlichen
Umfeld hergestellt wird. Als wichtig fiir die Engagementbereitschaft wer-
den auch subjektive Attributionsprozesse gesehen. Je genauer wahrge-
nommene Probleme bestimmten Verursachern zugerechnet werden und je
grofer der potenzielle eigene Einfluss auf die Verursacher, desto hsher die
Bereitschaft zum Engagement.

Mehr Beachtung als individuelle Interpretationsschemata haben im
Rahmen der F-Ansitze so genannte Mobilisierungsframes einzelner Or-
ganisationen bzw. einer gesamten Bewegung gefunden. Nach Snow und
Benford (1988) besteht ein umfassender Mobilisierungsframe aus drei
Komponenten: Dem «diagnostic frame» obliegt es, eine iiberzeugende
Problemkonstruktion anzubieten, wozu die Problembeschreibung ebenso
gehort wie die Benennung der Hauptverantwortlichen. Der «prognostic
frame» beschreibt Zukunftsperspektiven und zeigt Losungsmoglichkeiten
auf. Der «motivational frame» schlieflich bietet Argumente, die individu-
elles Engagement sinnvoll erscheinen lassen. Angewandt auf die Umwelt-
bewegung ging bzw. geht es im Rahmen der Diagnose um die Etablierung
des Umweltproblems als eines wichtigen gesellschaftspolitischen Problems
und um Zuschreibungen der Verantwortlichkeit im Spannungsfeld von
Selbst- und Systemverantwortung. Der Prognoserahmen der Umweltbe-
wegung ldsst sich in hohem Ma8 als ein Angst-, Skandal- und Katastro-
phenszenario charakterisieren, dem erst in einer spiteren Phase Losungs-
mdoglichkeiten hinzugefiigt wurden. Individuelle Motivation zur Mitarbeit
in der Umweltbewegung wurde nicht nur durch die Problemdefinition
aufgebaut, sondern auch durch soziale Anreize (dezentrale Arbeit in Um-
weltgruppen vor Ort) und durch Riickgriff auf phantasievolle Aktions-
muster (Greenpeace-Aktionen).

Was Snow und Benford als Konstruktion eines konsistenten Mobilisie-
rungsframes beschreiben, fasst Melucci in zahlreichen Einzelarbeiten (fiir
eine Kurziibersicht Melucci 1999) unter das Stichwort der Herstellung
einer «kollektiven Identitét». Meluccis Ausgangsfrage ist, wie es eine Be-
wegung schafft, sich selbst als kollektiven Akteur zu sehen und in der Au-
Benwahrnehmung so gesehen zu werden. Kollektive Identititsbildung sei
ein «delikater Prozef3», bei dem die Akteure um normativ-symbolische
Deutungsmuster ringen, Integrationsleistungen im Innenverhiltnis er-
bringen und Grenzziehungen nach auflen aufbauen miissen. In der An-
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wendung auf die Okologiebewegung wiirde es der «Collective Identi-
ty»-Ansatz wohl nahe legen, die Rolle ausgewihlter Einzelkonflikte (z. B.
Atomkraft) zu analysieren, das «Feld symbolisch-diskursiver Kimpfe»
(Brand 1999: 241) genauer zu beleuchten und den Prozess der Vereinheit-
lichung der unterschiedlichen ideologischen Strémungen nachzuvollzie-
hen.

In der Beurteilung und bei einer Kritik der F-Ansitze ergibt sich die
Schwierigkeit, dass die Aussagen in der Regel sehr vage und unbestimmt
sind. Bisher sind die Aufierungen von Vertretern der F-Ansitze eher Pro-
gramm und Orientierungshypothesen als klare, empirisch iiberpriifbare
Aussagen (Opp 1994 23). Allein dies jedoch ist ein zweifellos gewichtiger
Kritikpunkt. Oft hat man den Eindruck, dass Thesen der RM~ und PP-An-
sitze lediglich in einer anderen Sprache reformuliert und verkompliziert
werden. Was die Konstruktion individueller Interpretationsschemata an-
belangt, ist immerhin klar, dass auch die Entstehung individueller Bewer-
tungen und Einschitzungen als erklarungsbediirftig angesehen wird. Mit
Blick auf empirische Umsetzungen ist es nach Kitschelt (1999: 156-157)
«zur Zeit schlecht um die Demonstration der theoretischen Erklarungs-
kraft interpretativer Modelle bestellt (...) Dort, wo komparative For-
schung stattfindet, handelt es sich zumeist um theorielose Deskription
unterschiedlicher Interpretationsrahmens.

Versuch einer theoretischen Synthese

Die Zuspitzung der theoretischen Diskussion auf «Paradigma»-Kontro-
versen wird in der einschligigen Literatur allseits beklagt. In der Tat
schlieRen sich die drei skizzierten Theoriegruppen keineswegs wechselsei-
tig aus, vielmehr unterscheiden sie sich nur in den wesentlichen Akzent-
setzungen und konnen sich teilweise ergénzen. Die Richtung, in die eine
Synthese gehen konnte, lisst sich am besten an dem allgemeinen Schema
aufzeigen, das Coleman (1990: Kap. 1) fiir die Logik sozialwissenschaft-
licher Theoriebildung vorgeschlagen hat und das auch schon von Opp
(1994, 1996) fiir die Erklirung kollektiver Protestaktivitdten genutzt
wurde. Mit leichten Modifikationen gegeniiber Opp ist das Schema in Ab-
bildung V1.2 dargestellt. An dem Schema lassen sich erstens noch einmal
die Schwerpunktsetzungen und Schwichen der drei diskutierten Theorie-
gruppen demonstrieren, zweitens wird deutlich, wo die hauptsichliche
Liicke aller bisherigen Ansitze liegt, und drittens kann man erkennen, wo
Erginzungs- bzw. Konkretisierungsbedarf besteht, wenn es speziell um die
Erklirung der Umweltbewegung geht.
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Politisch-gesellschaftliche ___lil_):é‘_‘f?f‘f _____ Kollektives
Kontextfaktoren politisches Handeln MAKROEBENE
F-Ansitze F-Ansiitze
RM-Ansitze
Subjektive Wahrnehmungen, RM-Ansitze Individuelles
Bewertungen, Anreize =~ P politisches Handeln MIKROEBENE

Abbildung VI.2: Mikro-Makro-Modell zur Erkl&rung kollektiven politischen
Handelns

Die PP-Ansitze bewegen sich ausschliellich auf der Makroebene, was be-
deutet, dass ihnen die Mikrofundierung fehlt. Eine solche Mikrofundie-
rung ist jedoch notwendig, wenn man wissen will, warum und iiber welche
Mechanismen ein Kontextfaktor X kollektiven Protest fordert oder aber
hemmt. Spitestens dann, wenn man Vertretern der PP-Ansitze die War-
um-Frage stellt, artikulieren sie Zusatzannahmen iiber deren Einfliisse auf
subjektive Dispositionen und individuelles Verhalten, und diese Zusatzan-
nahmen gilt es zu explizieren.

Die Stirken der RM-Ansitze sind — ausgehend von subjektiven Wahr-
nehmungen, Bewertungen und Anreizen, die empirisch beobachtet wer-
den — ihre Mikromodelle zur Erklirung individuellen Engagements. Als
der schwiichere Teil der RM-Ansétze wurde oben die Umsetzung von in-
dividuellem in kollektiven Protest herausgearbeitet. Hier verweisen die
RM-Ansitze auf die grofle Bedeutung formeller Organisationen, was
aber im Grunde genommen schon das Explanandum (kollektives Han-
deln) ist. Weitgehend unbearbeitet bleibt die Frage, wie objektiv gegebene
Rahmenbedingungen subjektiv wahrgenommen, verarbeitet und im
Sinne von Incentives und Disincentives interpretiert werden. Diese Ver-
bindung stellen RM-Theoretiker mitunter in Form so genannter Briik-
kenhypothesen her {so z. B. Opp 1996), aber diese haben sehr oft eher
Ad-hoc-Charakter.

Genau auf diese Briickenhypothesen. stellen wohl die F-Ansitze ab,

163



wenn es um die Konstruktion individueller Interpretationsschemata geht.
Der zweite Teil der F-Ansitze, die Konstruktion kollektiver Identitat, er-
streckt sich auf den Ubergang von individuellem zu kollektivem Protest-
handeln. Beide Teile der F-Ansitze sind bislang theoretisch und empirisch
relativ schwach, und der Tatbestand, dass auf der individuellen Ebene der
Schritt von subjektiven Dispositionen (individuelle Identitit) hin zu fakti-
schem Handeln kein Automatismus ist, wird kaum thematisiert.

Folgt man dieser Einordnung und Einschitzung der vorliegenden An-
sitze, sind der anfingliche Makro-Mikro-Schritt und am Ende der Mikro-
Makro-Schritt die Schwachstellen der bisherigen Theorien. Fiir den Ma-
kro-Mikro-Ubergang liegen allerdings relativ gut ausgearbeitete Theorien
aus der kognitiven Sozialpsychologie vor, die konkretere Aussagen liefern
als die F-Ansitze. Als hauptsichliche Liicke bleibt damit der Mikro-Ma-
kro-Ubergang, der nach Coleman genuin in das Aufgabenfeld soziologi-
scher Theoriebildung fallt. Individuelle Protestaktivititen aggregieren sich
nicht automatisch zu kollektivem Protest. Hinreichend viele Freirdume fiir
individuellen Protest konnen das Entstehen kollektiver Protestbewegun-
gen unterminieren, und die individuellen Protestaktivititen konnen so
disparat und vielfaltig sein, dass sie nicht in eine kollektive Bewegung
miinden. Hier sind in der Tat gewisse organisatorische Konstruktionsleis-
tungen erforderlich, die bislang nicht hinreichend klar ausgearbeitet wur-
den.

Will man das Schema von Abbildung V1.2 speziell fiir die Erkldrung der
Okologiebewegung nutzen, erscheint zumindest an einer Stelle eine Er-
ginzung bzw. Konkretisierung notwendig. Im Satz der politisch-gesell-
schaftlichen Kontextfaktoren wire auf jeden Fall auch das AusmaB3 der tat-
sichlichen Umweltbelastung zu beriicksichtigen. Vorliegende Evidenzen
aus Befragungsstudien deuten darauf hin, dass die Umweltbelastung, der
eine Person in ihrem direkten Nahumfeld ausgesetzt ist, mit der subjektiv
wahrgenommenen Umweltbelastigung nur schwach positiv und mit dem
Umweltengagement praktisch {iberhaupt nicht korreliert (fiir Literatur-
hinweise und empirische Ergebnisse vgl. Preisendérfer 1999: Kap. 15 und
16). Es gibt zwar das bekannte NIMBY-Phinomen («not in my back
yard»), aufgrund dessen sich Personen aktiv gegen Umweltbeeintréchti-
gungen in ihrer Nachbarschaft wehren. In der Gesamtbetrachtung aber
spielt dies keine wesentliche Rolle, zumal umgekehrt gerade viele Aktivis-
ten der Umweltbewegung in Wohngegenden leben, die wenig belastet
sind. In dem thm eigenen Sprachstil postuliert Beck (1991: 336) mit Bezug
auf Umweltprotestaktivititen ein «Gesetz der Unabhéngigkeit von Zerst6-
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rung und Protest». Dieses «Gesetz» konkurriert mit der so genannten Pro-
blemdruck-These (Huber 1998: 667) und wire empirisch genauer zu iiber-
priifen.

4. Wirkungsbilanz der Umweltbewegung

Fiir die meisten Beobachter der Okologiebewegung steht aufSer Frage, dass
es eine relativ erfolgreiche Bewegung war und/oder ist. Maxeiner und
Miersch (1996, 1998) charakterisieren die Umweltbewegung in Deutsch-
land und anderen Lindern als «eine extrem erfolgreiche Bewegungy, die in
kurzer Zeit mehr erreicht habe als die meisten anderen sozialen Bewegun-
gen. Die Umweltbewegung sei so erfolgreich, dass sie inzwischen mit
einem «Erfolgs-Paradox» konfrontiert sei. Das Paradox bestehe darin, dass
mit den erreichten Erfolgen die Mobilisierungslogik (in der Sprache der
F-Ansitze der «Mobilisierungsframe») untergraben werde. Obwohl ihre
Positionen ldngst mehrheitsfihig seien und in vielen Bereichen sogar Mei-
nungsfithrerschaft bestiinde, wiirden sich die Vertreter der Umweltbewe-
gung noch immer gern als einsame Rufer in der Wiiste darstellen. Unter
anderem aufgrund der erzielten Erfolge seien viele der «<Doomsday»-Pro-
gnosen nicht eingetreten, sodass den Kassandra-Rufen zunehmend we-
niger Glauben geschenkt werde. Léngerfristig habe die Mobilisierungs-
strategie der Angst- und Panikmache zudem das Problem, dass sich die
Bevilkerung irgendwann entnervt von den diisteren Prognosen und
Szenarien abwende und nach positiven und ermunternden Signalen Aus-
schau halte. Sowohl die empirischen Evidenzen zur Entwicklung des Stel-
lenwertes des Umweltschutzes in der Bevélkerung (Abschnitt 1V.2), als
auch die Hinweise darauf, dass die Umweltbewegung ihren Hohepunkt
iiberschritten hat (Abschnitt VI.2), unterstiitzen diese Sichtweise.

In der Tat lassen sich an zahlreichen Einzelbeispielen Erfolge der Oko-
logiebewegung demonstrieren, und Maxeiner und Miersch werden nicht
miide, eine nicht enden wollende Liste solcher Beispiele vorzufiihren. Eine
systematische Wirkungsbilanz verlangt jedoch mehr als Beispiele und
Ilustrationen. Dabei ergeben sich mindestens drei grundlegende Schwie-
rigkeiten: (1) Im Kern bleibt jede Wirkungsbilanz letztlich ein Gedanken-
spiel, denn die Frage, wie sich — in dem einschldgigen Zeitraum von rund
30 Jahren — die Situation ohne eine organisierte Umweltbewegung
entwickelt hitte, lisst sich kaum beantworten. (2) An Verdnderungen im
Zeitablauf, wie sie sich in bestimmten Bereichen zweifellos nachweisen las-
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sen, war die Umweltbewegung nur als ein Akteur unter anderen (Staat,
Wirtschaft usw.) beteiligt. Mithin besteht stets ein kausales Zurechnungs-
problem in Gestalt der Frage, wer in welchem Ausmafs an den Verénderun-
gen mitgewirkt hat. (3) Eine Wirkungsbilanz im Sinne von Erfolg oder
Misserfolg lasst sich nur vor dem Hintergrund der Zielsetzungen der Um-
weltbewegung erstellen. Die Ziele und Anliegen der verschiedenen Akteure
der Umweltbewegung waren und sind jedoch keineswegs einheitlich, und
im Zeitablauf hat es wiederholt Verschiebungen in den Priorititen gegeben.

Aufgrund dieser Schwierigkeiten iiberrascht es nicht, dass die an-
gesprochene Bilanzierung iiber Beispiele iiberwiegt und Versuche einer
systematischen Wirkungsbilanz selten sind. Diejenigen, die sich darum
bemiihen, haben bislang kaum mehr zustande gebracht, als bestimmte
begriffliche Differenzierungen einzufiithren (kurz- versus langfristige Ef-
fekte, intendierte versus nicht-intendierte Effekte, inhaltlich-substanzielle
versus institutionelle Effekte usw.), vor vorschnellen Erfolgsmeldungen
zu warnen (in etlichen Bereichen hat sich die Umweltqualitét trotz
Umweltbewegung verschlechtert) und erste, mit vielen Einschréankungen
versehene «empirische Tastversuche» vorzulegen. Aber auch diese be-
scheidenen Beitriige verdienen durchaus Beachtung.

Beschrinken wir uns auf das inhaltlich interessanteste, die «empiri-
schen Tastversuche», erscheint vor allem eine Arbeit von Rucht (1996)
bemerkenswert. Wie andere Autoren (z. B. Giugni 1998) empfiehlt Rucht
lindervergleichende Analysen, um etwas iiber den Erfolg oder Misserfolg
der Umweltbewegung in Erfahrung zu bringen. Als unbestrittenes Endziel
der Umweltbewegung kann die Verbesserung der Umweltqualitit einge-
stuft werden, und im Erfolgsfall sollten Lander mit einer starken Umwelt-
bewegung dieses Ziel eher erreicht haben als Lander mit einer nur schwa-
chen Umweltbewegung. Auf der Grundlage diverser Einzelquellen gibt
nun Rucht fiir insgesamt 18 Lander sowoh eine Einschitzung der Stérke
der Umweltbewegung als auch eine Einschitzung der in den Landern tat-
sichlich erreichten Verbesserung der Umweltqualitit. Die Einschétzungen
werden mit den Kategorien «schwach», «mittel» und «stark» abgestuft.
Setzen wir diese Kategorien in Zahlenwerte um, lassen sich die verbalen
Ausfithrungen von Rucht in der Form von Tabelle VI.1 zusammenfassen.

Die erste Spalte der Tabelle bezieht sich auf die Stirke der Umweltbe-
wegung, die zweite auf Indizien fiir in Teilbereichen tatsichlich erreichte
Verbesserungen der Umweltqualitit. Fiir neun Léinder wird die Umweltbe-
wegung als stark, fiir sieben als mittel und fiir zwei als schwach eingestuft.
Hinweise auf gewisse Verbesserungen der Umweltqualitit sind geméf
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Tabelle VI.1: Starke der Umweltbewegung und verschiedene «Qutcomes» im
L&ndervergleich

Stérke Verbesserung  Umfang der Einstellungen

der Umwelt- der Umwelt- staatlichen der Bevolkerung

bewegung qualitat Umweltpolitik ~ zum Umwelt-

schutz

Deutschland 3 2 3 2
Schweiz 3 3 3 2
Osterreich 3 3 3 2
Niederlande 3 3 3 3
Luxemburg 3 3 3 3
Dinemark 3 3 3 3
Schweden 3 3 3 2
Finnland 3 2 3 2
USA 3 2 2 2
Kanada 2 2 2 2
Belgien 2 2 2 1
Frankreich 2 2 2 2
GrofSbritannien 2 2 2 1
Irland 2 1 2 1
Italien 2 1 2 2
Spanien 2 1 1 2
Griechenland 1 1 1 1
Portugal 1 1 1 1

Erlduterung: Die Ausprigungen bedeuten 1 = schwach, 2 = mittel und 3 = stark. Die Tabelle wurde
auf der Grundlage von Rucht (1996) erstellt.

Rucht in sechs Lindern stark, in sieben Lindern mittel und in fiinf Lan-
dern nur schwach. Korrelieren wir die beiden Zahlenreihen miteinander,
ergibt sich ein Wert in Héhe von r = 0,80, was eine in der Tat beachtliche
Korrelation ist.

Nun ist es so, dass die Stirke der Umweltbewegung und die erzielte
Verbesserung der Umweltqualitit lediglich die Endpunkte einer wohl
mehrstufigen Wirkungskette sind. Die Umweltbewegung versucht, Ein-
fluss auf das Ausmafl der Thematisierung von Umweltproblemen in den
Massenmedien zu nehmen. Auf diesem Weg sollen Einstellungen und
Verhaltensweisen der Biirger/-innen beeinflusst werden. Und iiber die
Massenmedien, Einstellungen der Bevélkerung oder auch direkt (durch
Lobbying) soll die staatliche Umweltpolitik veriindert werden. Mégliche
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Effekte der Umweltbewegung laufen nach der Einschitzung von Rucht in
erster Linie iiber die staatliche Umweltpolitik, und aus diesem Grund klas-
sifiziert er die 18 Linder auch nach dem Umfang ihrer staatlichen Umwelt-
schutzanstrengungen (Spalte 3 in Tabelle VI1.1). Die Stirke der Umweltbe-
wegung und der Umfang staatlicher Umweltpolitik korrelieren in Tabelle
VL1 mitr =o0,90.

Einstellungen der Bevélkerung zum Umweltschutz werden mehr oder
weniger regelmiflig in nationalen oder auch lindervergleichenden Um-
fragen erhoben. Spitzenreiter im «Umweltbewusstsein» sind bei Rucht
Dinemark, die Niederlande und Luxemburg; Schlusslichter Grof3britan-
nien, Irland, Belgien, Griechenland und Portugal; Deutschland rangiert
nur im Mittelfeld (Spalte 4 von Tabelle VL.1). Mit r = 0,72 liegt in Tabelle

" VI.1 auch die Korrelation zwischen der Stirke der Umweltbewegung und

den Einstellungen der Bevdlkerung zum Umweltschutz auf einem hohen
Niveau.

Rekurrieren wir an dieser Stelle noch einmal auf die Bevélkerungsum-
fragen «Umweltbewusstsein in Deutschland» (Preisendérfer 1998: Kap.
19.3), ist es der Umweltbewegung in der Tat in einem erstaunlichen Aus-
maf8 gelungen, die Bevlkerung von ihrer «Problemlésungskompetenz» in
Umweltangelegenheiten zu iiberzeugen. Danach gefragt, wem sie es am
ehesten zutrauen, sinnvolle Losungen fiir die Probleme im Bereich des
Umweltschutzes zu erarbeiten, erreichen zum einen die Umweltorganisa-
tionen und zum anderen die Umweltbiirgerinitiativen Spitzenwerte. Sie
liegen weit vor den Umweltschutzbehdrden, vor den etablierten politi-
schen Parteien und vor den Gewerkschaften und der Industrie. Dabei sind
es nicht nur die Wihler der Parteien im linken Spektrum, sondern auch
Wihler der konservativen Parteien, die den Umweltorganisationen und
Umweltbiirgerinitiativen eine hohe Problemlésungskompetenz einriu-
men.

Es fallt nicht schwer, gegen das Rucht’sche Vorgehen, seine Einstufun-
gen und den positiven Ausgang des «empirischen Tastversuchs» kritische
Einwinde zu erheben. Eine grobe Abschitzung z. B. dessen, was die Anti-
Atomkraftproteste bewirkt haben, signalisiert eher bescheidene Erfolge
(fiir Literaturhinweise vgl. Kriesi und Giugni 1996: 337{.). In nur wenigen
Fillen gelang es, den Bau geplanter Atomanlagen génzlich zu verhindern;
hiufiger wurde eine zeitliche Verzégerung erreicht; und der eigentliche
Durchbruch kam erst dann, als auch die Energieunternehmen zu der Ein-
sicht gelangten, dass sich neue Atomkraftwerke ékonomisch nicht mehr
rechnen. Geht man eine Ebene tiefer und versucht z. B. eine Abschitzung
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dessen, was Greenpeace im Rahmen seiner «Brent Spar»-Aktion im Som-
mer 1995 erreicht hat, deutet sich ein ganzes Biindel ambivalenter Effekte
an: Der triumphale Anfangserfolg war, dass die ausgediente Olbohrinse]
zunichst nicht im Meer versenkt wurde. Die Aktion hat einen Ideenwett-
bewerb dazu in Gang gesetzt, was mit all den Olplattformen geschehen
soll, die in den néichsten Jahren ausrangiert werden miissen. Dabei hat sich
herausgestellt, dass eine Versenkung im Meer 6kologisch und 8konomisch
keineswegs die schlechteste der méglichen Losungen ist. Inzwischen liegt
Brent Spar am Boden des Meeres, wenn auch zuvor gereinigt und in meh-
rere Teilstiicke zerlegt. Weiterhin hat die Aktion das Potenzial des Instru-
ments von Konsumentenboykotts aufgezeigt und dieses Instrument mehr
oder weniger hoffihig gemacht. In der heiflen «Brent Spar»-Phase hat
Greenpeace zahlreiche neue Mitglieder und Forderer gewonnen und mit-
hin seine Finanzlage deutlich verbessert. Im Nachhinein hat sich bekannt-
lich ergeben, dass Greenpeace die Schadstoffmengen «an Bord» der Brent
Spar massiv iibertrieben hat, und dies hat mit Sicherheit der Glaubwiirdig-
keit von Greenpeace geschadet, was wiederum — neben finanziellen Einbu-
Ben — Auswirkungen auf die Erfolgschancen kiinftiger Aktionen haben
diirfte.

Gleichsam zur Erniichterung abschlieBend noch einige elementare Zah-
len aus der umweltskonomischen Gesamtrechnung (UGR) des Statisti-
schen Bundesamtes: Im Zeitraum von Anfang der 6cer bis Anfang der
goer Jahre hat sich in Westdeutschland die Siedlungs- und Verkehrsfliche
je Einwohner um 42 Prozent erhsht, die Wohnfliche je Einwohner um 95
Prozent, die Rohstoffentnahme um 65 Prozent, der Primérenergiever-
brauch um 85 Prozent, die Abgabe von Luftschadstoffen um 30 Prozent,
das Abfallaufkommen um 45 Prozent, die Giitertransportleistung um 147
Prozent und die Personenkilometer je Einwohner um 240 Prozent. Selbst
vor dem Hintergrund dieser Zahlen kénnte man immer noch argumentie-
ren, dass die aufgefiihrten Steigerungen ohne die Anstrengungen der Um-
weltbewegung héher ausgefallen wiren. Aber dies erinnert uns nur wieder
an die Schwierigkeiten einer Wirkungsbilanz.



VII. Soziologische Aspekte der Umweltpolitik

1. Moglichkeiten und Grenzen staatlichen Umwelthandelns

Mit der Sympathie fiir die Umweltbewegung geht oftmals die Attitiide
einher, die Wirkungsmoglichkeiten der staatlichen Umweltpolitik und das
durch staatliche Umweltmafinahmen bisher Erreichte skeptisch zu sehen.
Empirisch kann dabei u. a. auf Befunde und Zahlenwerte verwiesen wer-
den, wie sie gerade (am Ende von Kapitel VI) aus der umweltékonomi-
schen Gesamtrechnung angesprochen wurden. Auch auf der internationa-
len Ebene ldsst sich ein Bild zeichnen, das nicht gerade optimistisch
stimmt. In der bereits in Kapitel IL.1 erwihnten Studie zum industriellen
Strukturwandel in 32 Lindern im Zeitraum von 1960 bis 1990 gelangt z. B.
Janicke (1994; vgl. auch Janicke et al. 1993) zu dem Ergebnis, «dass es
per saldo in keinem der untersuchten 32 Industrielinder zu wirklichen
Umweltentlastungen durch Bedeutungsverlust von umweltintensiven
Industrien kam» (S. 42). Und weiter: «Offenbar spielte der Staat struktur-
politisch eine geringe Rolle, geschweige denn, dass er Industriepolitik mit
okologischem Akzent betrieb» (S. 49). Janicke interpretiert seine Befunde
im Sinne einer These vom Staatsversagen.

In der theoretischen Diskussion stiitzt sich die These vom Staatsversa-
gen oft auf eine systemtheoretische Sicht der Dinge. Luhmann (1990: Kap.
XIII) z. B. widerspricht vehement der Vorstellung, dass das politische Sys-
tem im Spektrum der gesellschaftlichen Subsysteme in irgendeiner Form
eine Ausnahmestellung einnimmt und gleichsam als zentrale Regelungs-
instanz des Gesamtsystems fungiert. Auch das politische System konne
nicht aufSerhalb der eigenen Autopoiesis und aufSerhalb des eigenen Codes
handeln. Es sei ein System neben anderen, gebunden an Vorgaben aus
anderen Subsystemen und mit einer begrenzten Einwirkungskraft auf
andere Subsysteme, die sich mit ihren eigenen Codes, Operationen und
Problemwahrnehmungen abschotten (vgl. Abschnitt IL.2). Beispielhaft
illustriert Luhmann (1995: 43) seine Sichtweise mit einer Bemerkung von
Joschka Fischer, der angeblich in der Nacht von Tschernobyl zu der Ein-
sicht gelangte, was es bedeutet, Minister zu sein, ndmlich keine Kompe-
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tdenzen und Emgnfﬁschanc_en zu haber}. Ausgehend von der Orientierung
er Politiker an Wihlerstimmen, schétzt Luhmann die Situation so ein,
dass — trotz verbaler Bekundungen und kosmetischer Korrekturen —im po—,
litischen System offenbar noch darauf gewartet wird, dass die Umweltpro-
bleme so dringlich werden, dass man ohne Aussicht auf Verluste von Wih-
lerstimmen aktiv werden kann.

Noch harter als Luhmann zieht Beck (vor allem 1988) gegen das politi-
sche System zu Gericht. In seiner aktuellen institutionellen Verfasstheit
sei das politische System nicht in der Lage, die Umweltprobleme zu l5sen.
Es handle sich vielmehr um ein System der «organisierten Unverantwort-
lichkeit», denn ohne klare Zurechenbarkeiten und unter Missachtung des
Verursacherprinzips wiirden leichtfertig weitreichende Risiken in Kauf ge-
nommen und sogar aktiv herbeigefiihrt. Als Beispiel fiir die organisierte
Verantwortungslosigkeit kann der Beamte stehen, der noch kurz vor sei-
ner Pensionierung einem Atomkraftwerk oder einer chemischen Grof-
anlage den amtlichen Segen erteilt. Was die méglichen Gegenkrifte gegen
das System der organisierten Unverantwortlichkeit anbelangt, hat Beck in
das etablierte politische System wenig Vertrauen. Eher schon sind es die
neuen sozialen Bewegungen, «demokratische Subversion», aulerparla-
mentarische und basisorientierte Stromungen oder eine neue «Subpoli-
tik», auf die sich die Hoffnungen richten (vgl. bereits Abschnitt I1.1).

Einschidtzungen wie die von Jénicke, Luhmann und Beck sind jedoch
nicht unwidersprochen geblieben. Van den Daele (1996) z. B. geht von fol-
gender Feststellung aus: «Dass Industriegesellschaften allenfalls an den
Symptomen der 6kologischen Krise herumkurieren kénnen, aber unfihig
sind, an den Ursachen anzusetzen, gehért zu den stabilen Vorurteilen der
engagierten Umweltliteratur» (S. 432). Zwar gesteht auch er zu, dass der
okologische Umbau der Industriegesellschaften im Wesentlichen noch
ausstehe, aber das angesprochene «stabile Vorurteil» werde der Realitit
der Umweltpolitik kaum gerecht. Die Umweltpolitik habe in vielen Berei-
chen deutliche Signale gesetzt und Anpassungs- bzw. Problemlosungs-
kapazitit demonstriert. Indizien fiir diese Position gibt es mehrere:

Im Nachhinein haben, was auch Rechtsexperten immer wieder betonen
(vgl. z. B. Kloepfer et al. 1994), die ersten deutschen Umweltgesetze zu Be-
ginn der yoer Jahre sich als erstaunlich weitsichtig erwiesen. Bereits im
Umweltprogramm von 1971 wurden z. B. die drei Grundprinzipien, in de-
ren Spannungsfeld sich die Umweltpolitik auch heute noch bewegt, sehr
klar ausformuliert: das Verursacherprinzip, das Vorsorgeprinzip und das
Kooperationsprinzip. In den Folgejahren wurde das umweltpolitische In-
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strumentarium (durch dynamische Vorsorgestandards, Relativierung des
Bestandsschutzes fiir Investitionen, Einstieg in marktwirtschaftliche In-
strumente usw.) erheblich erweitert und ausdifferenziert, und zwar weit-
gehend unabhingig davon, wer auf Bundes- und Landerebene jeweils die
Regierungsgeschifte innehatte. Heute wird weniger oft iiber einen Man-
gel an Umweltgesetzen, sondern hiufiger iiber ein Vollzugsdefizit geklagt.
Die meisten Industrielinder wenden inzwischen ein bis zwei Prozent
ihres Bruttoinlandsprodukts fiir Umweltschutzausgaben auf. Im Jahr 1996
zum Beispiel: Niederlande 2,1 Prozent, Osterreich und die Schweiz jeweils
2,0 Prozent, Deutschland 1,7 Prozent (= rund 40 Mrd. DM), USA 1,6 Pro-
zent, Frankreich 1,4 Prozent, Schweden 1,2 Prozent, Groflbritannien 1,1
Prozent, Kanada 1,0 Prozent, Danemark o,9 Prozent und Japan 0,6 Prozent
(vgl. Frankfurter Allgemeine Zeitung vom 28. 5. 98). Der Anteil des Staates
an diesen Ausgaben belief sich in Deutschland 1996 auf genau 50 Prozent.
Man kann davon ausgehen, dass die tatsichlichen Aufwendungen fiir den
Umweltschutz hoher sind als die statistisch ausgewiesenen Werte, da sich
diese (allerdings mit erheblichen begrifflichen Abgrenzungsproblemen) le-
diglich auf den so genannten nachsorgenden Umweltschutz beziehen.
Schliefilich ist in Teilbereichen eine gewisse Entkopplung von Wirt-
schaftswachstum auf der einen Seite und Ressourcenverbrauch bzw.
Schadstoffausstof auf der anderen Seite gelungen. Abbildung VIL1 zeigt
dies beispielhaft fiir den Kohlendioxid-, Stickstoffoxid- und Schwefeldi-
oxid-Ausstof} in Westdeutschland in der Zeitspanne von 1970 bis 1994.
Ohne wirtschaftliches Wachstum wiren der Ressourcenverbrauch und
die Schadstoffmengen in zahlreichen Industrieldndern zum Teil deutlich
zuriickgegangen. Die am Ende von Kapitel VI aufgefiithrten Zahlen aus der
umweltkonomischen Gesamtrechnung des Statistischen Bundesamtes le-
sen sich z. B. etwas anders, wenn man sie in Beziehung setzt zur Steige-
rung des Bruttoinlandsprodukts (+146 Prozent in der Zeitspanne von 1960
bis 1994 in Westdeutschland): Jeweils bezogen auf eine Million DM
Bruttoinlandsprodukt hat sich die Emission von Luftschadstoffen fast hal-
biert, der Primérenergieverbrauch und das Abfallaufkommen sind eindeu-
tig gesunken, und sogar die Giiterverkehrsleistung ist nicht gestiegen.
Das Hauptproblem besteht darin, dass Fortschritte im Umweltschutz
bisher noch immer durch eine erhshte Giiterproduktion «aufgefressen»
bzw. mehr als aufgefressen werden. Ein Paradebeispiel dafiir ist der Ben-
zinverbrauch von Autos: Eine hohere Zahl von Autos und die Nachfrage
nach PS-stirkeren Autos (mit Klimaanlage) bewirken, dass Effizienz-
gewinne beim Benzinverbrauch zunichte gemacht werden.
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Abbildung VII.1: Bruttoinlandsprodukt (Preisbasis 1991) und Emission ausge-
wahlter Luftschadstoffe in Westdeutschland von 1970 bis 1994

Quelle: Umweltbundesamt (1997: 25)

2. Félle erfolgreicher Umweltpolitik

Der weit verbreitete Eindruck einer gewissen «Lihmung» und «Selbst-
blockade» bei der Losung 8kologischer Probleme hat dazu gefiihrt, dass
Soziologen und Wissenschaftler aus anderen Disziplinen — gleichsam als
Kontrapunkt — Féllen einer relativ erfolgreichen Umweltpolitik besondere
Aufmerksamkeit geschenkt haben. Von der Detailanalyse solcher Fille er-
hofft man sich, Rahmenbedingungen fiir erfolgversprechendes umwelt-
politisches Handeln identifizieren zu kénnen, Handlungsfelder mit giins-
tigen Einwirkungschancen fiir die Politik ausmachen zu kénnen und auch
allgemein mehr iiber die Funktionsweise des politischen Systems zu erfah-
ren.

Auf eine kleine Auswahl solcher «Erfolgsgeschichten, die sich von der
internationalen bis hin zur kommunalen Ebene erstrecken, soll im Folgen-
den zuerst eingegangen werden. Im zweiten Schritt wird dargestellt, dass
hinter Analysen gelungenen umweltpolitischen Handelns eine allgemei-
nere Idee steckt, nimlich die Evaluation umweltpolitischer MafSnahmen
und Programme.
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Beispiele fur gelungenes umweltpolitisches Handeln

Als Musterbeispiel fiir eine gelungene Regelung auf der internationalen
Ebene kénnen das Montreal-Protokoll aus dem Jahr 1987 und die Verein-
barung von London aus dem Jahr 1990 stehen. Zum Schutz der Ozon-
schicht wurden im Montreal-Protokoll, das von 36 Nationen unterzeich-
net wurde, bindende Vorschriften zur Senkung der FCKW-Produktion
vereinbart. Das Montreal-Protokoll wurde durch die Vereinbarung von
London, der sich 92 Nationen anschlossen, in der Form eines totalen, ab
dem Jahr 2000 geltenden Produktionsverbots fiir alle FCKW (und einige
andere Stoffe) fortgefiihrt und vertieft. Die Entstehungsgeschichte dieser
beiden Abkommen ldsst sich kurz wie folgt nachzeichnen (ausfithrlich
dazu Meadows et al. 1992: Kap. 5):

Unabhingig voneinander erschienen 1974 zwei wissenschaftliche Beitrdge (einer
von Stolarski und Cicerone, der andere von Molina und Rowland), die eine mog-
liche Gefshrdung der Ozonschicht durch FCKW-Molekiile zum Inhalt hatten.
Diese beiden Arbeiten 16sten weltweit einen Forschungsboom zur Chlorchemie in
der Atmosphire aus, und sie bewirkten in den USA rasche politische Reaktionen.
Bereits 1978 wurde dort der Einsatz von FCKW als Treibgas in Spriihdosen verbo-
ten. Wissenschaftler der Forschungsgruppe British Antarctic Survey stellten
1984/85 bei einer Reanalyse ihrer Messungen iiber der Halley Bay in der Antark-
tis fest, dass sich der Ozongehalt der Stratosphire gegeniiber den 6oer Jahren um
rund 40 Prozent verringert hatte. Uberpriifungen der Halley-Bay-Ergebnisse auf
der Grundlage von Satellitendaten der NASA-Computer lieferten eine-Bestdti~
gung. Die Halley-Bay- und die NASA-Befunde gaben den bereits seit Anfang der
8oer Jahre laufenden, aber bis dahin stagnierenden internationalen Verhandlun-
gen iiber eine Begrenzung der FCKW-Produktion die entscheidende Wende. Unter
der Schirmherrschaft der UNO verstindigten sich die wichtigsten Industrieldnder
in Montreal auf eine schrittweise Reduktion der FCKW-Produktion. Mit der Zu-
sicherung, dass fiir die Lander der Dritten Welt ein internationaler Hilfsfonds ein-
gerichtet wird, gelang in London der Schritt hin zum totalen FCKW-Verbot. In der
Realitit ist die FCKW-Produktion schneller gesunken als in Montreal vorgesehen,
und die meisten Lander sind frither als im Jahr 2000 aus der FCKW-Produktion
ausgestiegen. DuPont z. B., der weltweit gréte Hersteller von FCKW, beendete
bereits 1988 seine FCKW-Produktion. ‘

Zu dem Erfolg in der «<FCKW-Geschichte» haben wohl mindestens drei
Besonderheiten beigetragen: Zunichst einmal waren die wissenschaft-
lichen Belege fiir die chemischen Reaktionsprozesse in der Stratosphére
relativ unbestritten, zumal sie sich im Labor jederzeit nachstellen lieen.
Zweitens war weltweit die Zahl der Firmen, die FCKW synthetisierten,
ziemlich klein. Nur wenige Firmen waren in ihrer Produktionspalette do-
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minant auf FCKW fixiert, zumeist handelte es sich um einen Geschiftsbe-
reich neben anderen. Drittens schliefllich waren Ersatzstoffe fiir FCKW
vorhanden, und schon vor den Abkommen von Montreal und London deu-
tete sich an, dass diese in ithrer Herstellung zum Teil sogar billiger sind als
FCKW. Oft waren zudem die Firmen, die FCKW herstellten, auch in der
Produktion der Ersatzstoffe aktiv. Bei den drei genannten Punkten (wis-
senschaftlicher Konsens/ Dissens, Zahl der involvierten / betroffenen Ak-
teure und Verfiigbarkeit kostengiinstiger Alternativen) diirfte es sich um
generelle Faktoren handeln, die bei der Durchsetzbarkeit internationaler
und nationaler Umweltschutzregelungen eine Rolle spielen (fiir weitere
Hinweise vgl. auch Benedick 1998).*

Insgesamt 24 Erfolgsbeispiele fiir umweltpolitische Programme und
Mafinahmen, die iiberwiegend aus einzelnen Linder stammen, haben Ja-
nicke und Weidner (1995) in einem Buch mit dem Titel «Successful Envi-
ronmental Policy» zusammengestellt. In der Liste der Beispiele finden sich
unter anderem: die Reduktion der durch die Industrie verursachten Was-
serverschmutzung in den Niederlanden, der Ausbau und die Modernisie-
rung von Kliranlagen in Schweden, der Ubergang zu phosphatfreien
Waschmitteln in Deutschland, die Substitution von PVC in der danischen
Verpackungsindustrie, der rasche Wechsel zu bleifreiem Benzin in Grofi-
britannien, die Verringerung der SO,- und NO ,-Emissionen in Japan, die
klare Auszeichnung der Energie-Effizienz von Haushaltsgeriten in Aus-
tralien und die Verringerung des Stromverbrauchs in Kalifornien. Da die
USA noch immer als der weltweit grofite Energieverschwender gelten,
wird in Kasten VIL.1 speziell der Kalifornien-Fall etwas genauer vorgestellt.

Kasten VIi.1: Energiepolitik in Kalifornien

Der amerikanische Bundesstaat Kalifornien gilt seit langem als Experimentier-
feld und Erfahrungslieferant fiir neue Wege in der Energiepolitik. Wihrend in
den meisten anderen US-Bundesstaaten der Energie- und speziell der Strom-
verbrauch pro Kopf weiter gestiegen ist, zeigt sich in Kalifornien seit Mitte der

1 Van den Daele (1996: 431) z. B. verweist darauf, dass auf der EU-Ebene Maf3nahmen zum Schutz
vor dem so genannten Rinderwahnsinn «eine Frage von Tagen» waren, nachdem und erst nach-
dem auch wissenschaftliche Experten unisono «Alarm schlugen». Bei einer Schilderung der positi-
ven Erfahrungen mit einem Programm fir handelbare Benzin-Bleirechte in den USA hebt Cebon
(1996: 4551f.) die Besonderheit hervor, dass es in den USA nur eine kleine Zahl von Raffinerie-Kon-
zernen gibt und diese ohnehin schon bei anderen Rohstoffen untereinander Handel betrieben. Zur
Bedeutung des Faktors der «GruppengroBe» vgl. auch Kapitel lll.
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7oer Jahre ein riickldufiger Trend. Der urspriingliche Ausldser fiir eine neue
Energiepolitik in Kalifornien waren die OPEC-Olkrisen in den 7oer Jahren.
Mazmanian (in Jinicke und Weidner 1995) unterscheidet zwei Phasen der ka-
lifornischen Energiepolitik: die Phase von Mitte der yoer bis Mitte der 8oer
Jahre und (nach einer Stagnation in der zweiten Hilfte der 8oer Jahre) die
Phase von Anfang bis Mitte der goer Jahre.

Die erstgenannte Phase war im Wesentlichen gekennzeichnet durch politi-
sche Maf8nahmen, die auf das Stromangebotund die Stromanbieter einwirkten
(«supply-side management»). Frither als andere Staaten hat Kalifornien den
Ausbau der Atomkraft gestoppt und anstelle dessen regenerative Energien
massiv geférdert. Die Produzenten alternativer Energien wurden steuerlich
entlastet und auch mit direkten Subventionen bedacht. Weiterhin hatten sie
das Recht, zu einem vorgegebenen Preis jede beliebige Strommenge in das Netz
einzuspeisen. Den etablierten Stromproduzenten wurden bestimmte Prozent-
siitze regenerativ erzeugten Stroms vorgeschrieben, und zudem mussten sie
ihre Kostenkalkulationen durch so genannte «pollution adders» (z. B. 26 Dollar
pro Tonne CO,) revidieren. Diese und andere Mafnahmen fithrten innerhalb
kurzer Zeit zu einer erheblichen Steigerung des Angebots an regenerativen
Energien, und es kam zu einer Griindungswelle neuer und oft sehr kleiner
Stromproduzenten. Das weltweit grofite Sonnenkraftwerk z. B. befindet sich
heute in der kalifornischen Mojave-Wiiste. Im Zuge des Angebotsmanage-
ments sind die Strompreise gestiegen, was mit einem Riickgang des Pro-Kopf-
Stromverbrauchs einherging. ~

In der Phase ab Anfang der goer Jahre wurden — zusitzlich zur Angebots-
steuerung — Mafnahmen auf der Nachfrageseite verstirkt. Die Nachfrage-
steuerung («demand-side management») zielt direkt auf einen niedrigeren
Stromverbrauch bei den Abnehmern. In der Tat bieten sich zahlreiche Mog-
lichkeiten, um Verbraucher zur Energieeinsparung zu ermuntern, angefangen
von der Strompreisgestaltung, iiber finanzielle Zuwendungen fiir bauliche
Verinderungen bis hin zu Strom sparenden Haushaltsgeréiten. In diversen Pi-
lotprojekten und oft auf einzelne Kommunen beschriankt, wurden und werden
solche Mafinahmen in Kalifornien mehr oder weniger systematisch «durchge-
testet». Interessant ist in diesem Zusammenhang, dass speziell die grofien
Stromproduzenten die Unterstiitzung der Verbraucher beim Energiesparen als
ein neues und gewinntrichtiges Geschiftsfeld entdeckt haben. Weizsicker et al.
(1995) beschreiben z. B. den Fall von Pacific Gas and Electric, dem grofiten
Stromproduzenten in Kalifornien: Das Unternehmen hat im Jahr 1992 mit 170
Mill. Dollar «das weltweit bislang gréfite Programmo» zur Energieeinsparung
bei Endverbrauchern gestartet und damit angeblich einen Gewinn in Hohe von
300 Millionen Dollar erzielt (S. 192).
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Allgemeinere RegelmiBigkeiten lassen sich aus den 24 Erfolgsgeschich-
ten nur mit Mithe herleiten. Immerhin jedoch verweisen Jinicke und
Weidner auf folgende Punkte: In allen 24 Fillen hat der Druck der 6ffent-
lichen Meinung eine wichtige Rolle gespielt. Neben den etablierten politi-
schen Akteuren haben in den meisten Fillen auch «non-governmental
actors», vor allem Umweltorganisationen und wirtschaftliche Pionier-
unternehmen, entscheidend an den Verdnderungen mitgewirkt. Einige
Fille demonstrieren, dass die «Verwundbarkeit» scheinbar machtiger sko-
nomischer Interessen offenbar grofer ist als vielfach angenommen. Im In-
strumenteneinsatz dominierte iiber die 24 Fille hinweg zwar eine «Com-
mand and Control»-Politik, aber diese Politik wurde zumeist ergiinzt
durch eher weiche Politikinstrumente (Information, Dialoge, Verhandlun-
gen, flexible Ubergangsregelungen usw.). Schlieflich scheint die welt-
anschauliche Orientierung der jeweiligen Regierungsparteien kein Faktor
zu sein, der in den Erfolgsgeschichten eine wesentliche Rolle spielte.

Zum Schluss noch eine Fallstudie auf der kommunalen Ebene, bei der es
um stiddtische Verkehrskonzepte geht. Fiir neun europiische Stidte, die
mit der viel beschworenen Wende im Verkehrswesen Ernst gemacht haben
(Amsterdam, Stockholm, Bologna, Ziirich, Basel, Karlsruhe, Freiburg,
Groningen und Schaffhausen), gibt Apel (1992) eine Beschreibung der Er-
fahrungen mit den Strategien zur Beeinflussung der Verkehrsmittelwahl.
In der Zusammenschau dieser Erfahrungen gelangt Apel zu einigen
Schlussfolgerungen, die durchaus bemerkenswert sind: Die von Wirt-
schaftsverbinden regelmiBig geduBerte Befiirchtung, eine Verkehrspoli-
tik mit Vorrang fiir die umweltschonenden Verkehrsarten wiirde sich
nachteilig auf die wirtschaftliche Entwicklung der Stadt (insbesondere des
Einzelhandels und des Dienstleistungsgewerbes im Stadtzentrum) auswir-
ken, hat sich in keiner der neun Stidte bestitigt. Im Gegenteil kam es, was
sich u. a. an der Zahl der Innenstadtbesucher oder am Gesamtumsatz des
Einzelhandels festmachen ldsst, zu «einer durchweg positiven Innenstadt-
entwicklung in den Fallstudienstidten» (S. 217). Im Rahmen einer neuen
Verkehrspolitik reicht es nicht aus, die Attraktivitit der Alternativen zum
Auto zu erhohen, vielmehr sind auch restriktive Mainahmen gegen das
Auto offenbar unerldsslich. Die wichtigste MaSnahme dabeti ist eine kon-
sequente und flichendeckende Parkraumbewirtschaftung. Eine Férderung
der Auto-Alternativen darf sich nicht einseitig auf den OPNV konzentrie-
ren, vielmehr steckt vor allem im Fahrradverkehr ein Potenzial, das lange
Zeit unterschitzt wurde. Und was schliefSlich den OPNV anbelangt, haben
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diejenigen Stidte besonders giinstige Voraussetzungen fiir ein Umsteu-
ern, die ein intaktes Stralenbahnnetz haben. Fiir Grofistidte scheint ein
Ausbau des Stralenbahnsystems eher empfehlenswert als ein weiterer
Ausbau der U-Bahn, und Stidte mittlerer Grofle, die in den 6oer oder
7oer Jahren ihre StraBenbahn abgeschafft haben, haben wohl einen grofien
Fehler gemacht. Im Lichte der Erfahrungen der «Vorzeigestiddte» gibt es
eindeutig ein «Comeback der Stralenbahn».

Die Aufgabe der Evaluation umweltpolitischer MaBnahmen und Programme
Die Rekonstruktion von Fillen einer erfolgreichen Umweltpolitik lasst
sich als Spezialfall der allgemeineren Aufgabe einer Evaluation umwelt-
politischer Maflnahmen und Programme sehen. Allgemein versteht man
unter Evaluation den Einsatz wissenschaftlicher Methoden zur Analyse
und Bewertung der Wirksamkeit von Mafinahmen, Projekten oder Pro-
grammen. In der Umweltpolitik, ebenso wie in anderen Politikfeldern,
initiieren die politischen Akteure eine Fiille von Mafinahmen und Pro-
grammen, von denen sie sich bestimmte Wirkungen versprechen, deren
Eintreten aber oft unklar, zweifelhaft und fragwiirdig ist. Mithin wire es
ratsam, bestimmte Mafinahmen zunichst z. B. in kleinerem Stil zu erpro-
ben und erst auf der Basis der Ergebnisse einer Begleitforschung Entschei-
dungen iiber das weitere Vorgehen zu treffen. Und selbst dann, wenn
Mafinahmen schon auf breiter Ebene in Gang gesetzt wurden, empfiehlt
sich eine systematische Beobachtung, ob die angezielten Effekte eingetre-
ten sind und welche unerwiinschten oder unbeabsichtigten Nebenwirkun-
gen sich eventuell eingestellt haben. '

Fiir dieses «Geschift der Evaluation» bieten die Sozialwissenschaften
ein breites und bewihrtes Methodeninstrumentarium (fiir Lehrbiicher
vgl. z. B. Wottawa und Thierau 1998; Bortz und Déring 1999). Dieses
Instrumentarium ist nicht spezifisch daraufhin ausgerichtet, die Effek-
te von Maflnahmen im Umweltbereich zu untersuchen, aber es ldsst
sich problemlos auf diesen Gegenstandsbereich anwenden. Tatsdchlich
gibt es inzwischen eine Reihe von Arbeiten, die in der Form von Feld-
versuchen oder Interventionsstudien den Effekten umweltpolitischer
Mafinahmen nachgegangen sind. In einer Literaturauswertung zihlen
Schahn und Bohner (1996) fiir Deutschland fiinf bis sechs solche Studien
pro Jahr. Die Studien sind bevorzugt angesiedelt in den Bereichen Re-
cycling, Energiesparen und Verkehr. Speziell zum Verkehrsbereich zwei
Beispiele:
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Um die Auswirkungen von Geschwindigkeitsbegrenzungen auf Autobahnen,
LandstraBen und innerértlichen Strafien zu untersuchen, wurden Mitte der 8cer
bis Mitte der goer Jahre zahlreiche Modellversuche auf Teilabschnitten des deut-
schen Stralennetzes durchgefiihrt (fiir eine Ubersicht Gohlisch und Malow 1999).
Alle Studien sind zu dem Ergebnis gekommen, dass sich durch Tempolimits die
Lérm- und Schadstoffemissionen verringern, wobei man inzwischen recht genau
weif3, in welcher Gréflenordnung sich in Abhéngigkeit vom Straflentyp und von
der Hohe des Tempolimits die Verringerungen bei den verschiedenen Emissionen
bewegen. Weiterhin haben alle Studien eine Erhdhung der Verkehrssicherheit
nachgewiesen. Je nach Hoéhe der Geschwindigkeitsbegrenzung (130, 120, 100
km/h) lag z. B. auf Autobahnen der Riickgang der Unfille mit Toten und Schwer-
verletzten in einer Spanne von 20 bis 50 Prozent. Das Ergebnis von rund 50 Pro-
zent bei Tempo 100 km/h deckt sich mit dem, was man in dem «natiirlichen Ex-
periment» wihrend der Olkrise in den 7oer Jahren beobachtet hat, als im Zeitraum
von November 1973 bis Mirz 1974 auf deutschen Autobahnen ein Tempolimit von
100 km/h galt.

In einer iiber mehrere Jahre laufenden Studie mit dem Titel «Mobiles Schopf-
heim» hat die Prognos AG (1997) untersucht, welches Potenzial in so genannten
persuasiven Mafinahmen steckt, wenn es darum geht, die Verkehrsmittelwah! in
Stidten in Richtung OPNV, Rad und Fuf zu beeinflussen. Mit persuasiven Maf3-
nahmen sind Informationskampagnen, Aufklirung, Appelle, Mobilititsberatung
usw. gemeint. Trotz intensiver «mentaler Bearbeitung» reagierten die Schopthei-
mer nur mit einer miBigen Steigerung der OPNV-, Rad- und FuB8anteile. Immer-
hin: Im Vergleich zu so genannten harten Mafnahmen (Ausbau des OPNV-
Netzes, Erhéhung der OPNV-Taktfrequenz, neue Radwege), die in der Regel mit
hohen Kosten verbunden sind, scheint sich die persuasive Strategie in einer Auf-
wands-Ertrags-Kalkulation durchaus zu rechnen.

Leider beschriinken sich bisherige Evaluationsstudien im Umweltbereich
zumeist auf kleinere Vorhaben und regional begrenzte Mainahmen. Typi-
sche Beispiele sind etwa eine Studie von Schahn (1996) zu den Effekten
einer Neuorganisation der Miillabfuhr in Philippsburg oder eine Studie
von Bamberg et al. (1999) zur Verinderung der Verkehrsmittelwahl bei
Studenten durch Einfithrung eines obligatorischen Semestertickets. An
Grof3projekte der Umweltpolitik wie das millionenschwere Duale System
hat man sich bislang mit systematischen Evaluationen nicht herangewagt
(fiir theoretische Hinweise zur Evaluation des Dualen Systems vgl. z. B.
Hecht und Werbeck 1995). Hier bleibt fiir die Umweltsoziologie und an-
grenzende Disziplinen viel zu tun.
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3. Umweltberichterstattung

Wie der Umweltschutz im Betrieb an sich eine Doméne der Betriebswirt-
schaftslehre ist (vgl. Abschnitt V1), so fallen Analysen der staatlichen
Umweltpolitik in erster Linie in den Zustdndigkeitsbereich der Politikwis-
senschaft. Soziologen scheuen sich allerdings nicht, wie gesehen z. B. glo-
bale Einschitzungen der Moglichkeiten und Grenzen der Umweltpolitik
zu geben oder auch konkrete Einzelfille umweltpolitischen Handelns ge-
nauer ins Blickfeld zu nehmen. Generell sind bei der wissenschaftlichen
Bearbeitung von Umweltproblemen die traditionellen Disziplingrenzen in
hohem Ma8 «verwischt», und in vielen Fallen lasst sich schlichtweg nicht
entscheiden, ob nun ein bestimmter Beitrag soziologischen Charakter hat
oder nicht.

Ein Bereich jedoch, in dem man mit Blick auf die Umweltpolitik genuine
Anregungen und Erfahrungen aus der Soziologie ziehen kann, ist die Um-
weltberichterstattung. Seit Anfang der 7oer Jahre hat sich in der Soziolo-
gie eine Forschungslinie etabliert, die unter den Stichworten «soziale Indi-
katoren» bzw. «Sozialberichterstattung» lauft (fiir Ubersichten vgl. z. B.
Habich et al. 1994; Noll 1997). Ausgangspunkt dieser Forschungslinie war
die Feststellung, dass wir zwar eine gut ausgebaute Wirtschaftsbericht-
erstattung haben, wichtige und verldssliche (Lingsschnitt- -)Kennziffern zu
sozialen und gesellschaftlichen Sachverhalten aber sehr viel seltener zur
Verfiigung stehen. Deshalb hat sich die Soziologie in den yoer Jahren auf
den Weg gemacht, so genannte Sozialindikatoren-Systeme konzeptionell
zu entwickeln und mit empirischen Daten auszufiillen. Die Sozialindika-
toren-Systeme differenzieren in der Regel verschiedene Lebensbereiche,
und bereits die erste Generation dieser Systeme enthielt zumeist einen se-
paraten Lebensbereich «Umwelt».

Die Sozialberichterstattung ist inzwischen relativ gut institutionalisiert
und findet in Deutschland ihren Niederschlag u. a. in dem System Sozialer
Indikatoren fiir die Bundesrepublik Deutschland, das vom Zentrum fiir
Umfragen, Methoden und Analysen (ZUMA-Mannheim) betreut wird,
sowie in dem regelmifig erscheinenden «Datenreport», der vom Statisti-
schen Bundesamt in Zusammenarbeit mit dem Wissenschaftszentrum
Berlin (WZB) und dem ZUMA-Mannheim erarbeitet wird. Das System
Sozialer Indikatoren enthilt in seinem «Umweltmodul» insgesamt 23 Ein-
zelindikatoren (vgl. Noll und Wiegand 1993), und auch im Datenreport
findet sich stets ein Kapitel zum Stand und zur Entwicklung der Umwelt-
verhiltnisse.
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Nachhaltigkeitsindikatoren

Interessant in diesem Zusammenhang ist, dass die Diskussion um soziale
Indikatoren seit Beginn der goer Jahre eine Wiederbelebung durch eine in
weiten Teilen parallele Diskussion um so genannte Nachhaltigkeits-Indi-
katoren erfahren hat. Zahlreiche Akteure auf der nationalen und inter-
nationalen Ebene bemiihen sich darum, Umweltindikatoren-Systeme zu
entwickeln, die in der Regel mit Blick auf das Leitbild der nachhaltigen
Entwicklung konstruiert sind (fiir einen Uberblick vgl. Noll und Kramer
1996; mehr zum Leitbild der nachhaltigen Entwicklung vgl. Abschnitt
VIL5). In seinem Umweltgutachten 1994 hat der Rat von Sachverstin-
digen fiir Umweltfragen (SRU 1994) ein Umweltindikatoren-System fiir
Deutschland vorgeschlagen, mit dem es im Endergebnis méglich sein soll,
den Grad der Anniherung an eine dauerhaft umweltgerechte Entwicklung
zu bestimmen und die Performanz der Umweltpolitik einzuschitzen.
Empirisches Material zur Ausfiillung dieses Indikatoren-Systems liefern
u. a. die «Umweltinformationen der Statistik» des Statistischen Bundes-
amtes und die alle zwei bis drei Jahre erscheinenden «Daten zur Umwelt»
des Umweltbundesamtes. Die wichtigsten Akteure auf der internationalen
Ebene sind die EU, die OECD und die UNO. EUROSTAT arbeitet an
einem Indikatorentableau, das eine Uberpriifung der Umweltauswirkun-
gen der aktuellen Gemeinschaftspolitik erméglichen soll. Die OECD publi-
ziert seit 1985 im zweijihrigen Turnus das Kompendium «Environmental
Data» und seit 1991 auch «Environmental Performance Reviews», in
denen die Umweltpolitik von OECD-Lindern explizit bewertet wird.
Schlieflich sammelt UNEP, das United Nations Environmental Pro-
gramme, weltweit Daten zur Umweltsituation. Die UNEP-Daten erschei-
nen jeweils als «<Environmental Data Report», das sind Berichte, die nicht
nur Zahlenmaterial anh#ufen, sondern auch Verbindungen zwischen
Umweltbedingungen und Lebensqualitit aufzeigen.

Die Probleme und Kontroversen bei der Konzipierung von Nachhaltig-
keits-Indikatoren bzw. Umweltindikatoren-Systemen unterscheiden sich
kaum von denen in der Sozialindikatorenforschung. Wihrend soziale In-
dikatoren sich am Leitbild der Lebensqualitdt orientieren, ist es jetzt das
Leitbild der Nachhaltigkeit («sustainable development»). Beide Leitbilder
sind sehr allgemein und bediirfen deshalb einer Aufgliederung in Dimen-
sionen/ Oberziele, Subdimensionen / Unterziele usw., wobei sich die Frage
nach einer inhaltlich-theoretisch sinnvollen Aufgliederung stellt. Sehr
schnell wird das «Baumdiagramm» ziemlich verzweigt und die Zahl der
Indikatoren am Baumende sehr grof8. Empirische Daten zur Charakterisie-
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rung der Umweltverhltnisse sind zwar (wenngleich oft nicht in Zeitrei-
henform) reichlich vorhanden, aber diese treffen oft nicht genau das, was
man eigentlich messen will. Stets besteht ein Spannungsverhltnis zwi-
schen moglichst umfassender Berichterstattung auf der einen und mdg-
lichst komprimierter Darstellung auf der anderen Seite. Bei umfassenden
Datenhandbiichern geréit man in Gefahr, dass man sich leicht im Daten-
dschungel verirrt und Spielraum fiir beliebige Interpretationen verbleibt.

Versuche einer komprimierten Darstellung miinden in eine Diskussion '

um Kriterien, Anforderungen und Eigenschaften von mehr oder weniger
«reprisentativen» Indikatoren.* Die Sozialindikatorenforschung hat das
Bediirfnis nach Zusammenfassung zum Teil durch globale «Lebensqua-
lititsindizes» befriedigt, und ginzlich analog gibt es inzwischen hoch-
aggregierte «Nachhaltigkeitsindizes» (vgl. Noll und Kramer 1996: 541£.).
Wenn diese Nachhaltigkeitsindizes dann das Ergebnis bringen, dass sich
im Zeitablauf die Schere zwischen dem Bruttosozialprodukt und der Nach-
haltigkeit zunehmend geffnet hat, dann ist dies genau das, was Sozial-
indikatorenforscher vielfach auch fiir den Zusammenhang zwischen
Lebensqualitit und BSP behauptet haben.

Soziologisches Wissen bzw. soziologische Kompetenz wird bei der Kon-
struktion und Ausfiillung von Umweltindikatoren-Systemen bevorzugt
dann abgefordert, wenn es um so genannte subjektive Indikatoren geht.
Subjektive Indikatoren im Umweltbereich beziehen sich zumeist auf
Wahrnehmungen und Bewertungen der Umweltverhiltnisse seitens der
Bevolkerung und basieren auf Umfragedaten. In der Tat ist es der Soziolo-
gie im Verlauf der letzten 20 Jahre gelungen, eine Serie von regelmifsig
durchgefiihrten Standardumfragen zu etablieren, die eine Dauerbeobach-
tung sozialen Wandels auch mit Bezug auf die Einschitzung der Umwelt-
verhiltnisse erméglichen. Zu diesen Standardumfragen gehdren in
Deutschland u. a. der Wohlfahrtssurvey, die allgemeine Bevolkerungsum-
frage der Sozialwissenschaften (ALLBUS), das sozio-6konomische Panel
(SOEP) und speziell mit Bezug auf Umweltfragen die Trenderhebung
«Umweltbewusstsein in Deutschland». Auf der internationalen Ebene ist
das Umfragegeschift inzwischen in hohem Maf vernetzt, sodass interna-
tional vergleichende Erhebungen (z. B. in Form des International Social
Survey Program ISSP) keine Seltenheit mehr sind. Zahlreiche Ergebnisse

2 Zur Diskussion und fiir einen konkreten Vorschlag eines «Kernsatzes» von Umweltindikatoren vgl.
2. B. OECD (1994). Ein weiterer Vorschlag fiir ein Indikatorensystem zur Messung von Nachhaitig-
keit stammt von der im Auftrag der UNO arbeitenden Commission on Sustainable Development
(CSD). Das CSD-Indikatorensystern aus dem Jahr 1996 listet insgesamt 130 indikatoren auf.
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aus diesen Umfragen wurden bereits in Kapitel IV angesprochen, z. B.
der Befund, dass sich in Deutschland die Einschitzung der Qualitit der
Umweltverhiltnisse im Verlauf der goer Jahre verbessert hat, oder der
umstrittene Dunlap/Mertig-Befund, wonach es keine konsistenten Un-
terschiede im «Umweltbewusstsein» der Bevélkerung in den reichen und
armen Lindern gibt. Beispielhaft sei an dieser Stelle auf ein weiteres,
ziemlich stabiles Ergebnis aus den Umfragen eingegangen:

In der Regel zeigt sich eine deutliche Diskrepanz der Einschitzungen
des Ausmafles der Umweltbelastungen auf der allgemeinen Ebene einer-
seits und auf der Ebene des persénlichen Nahumfeldes andererseits. Die
Frage, wie stark unsere Umwelt allgemein belastet wird, beantworteten
z. B. im ALLBUS 1992 bei Fluglirm 60 Prozent mit «sehr stark» bzw.
«ziemlich stark», bei Industrieabgasen 86 Prozent und bei Verkehrs-
larm/ Autoabgasen 91 Prozent. Die entsprechenden Prozentwerte bei der
Frage, wie stark sie sich persénlich in ihrem eigenen Umfeld durch diese
Dinge belastet fiihlen, beliefen sich auf 17 Prozent, 40 Prozent und 59 Pro-
zent (Blasius 1994). Auf der Grundlage dieser und dhnlicher Befunde
formulieren de Haan und Kuckartz (1996: Kap. 6) die «These vom fern-
induzierten Leiden am Zustand der Umwelt». Damit ist im Wesentlichen
gemeint, dass sich Umweltéingste und Einschitzungen der Umweltverhalt-
nisse nicht in erster Linie auf Primérerfahrungen stiitzen, sondern auf Se-
kundir- und Tertidrinformationen iiber raumlich und zeitlich entfernte
Sachverhalte. Der Befund ermuntert zu Zweifeln an der «Realititsnihe»
subjektiver Urteile iiber Umweltbelastungen, zu Uberlegungen hinsicht-
lich der Rolle der Massenmedien und zu MutmafBungen beziiglich der «ge-
sellschaftlichen Konstruktion» von Umweltingsten.>

Einschatzungen der Umweltpolitik seitens der Bevolkerung

Wihrend Urteile der Bevolkerung iiber den Zustand der Umweltverhalt-
nisse lediglich einen mehr oder weniger dringenden politischen Hand-
lungsbedarf anzeigen, kann man einen groferen Einfluss und eine stirkere
Wirkung von subjektiven Indikatoren erwarten, die sich direkt auf die Be-
wertung der Umweltpolitik und ihrer Akteure und auf die Beurteilung
konkreter politischer Mafinahmen beziehen. Umfragen dazu werden z. B.

3 Einschrénkend sei darauf verwiesen, dass es eine Liicke zwischen allgemein und persénlich auch
bei vielen anderen Einschatzungen gibt, die nichts mit Umweltproblemen zu tun haben. So ist in
Umfragen z. B. der Anteil derer, die die allgemeine wirtschaftliche Lage als schlecht einschétzen, in
der: _I_Tegel deutlich héher als der Anteil derer, die ihre eigene wirtschaftliche Lage als schlecht ein-
schatzen.
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vom Bundesumweltministerium eigens in Auftrag gegeben (so wie die Er-
hebungen «Umweltbewusstsein in Deutschland»), und man kann davon
ausgehen, dass sich in unserer Demoskopie-Demokratie die politischen
Entscheidungstriiger die jeweiligen Ergebnisse recht genau besehen.

Uber einen langen Zeitraum hinweg und mit nur schwachen Aufhel-
lungen in den letzten Jahren fillte und fallt die Bevélkerung in Deutsch-
land (und anderen Lindern) ein ziemlich vernichtendes Urteil tiber die
staatliche Umweltpolitik. Den Politikern wird vorgeworfen, zu wenig fiir
den Umweltschutz zu tun (vgl. Kasten IV.1 in Abschnitt IV.3); in puncto
Umweltschutz wird die Problemlésungskompetenz der politischen Par-
teien und der Umweltbehdrden niedrig veranschlagt (vgl. Abschnitt V1.4);
und im Ranking der Beurteilung der staatlichen Leistungen in verschiede-
nen Politikfeldern besetzt die Umweltpolitik regelmifig eine der Schluss-
positionen. Zur Vertiefung dieses Bildes und mit Hinweisen auf weitere
subjektive Indikatoren zur Umweltpolitik nochmals stichwortartig einige
Befunde aus den Erhebungen «Umweltbewusstsein in Deutschland» (aus-
fiihrlicher Preisendérfer 1999):

— Auf einer elfstufigen Thermometer-Skala mit —5 = ganz unzufrieden bis +5 =
sehr zufrieden wurden die Leistungen des Bundesumweltministeriums noch in
keiner Erhebung dergestalt bewertet, dass sich insgesamt ein Mittelwert im posi-
tiven Bereich der Skala ergab.

— Mehr als 80 Prozent der Deutschen sind der Meinung, dass die bestehenden
Umweltgesetze nicht genug iiberwacht werden. '

— Die Zahlungsbereitschaft fiir einen verbesserten Umweltschutz ist im Verlauf
der goer Jahre gesunken. Dies gilt sowohl fiir die Bereitschaft zur Zahlung héherer
Steuern oder Abgaben zugunsten der Umwelt allgemein, als auch fiir die Zah-
lungsbereitschaft in speziellen Bereichen wie Miillgebiihren oder Verteuerung des
Autofahrens.

— Im Bereich von Auto und Verkehr hat sich im Zuge der goer Jahre das Stim-
mungsbild wieder zugunsten des Autos verschoben. Dies zeigt sich z. B. an einer
vermehrten Ablehnung von Geschwindigkeitsbegrenzungen fiir Autos oder von
Vorschlédgen zur Sperrung von Innenstddten fiir den Autoverkehr.

— Immerhin knapp die Hilfte bzw. knapp ein Drittel der Bevélkerung gesteht Fort-
schritte und Verbesserungen bei der Reinheit der Gewisser bzw. bei der Sauberkeit
der Luft zu. Aber im Klimaschutz sehen nur rund zehn Prozent Ansiitze einer Ver-
besserung.

Die wenig erfreulichen Riickmeldungen aus sozialwissenschaftlichen Um-
fragen haben iiber Jahre hinweg der Umweltpolitik in der Ressortkonkur-
renz zweifellos Auftrieb gegeben. Die bereits in Abschnitt [V.2 angespro-
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chene «Entspannung» hat sich nicht allein aus gewissen Erfolgen (primir
auf der lokalen und nationalen Ebene) ergeben, sondern auch dadurch, dass
andere Politikbereiche vermehrt in die negativen Schlagzeilen gekommen
sind.

4. Instrumente der Umweltpolitik

Als Willy Brandt Ende der 6oer Jahre einen «blauen Himmel iiber der
Ruhr» forderte, war dies eine Vision, fiir die er damals Heiterkeit geerntet
hat. Heute ist der Himmel {iber der Ruhr an vielen Tagen blau, und dies ist
u. a. ein Ergebnis zahlreicher Umweltgesetze, Umweltverordnungen und
einschlagiger Verwaltungsvorschriften. In kaum einem anderen Politik-
feld war der Gesetzgeber in der Phase seit Anfang der 7oer Jahre so aktiv
wie in der Umweltpolitik.

Will man sich einen Uberblick iiber die staatlichen Handlungsbemii-
hungen verschaffen, bietet sich ein Rekurs auf die weithin bekannte Vier-
teilung des umweltpolitischen Instrumentariums an (vgl. statt vieler Fritz-
ler 1997: Kap. VII). Zur Beeinflussung der Umweltverhiltnisse greift der
Staat zuriick auf: (1) planungsrechtliche Instrumente, d.h. Landesent-
wicklungspléne, Planfeststellungsverfahren, Umweltvertriglichkeitsprii-
fungen u. A, (2) ordnungsrechtliche Instrumente, d. h. Ge- und Verbote,
behérdliche Verfiigungen, Anzeigepflichten u. A., (3) Skonomische Instru-
mente, d. h. Abgaben, Gebiihren, Steuern, Lizenzen u. A., sowie (4) infor-
melle Instrumente, d.h. Absprachen, Dialoge, Beratungen, freiwillige
Selbstverpflichtungen u. A. Bei den planungs- und ordnungsrechtlichen
Instrumenten handelt es sich um so genannte direkte Instrumente, die oft
unter die Rubrik des Ordnungsrechts zusammengefasst werden. Die 6ko-
nomischen (anreizorientierten) und die informellen (proaktiven) Instru-
mente haben eher indirekten Charakter, und sie werden, obwohl sie gar
nicht so neu sind, gern als neue Instrumente bezeichnet.

Ausgehend von diesem «Instrumentenkasten» wird im Folgenden zu-
néchst die beobachtbare Verschiebung von der Ordnungspolitik hin zu den
neuen Instrumenten skizziert. Dabei stellt sich die Frage, wie es zu dieser
Verschiebung kam und wie sie einzuschitzen ist. Im zweiten Schritt soll
aufgezeigt werden, dass mit dem Trend zu einer stirker dezentralen Um-
weltpolitik Verfahren der Umweltmediation, wie sie in den Sozialwissen-
schaften entwickelt wurden, in Zukunft vermutlich eine groBere Bedeu-
tung bekommen.
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Von der Ordnungspolitik zu «neuen» Instrumenten

Alle Beobachter der nationalen und internationalen Umweltpolitik stim-
men darin iiberein, dass es im Zuge der Etablierung und Erweiterung der
Umweltpolitik einen «Paradigmenwechsel» von der Ordnungspolitik hin
zu einer Mischung aus 6konomischen und informellen Instrumenten ge-
geben hat. So enthalten die Steuersysteme fast aller européischer Lander
inzwischen mehr oder weniger starke dkologische Komponenten. Wih-
rend Steuern, Abgaben und Gebiihren dem Gedanken der Preissteuerung
folgen, haben Lizenzen, Emissionsgutschriften und so genannte Ver-
schmutzungszertifikate eine Mengensteuerung im Auge. Erfahrungen mit
frei handelbaren Emissionsgutschriften stammen bislang vor allem aus
den USA (fiir einen kurzen Einblick in die US-Erfahrungen vgl. Weimann
1995: Kap. 2.3.5). Zu den informellen Instrumenten zahlt z. B. die EG-
Oko-Audit-Verordnung EMAS, bei der es Betrieben génzlich freigestellt
ist, ob sie durch Erfiillung bestimmter Vorgaben eine Registrierung als
«Oko-Betrieb» anstreben oder nicht. In der Praxis wichtiger als unilaterale
Angebote wie EMAS sind bi- bzw. multilaterale Absprachen zwischen
staatlichen Stellen und der Privatwirtschaft. Mit insgesamt 107 so genann-
ten «covenants» zwischen Staat und Privatwirtschaft allein im Zeitraum
von 1989 bis 1996 stiitzt sich z. B. die Umweltpolitik in den Niederlanden
inzwischen in hohem Maf auf ausgehandelte Vereinbarungen (Bérkey
und Leveque 1998; fiir einen Bericht iiber Erfahrungen mit Selbstver-
pflichtungen der Wirtschaft im Umweltschutz speziell in Deutschland vgl.
Clemens 1998).

Kritiker dieser Entwicklung, auch und insbesondere aus dem Lager der
Soziologie, argwohnen nun mitunter, dass sich speziell mit der Hinwen-
dung zu den informellen, oft auch als weich deklarierten Instrumenten
eine stille Abkehr von der Umweltpolitik vollziehe. Sie konnen z. B. darauf
verweisen, dass die Resonanz auf EMAS bislang recht bescheiden ist (vgl.
dazu Abschnitt V.3). Die Absprachen zwischen Politik und Wirtschaft ha-
ben in vielen Fillen keinen bindenden Charakter; es mangelt an klaren
Sanktionsmechanismen; substanziell sind die Konsenslgsungen oft mode-
rat bzw. wenig anspruchsvoll; und wenn die Spitzenvertreter von Indu-
striezweigen oder Branchenverbinden eine Abmachung unterzeichnen,
bleibt auf der Ebene der einzelnen Betriebe ein Anreiz zum Free Riding.
Ein Musterbeispiel fiir ein sich auf informelle Instrumente stiitzendes
Unterfangen, an dem sich die Gemiiter entziinden, ist der «Umweltpakt
Bayern», der in Kasten VII.2 etwas niher beschrieben wird.
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Kasten VII.2: Der «Umweltpakt Bayern»

Im Oktober 1995 haben die bayerische Staatsregierung und die ortsansissige
Wirtschaft, vertreten durch mehr als 1000 Firmen und Verbinde, ein als Um-
weltpakt Bayern bezeichnetes Abkommen unterzeichnet. In dem Abkommen
bekennen sich beide Seiten zu dem Leitbild der nachhaltigen Entwicklung und
zu einem aktiven Schutz der natiirlichen Lebensgrundlagen. Die Vertreter der
Wirtschaft sagen zu, dass sie sich im Rahmen ihrer Méglichkeiten um Ener-
gieeinsparung, eine Senkung des CO,-AusstofSes, eine Reduktion des Roh-
stoffverbrauchs, Verminderung der Abfille usw. bemiihen. Auf regelmiBigen
Treffen sollen die Firmen iiber Ergebnisse jhrer Anstrengungen berichten und
konkrete Zusagen fiir weitere Vorhaben geben. In dem Prozess werden kosten-
lose Umweltberatungen fiir die beteiligten Unternehmen angeboten, und es
sollen branchenspezifische Umweltschutz-Leitfiden ausgearbeitet werden. Den
mitwirkenden Firmen, und vor allem denjenigen, die sich im Rahmen der EG-
Oko-Audit-Verordnung zertifizieren lassen, verspricht die bayerische Landes-
regierung im Gegenzug eine Entlastung bei Berichts- und Dokumentations-
pflichten. Mehr oder weniger offen wird zudem {iber eine Lockerung staatlicher
Kontrollen z. B. bei iiberwachungspflichtigen Anlagen nachgedacht. Tatsichlich
ist bei den Firmen, die sich am Umweltpakt beteiligen, die Zahl der Betriebs-
kontrollen seit 1994 gesunken. Weiterhin haben die Wirtschaftsvertreter im
Verlauf der Pakt-Gespriche eine Liste von Deregulierungswiinschen im Bereich
des betrieblichen Umweltschutzes vorgelegt.

Wihrend die CSU den Umweltpakt Bayern als eine einzigartige Erfolgsge-
schichte darstellt, kritisiert die Opposition nur einige wenige Einzelpunkte.
National und international hat der bayerische Umweltpakt grofSe Beachtung
gefunden. Andere Bundeslénder haben mittlerweile dhnliche Projekte gestar-
tet, potenzielle Nachahmer z. B. aus Kalifornien, Japan, Israel und Indonesien
sind in Miinchen vorstellig geworden, und in der amerikanischen Umweltbe-
hérde EPA wird der Umweltpakt unter der Rubrik «Incentives of Bavaria» dis-
kutiert.

Allerdings konnte einem Griindungsmitglied des Umweltpakts, der Viag-
Tochter SKW Trostberg AG, in den Jahren 1998/ 99 nachgewiesen werden, dass
sie iiber Jahre hinweg die Donau mit Hexachlorbenzol (HCB) verseucht hat. An
der Einleitungsstelle haben staatliche Kontrolleure eine bis zu 8ofache Uber-
schreitung des HCB-Grenzwertes gemessen. Das mit dem EU-Siegel ausge-
stattete SKW-Werk hat angeblich von der HCB-Einleitung nichts gewusst.
«Vertrauen ist gut (...), doch freiwilliges Engagement ersetzt keine Kontrol-
len», meint Réssiger (1999), auf deren Beitrag sich unsere Ausfithrungen zum
Umweltpakt Bayern stiitzen.
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Wenngleich die Einwénde gegen die informellen Instrumente punktuell
durchaus berechtigt sind, werden diese — zumindest im Sinne erginzender
Instrumente — inzwischen weithin akzeptiert. Dies gilt in gleichem und
noch stirkerem MafR fiir die Skonomischen Instrumente, soweit sie sich
auf eine Preissteuerung beziehen. Nicht nur in Lehrbiichern der Umwelt-
skonomie wird die Uberlegenheit von Preisinstrumenten immer wieder
(modelltheoretisch) nachgewiesen, auch namhafte Umweltwissenschaftler
(wie Weizsicker 1997) setzen sich seit Jahren vehement dafiir ein. Dahin-
ter stehen theoretische und empirische Einsichten in die Grenzen der re-
gulativen Ordnungspolitik:

Generelle Ge- und Verbote, bevorzugt in der Form von Grenzwerten,
blenden Kostendifferenzen der Anpassung an staatliche Vorgaben aus. Be-
stimmte Betriebe konnen die Grenzwerte ohne weiteres erfilllen und
kénnten es problemlos besser machen. Fiir andere Betriebe ist die Anpas-
sung mit enormen Kosten verbunden. Eine bestimmte Gesamtreduktion
der Emissionen liefe sich volkswirtschaftlich am effizientesten erreichen,
wenn diejenigen Betriebe investieren, bei denen die Emissionsreduktion
die geringsten Kosten verursacht. Bei fixen Grenzwerten gibt es jedoch
keinen Anreiz zur Unterbietung der Grenzwerte. Werden die Grenzwerte
mittels BAT (= best available technique) dynamisiert, haben die Betriebe
keinen Anreiz zur Fortentwicklung des Stands der Technik, da die Anpas-
sung an die verschirften Grenzwerte wieder nur Kosten verursacht. Fiir
diese Kosten gilt zudem die Regel, dass sie umso hoher werden, je weiter
man sich schon dem Nullpunkt der Emissionen angenéhert hat.

Anders als bei Grenzwerten ergibt sich bei Emissionsabgaben oder
—steuern (z. B. bei einer CO,-Abgabe) und auch bei handelbaren Emissi-
onsgutschriften fiir alle Betriebe ein Anreiz, ihr Bestes zu tun. Besondere
Aktivititen werden diejenigen entfalten, die ihre Emissionen mit gerin-
gem Aufwand reduzieren kénnen. Technischer Fortschritt wird nicht be-
straft, sondern ermuntert, da der Einsatz effizienterer Technologien die
Kosten (Abgaben, Steuern) verringert. Im Fall von informellen, bilateralen
Absprachen konnen sich Betriebe auf Umweltaktivititen konzentrieren,
bei denen sie — mit einem bestimmten Einsatz von Mitteln — am meisten
erreichen konnen. Sowoh! die skonomischen als auch die informellen In-
strumente haben den Vorteil, dass sie das Wissen vor Ort aktivieren, den
Akteuren einen Spielraum lassen und der Idee dezentraler Lésungen fol-
gen. Der alte Leitspruch der Umweltbewegung «Global denken — lokal
handeln» gewinnt auf diese Weise neue Aktualitit.

Der Trend zu dezentralen Ansitzen zeigt sich nicht nur in den Bezie-
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hungen zwischen Staat und Wirtschaft, sondern auch im Austauschver-
haltnis von Staat und Biirgern. Einer der wesentlichen Anstofipunkte war
dabei die Agenda 21, die im Jahr 1992 auf der Konferenz der Vereinten Na-
tionen fiir Umwelt und Entwicklung (UNCED) in Rio de Janeiro verab-
schiedet wurde. Auf der Rio-Konferenz haben die Regierungen zugesagt,
dass sie auf der kommunalen Ebene «Agenda-21-Prozesse» in Gang setzen
werden, bei denen sich Biirger, ortliche Organisationen, die Privatwirt-
schaft und Vertreter der jeweiligen Gemeinde Aktivititen zur Verbesse-
rung der lokalen Umweltverhiltnisse ausdenken und in die Tat umsetzen
sollen. Die Agenda 21 hat in verschiedenen Lindern eine sehr unterschied-
liche Resonanz gefunden. Und wie kaum anders zu erwarten, stehen neben
vielen gescheiterten Projekten einige vorbildliche Agenda-Initiativen, die
von der Kraft, dem Ideenreichtum und der Kreativitit dezentraler Losun-
gen Zeugnis ablegen (fiir eine vergleichende Analyse des lokalen Agenda-
Geschehens in sechs europiischen Lindern vgl. ICLEI und Difu 1999).

Verfahren der Umweltmediation
Geht man vom Trend zu einer stirker dezentralen Umweltpolitik aus,
diirften die in den Sozialwissenschaften entwickelten Verfahren der Um-
weltmediation in Zukunft eine grofiere Bedeutung erlangen. Nach einer
Umschreibung von Fietkau und Weidner (1998: 15{.) werden unter Me-
diationsverfahren Verhandlungsverfahren zur Regelung von Konflikten
verstanden, an denen zwei oder mehrere Streitparteien freiwillig teilneh-
men mit dem Ziel, in einem fairen und direkten Kommunikationsprozess
Differenzen gemeinsam zu erkunden, Handlungsspielriume auszuloten
und zu einer von allen Teilnehmern entwickelten und getragenen Losung
in Form einer Vereinbarung zu kommen. Hierbei werden die Streitpar-
teien von einem neutralen Vermittler, dem Mediator, unterstiitzt, dessen
Hauptaufgabe die Gestaltung und Betreuung des Verfahrensablaufs ist.
Die Idee zu Mediationsverfahren im Umweltbereich ist vor allem aus
der Beobachtung entstanden, dass bei lokalen Umweltkonflikten (z. B.
beim geplanten Bau einer Miillverbrennungsanlage) sich die widerstrei-
tenden Parteien oft in jahrelange, kostspielige und zermiirbende Gerichts-
verfahren verstrickt haben, die dann kaum mehr prognostizierbare und
zum Teil irrationale Ergebnisse brachten. Anders als bei Auseinanderset-
zungen vor Gericht wird bei Mediationsverfahren versucht, die wesent-
lichen Akteure auf freiwilliger Basis an einen Tisch zu bringen, das Klima
des Misstrauens abzubauen und in einem weniger f6rmlichen Verfahren
die Konflikte zu besprechen bzw. Losungsméglichkeiten auszuarbeiten.
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Erfahrungen mit Verfahren der Umweltmediation stammen bislang
insbesondere aus den USA, Kanada und Japan, aber auch in europiischen
Lindern werden solche Verfahren zunehmend eingesetzt (fiir einen Uber-
blick Fietkau und Weidner 1998). In zahlreichen US-Bundesstaaten wer-
den bei standort- und anlagenbezogenen Konflikten Mediationsverfahren
inzwischen standardméfig initiiert bzw. sind sogar gesetzlich vorgeschrie-
ben. Es hat sich eine kleine Branche professioneller Consulting-Biiros
etabliert, die Mediationsverfahren im Umweltbereich als Dienstleistung
anbieten. Japan ist insofern ein Sonderfall, als konsensorientierte Verfah-
ren dort eine lange gesellschaftliche Tradition haben. Fiir Konflikte im
Umweltbereich gibt es dort seit Ende der 6oer Jahre spezialgesetzliche
Regelungen, die auflergerichtliche Vermittlungs-, Schlichtungs- und
Schiedsverfahren in fester Form verankert haben. In Deutschland sind es
bislang vor allem zwei groflere Mediationsverfahren, die viel Beachtung
gefunden haben: das Miinchehagen-Verfahren, bei dem es um die-Siche-
rung und Sanierung einer stillgelegten Sondermiilldeponie in der Nahe
der Gemeinde Miinchehagen (Niedersachsen) ging, und das Neusser Ver-
fahren, bei dem es um die Fortschreibung des Abfallwirtschaftskonzepts
im Kreis Neuss (Nordrhein-Westfalen) ging, wo die Behérden eine zusitz-
liche Miilldeponie sowie den Bau einer Miillverbrennungsanlage planten.

Fiir die Umweltsoziologie sind Verfahren der Umweltmediation zum
einen ein interessantes Forschungsfeld, zum anderen wohl auch ein zu-
kunftstrichtiges Praxisfeld. Im Sinne eines Forschungsfeldes wurden z. B.
die zwei genannten Mediationsverfahren in Miinchehagen und Neuss vom
Wissenschaftszentrum Berlin (WZB) relativ intensiv im Rahmen sozial-
wissenschaftlicher Begleitprojekte untersucht (Fietkau und Weidner
1998). Im Sinne eines Praxisfeldes kann man erwarten, dass Soziologen
z. B. aus der Stadt- und Regionalforschung in Zukunft stirker direkt in
Umweltmediationsverfahren involviert sein werden (Zilleflen 1998).

Auf einer allgemeineren Ebene fiihrt die Diskussion um Umweltmedia-
tionsverfahren hdufig zum Konzept bzw. zur Idee der «Verhandlungs-
demokratie». Die Vorstellung dabei ist, dass ein moderner Staat Entschei-
dungen nicht mehr oder weniger einseitig trifft und durchsetzt, sondern in
Kooperation und im Dialog mit den Beteiligten Losungen erarbeitet.
Chancen fiir eine Anniherung an den Gedanken des «verhandelnden Staa-
tes» bestehen wohl am ehesten auf der lokalen Ebene. Insgesamt und mit
weniger demokratietheoretischem Pathos kann man Umweltmediations-
verfahren schlicht als «eines von zahlreichen Instrumenten im Werkzeug-
kasten der (Umwelt-)Politik» einstufen (Fietkau und Weidner 1998: 18).
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5. Das Leitbild der nachhaltigen Entwicklung

Mit der Vision vom «blauen Himmel iiber der Ruhr» oder von Fliissen, in
denen man wieder baden kann, konzentrierte sich die Umweltpolitik in
ihrer Anfangsphase auf die Behebung offensichtlicher, meist lokaler Um-
weltprobleme. In einer zweiten Periode tauchte die allgemeinere Idee einer
okologischen Modernisierung (vgl. Abschnitt IL.1), einer Skologischen
Umgestaltung der Industriegesellschaften und einer &ko-sozialen Markt-
wirtschaft auf. Die mehr oder weniger definitive «Schlussformel» wurde
dann im dritten Schritt mit dem Leitbild einer nachhaltigen gesellschaft-
lichen Entwicklung gefunden. Ausgehend vom Brundtland-Bericht im
Jahr 1987 setzte sich ‘«sustainable development» spitestens auf der
Rio-Konferenz im Jahr 1992 als politische Leitidee fiir den Umweltschutz
(und dariiber hinaus) auf einer breiten Basis durch. Im Vergleich zu her-
kémmlichen Gesellschaftsentwiirfen versucht das Sustainability-Konzept,
unsere gesellschaftlichen Visionen gleich auf drei Ebenen zu erweitern:
Erstens wird inhaltlich durch das Hinzufiigen 6kologischer Aspekte aus
der klassischen Dyade von 6konomischen und sozialen Aspekten eine
Triade (6konomische, soziale und 6kologische Dimension als die drei
Eckpfeiler von sustainable development). Zweitens werden zeitlich die Be-
diirfnisse und Lebenschancen kiinftiger Generationen explizit thematisiert
und einbezogen (im Brundtland-Bericht wird Sustainability definiert als
eine Entwicklung, die die Bediirfnisse der Gegenwart befriedigt, ohne zu
riskieren, dass kiinftige Generationen ihre Bediirfnisse nicht befriedigen
kénnen). Drittens schlieflich wird rdumlich eine globale Perspektive ge-
fordert, sodass auch die Verelendungsprobleme der Drittweltlinder und
die armutsbedingte Umweltzerstérung ins Blickfeld kommen.

Sustainable Development als Herausforderung flr die Soziologie

Zu einer derart umfassenden «Welt- und Gesellschaftsvision» kann die
Soziologie kaum schweigen. Wenngleich sich keine Belege dafiir finden,
dass die Soziologie in irgendeiner Form an der Hervorbringung des Be-
griffs der nachhaltigen Entwicklung beteiligt war, deutet sich inzwischen
immerhin an, dass das Konzept als eine Herausforderung an die Soziologie
gesehen und mit einer Fiille diverser Einzelbeitriige bearbeitet wird. Brand
(1997) unterscheidet im Wesentlichen zwei Typen soziologischer Beitrige
zur Nachhaltigkeitsdiskussion: zum einen Beitrége, die eine rekonstruk-
tive Beobachterperspektive einnehmen, zum anderen Beitrige mit einer
problembezogenen Herangehensweise.
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Beginnen wir mit der problembezogenen Herangehensweise, konnen
vor allem die in Abschnitt VII.3 besprochenen Bemiihungen um Nachhal-
tigkeits-Indikatoren als ein wichtiger Beitrag gewertet werden. Wiirde die
Verstindigung auf einen Kernsatz von Nachhaltigkeits-Indikatoren gelin-
gen, konnte der jeweilige Grad der Annéherung an das Leitbild der nach-
haltigen Entwicklung festgestellt werden. Auf der Basis des Ist-Zustands
lieRe sich dann im zweiten Schritt untersuchen, wie es um die Bedingun-
gen, Barrieren und Chancen fiir die Realisierung einer nachhaltigen
Entwicklung in unterschiedlichen Indikator-Bereichen bestellt ist. Solche
Bedingungen, Barrieren und Chancen waren mit Blick auf das Umweltver-
halten der Bevilkerung, mit Blick auf das betriebliche Umwelthandeln
und mit Blick auf die staatliche Umweltpolitik das Thema des gesamten
voranstehenden Texts, wenngleich dabei die Nachhaltigkeit nur stellen-
weise als Bezugspunkt gewihlt wurde. Auffallend ist, dass zahlreiche
umweltsoziologische Arbeiten seit Anfang der goer Jahre das Nachhal-
tigkeitsetikett fiir Dinge verwenden, die friiher mit einfacheren Termini
beschrieben wurden. So wird etwa anstelle von umweltbewusstem oder
umweltverantwortlichem Konsumverhalten jetzt sehr viel hiufiger von
nachhaltigen Konsummustern gesprochen.

Die «rekonstruktiven Beobachter» sehen die wissenschaftlichen Bemii-
hungen um Nachhaltigkeits-Indikatoren eher mit Skepsis. Sie gehen in der
Regel davon aus, dass das, was mit dem Begriff der nachhaltigen Entwick-
lung gemeint ist oder gemeint sein konnte, unklar ist und auch bleiben
wird. Mangelnde Klarheit wird jedoch nicht unbedingt als Schwiéche, son-
dern sogar als Stirke gesehen. Ziindende politische Leitideen haben zu-
meist die Eigenschaft, dass sie auf der einen Seite diffus, auf der anderen
Seite in bestimmter Weise auch konkret sind. Sustainable Development
trifft recht gut diese Mischung aus diffus und konkret.

Zwecks Konkretisierung wird in der Diskussion immer wieder gern auf
die «nachhaltige Forstwirtschaft» verwiesen. Diese folgt dem allgemeinen
Prinzip bzw. der Managementregel, dass die Nutzung erneuerbarer Res-
sourcen (Holz) nicht grofer sein sollte als ihre Regenerationsfahigkeit.*
Fiir nicht-erneuerbare Ressourcen lisst sich die Regel aufstellen, dass sie
nur in dem MafR genutzt werden sollten, in dem dafiir Substitute gefunden
oder entwickelt werden. Relativ konkret ist schlieflich auch die Forderung,

4 Im Lichte dieser Regel ist die deutsche Forstwirtschaft aktuell wohl eher «iber-nachhaltig», da we-
niger Holz geschlagen wird als nachwéchst. Génzlich auBer Acht bleibt bei der nachhaltigen Forst-
wirtschaft, dass der Wald nicht nur ein Holzreservoir ist, sondern auch einige andere Funktionen
erfillt (z. B. als Wasserspsicher, Bindung von CO, Freizeit- und Erholungswert).
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dass schidliche Stoffe nur im Ausmaf der Aufnahme- bzw. Anpassungs-
fahigkeit der Okosysteme freigesetzt werden sollten.

Trotz solcher Konkretisierungsangebote bleibt das Konzept der nach-
haltigen, dauerhaft umweltgerechten Entwicklung in hohem Maf offen.
Diese Offenheit erméglicht es verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen,
in Ankniipfung an bewdhrte Denkmuster jeweils ihre eigene Sustainabili-
ty-Version in den Vordergrund zu riicken. Als Diskussionsbeobachter be-
miihen sich Soziologen, die unterschiedlichen «Diskursvarianten» offen
zu legen und deren Bindung an gesellschaftliche Interessenlagen aufzuzei-
gen. In einem Beitrag zur «politischen Anatomie» des Leitbildes der nach-
haltigen Entwicklung differenziert z. B. Sachs (1997) drei idealtypische
Sichtweisen: die Wettkampfperspektive, die Astronautenperspektive und
die Heimatperspektive. Die von Vertretern der Wirtschaft bevorzugte
Wettkampfperspektive sieht natiirliche Ressourcen als Teil des Kapital-
stocks einer Volkswirtschaft, und eine im internationalen Standortwettbe-
werb lingerfristig erfolgreiche Wirtschaft miisse sich um die Erhaltung
ihres Naturkapitals ebenso kiimmern wie um ihr Maschinen- oder Hu-
mankapital. Die von einer Gemeinschaft international vernetzter (Na-
tur-)Wissenschaftler favorisierte Astronautenperspektive blickt auf das
bedrohte Raumschiff Erde, appelliert an die globale Verantwortung und
fordert internationale Regelwerke und Institutionen zum Schutz des
Blauen Planeten. Die Heimatperspektive schlieBlich konzipiert Nachhal-
tigkeit auf der Grundlage der Lebensverhiltnisse vor Ort, wobei es in den
Industrielindern darauf ankomme, den Energie- und Stoffdurchsatz zu
verringern, regionale Wirtschaftskreisliufe wiederzubeleben und aktiven
Landschafts- und Naturschutz zu betreiben.

Zur kritischen Reflexion iiber das Leitbild der nachhaltigen Entwick-
lung gehort auch, dass die Hintergrundannahmen sowie gesellschaftliche
Implikationen verschiedener Lesarten von Sustainability herausgearbeitet
werden. Sehr viel Kritik hat in diesem Zusammenhang z. B. das in der Stu-
die «Zukunftsfihiges Deutschland> (BUND und Misereor 1996) pro-
pagierte Konzept des Umweltraums auf sich gezogen. Stark vereinfacht
formuliert lauft das Umweltraum-Konzept darauf hinaus, jedem Erden-
biirger ein gleiches Kontingent an Umweltressourcen zuzugestehen, das er
oder sie im Zuge seines/ihres Lebens benutzen und verbrauchen darf. Un-
abhéingig von den Schwierigkeiten beim «Ausrechnen» dieses Kontingents
zeigt sich dabei stets, dass es eine massive Ungleichheit in der Form eines
Nord-Siid-Gefilles im Verbrauch von Umweltressourcen gibt. Der mit
dem Energieverbrauch verbundene CO2-Ausstof8 pro Kopf belief sich im
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Jahr 1995 z.B. in den USA auf 20,5t, in Deutschland auf 10,2t., in (?hina
2,7t und in Indien auf 1,0t. So wichtig es sein mag, diese Ungleichheit an-
zuprangern, erscheint die Forderung nach einem gleichen Umweltraum
fiir alle doch als eine Utopie, die von vielen als skonomisch fragwiirdig und
zudem als reichlich politikfremd eingeschétzt wird. Derart naturwissen-
schaftlich inspirierte Rechenexempel blenden Probleme der Machtvertei-
lung, der Durchsetzbarkeit und der Akzeptanz von Mafinahmen ginzlich
aus und losen eine Abwehrreaktion sogar bei denen aus, die ansonsten
durchaus einsehen, dass Anderungen «des westlichen Lebensstils» erfor-
derlich sind.

Effizienz- und Suffizienzstrategie
Gesellschaftliche Visionen und Revolutionen werden heutzutage kaum
mehr von Sozialwissenschaftlern, sondern bevorzugt von Naturwissen-
schaftlern verkiindet. Wir kommen hier abschlieBend zuriick auf das be-
reits in der Einleitung angesprochene Thema der «Effizienz» und «Suffi-
zienz». In Deutschland haben vor allem die zwei Arbeiten «Faktor vier»
und «Zukunftsfshiges Deutschland» aus dem Umkreis des Wuppertal-
Instituts fiir Klima, Umwelt, Energie dazu beigetragen, dass nachhaltige
Entwicklung zumeist im Spannungsfeld von Effizienz und Suffizienz
diskutiert wird. Wihrend «Faktor vier» von Weizsicker et al. (1995) auf
effizientere Technologien zwecks Annaherung an die Nachhaltigkeit setzt,
favorisiert «Zukunftsfihiges Deutschland» (BUND und Misereor 1996)
eher ein neues, auf mehr Bescheidenheit hin orientiertes Wohlstands- und
Lebensform-Modell. .

In der Tat konnen Weizsicker et al. (1995; vgl. ergénzend auch Hawken
et al. 1999) an einer Fiille von Beispielen demonstrieren, dass ressourcen-
sparende und emissionsmindernde Technologien und Organisations-
formen zum einen vielfach bereits vorhanden sind und zum anderen ihr
Einsatz sogar mit Kosteneinsparungen verbunden ist. Das tatséchliche
Ausmaf der Kosteneinsparungen wird zwar dadurch verdeckt, dass bei
zahlreichen Produkten und Produktionsprozessen «die Preise nicht die
Wahrheit sagen», aber selbst bei den gegebenen Preisen (z. B. fiir Strom)
wiirde sich ein Riickgriff auf die effizienteren Technologien in vielen Fal-
len rechnen. Die Liste der mehr als 50 Illustrationsfille bei Weizsécker et
al. erstreckt sich auf zahlreiche Beispiele einer erh6hten Energieprodukti-
vitit (Energiesparhiuser), Stoffproduktivitit (Holzhduser) und Transport-
produktivitit (Stadthduser).

Wenn bei bestimmten Technologien die Diagnose zutrifft, dass ihr Ein-
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satz Kosten spart, stellt sich die Frage, warum sich diese nicht rasch oder
sogar iiberhaupt nicht durchsetzen. Unstrittig diirfte sein, dass neben dem
Preis bzw. den Kosten in der Regel noch andere Dinge eine Rolle spielen. Es
mag zwar sein, dass man mit einem Ultralite-Hypercar mit einer Tankfiil-
lung vom Nordkap bis Sizilien fahren kann, trotzdem wiirden im Fall einer
solchen Reise viele ein bewihrtes Mercedes-Modell vorziehen. End-of-
Pipe-Technologien werden in Betrieben gegeniiber integrierten Technolo-
gien bevorzugt, weil sie weniger «eingebettet» sind und sich problemloser
implementieren lassen (Abschnitt V.5). Betriebe und Privatpersonen agie-
ren als «infectious repetits», das heifit, sie kopieren Routinen, Technolo-
gien und Praktiken, die sich eingespielt haben und als mehr oder weniger
bewihrt gelten. Im Fall des Neubaus oder der Renovierung von Hausern
verweisen Weizsicker et al. (1995: 180) selbst auf das «Investor-Nutzer-
Dilemma» (vgl. dazu bereits Abschnitt 1.1). Diejenigen, die in Gewerbe-
riume oder Mietshiuser als Kapitalanlage investieren, sind an niedrigen
Baukosten interessiert, was einen Verzicht auf Gebdudeunterfangung,
Fensterschals und Heat-Mirror ™-Fenster nahe legt. Den Mietern er-
schlieBt sich die mehr oder weniger laxe Bauweise erst im Zeitablauf,
wenn sie ihren Mietvertrag lingst abgeschlossen haben und iiber die Hohe
ihrer Heiz- und Stromkosten erstaunt sind. Solche und ghnliche (durch so-
ziale Arrangements durchaus tiberwindbare) «Rationalititsfallen» ziehen
in besonderem Maf8 soziologisches Interesse auf sich und waren deshalb
einer der Schwerpunkte des vorliegenden Buchs.

Noch schwieriger als das Projekt der Effizienzrevolution und die damit
verkniipfte Idee des «natural capitalism» (Hawken et al. 1999) sind das
Vorhaben und die Idee einer Suffizienzrevolution. Ausgangspunkt des
Suffizienzgedankens ist in der Regel die Vermutung, das Wohlstands-
modell der entwickelten Industrieldnder sei im WeltmaBstab nicht ver-
allgemeinerungsfihig, da dies die Skologische «Tragfihigkeit» unseres
Planeten sprengen wiirde. Notwendig sei deshalb eine mehr oder weniger
drastische Zuriickfiihrung bzw. freiwillige Selbstbeschrankung des west-
lichen Lebensstils. Das neue, auf Nachhaltigkeit hin ausgerichtete Wohl-

. standsmodell wird in «Zukunftsfihiges Deutschland» in der Form von

Leitbildern konkretisiert. Gefordert werden u. a. ein rechtes Maf fiir
Raum und Zeit (Entschleunigung des Lebensrhythmus), eine Orientie-
rung am Grundsatz «gut leben statt viel haben» (Eleganz der Einfachheit),
regionale Versorgungskreisldufe (Bio-Lebensmittel aus der Region) sowie
stirker dezentrale politische Entscheidungsstrukturen.

Solche Forderungen kann man, selbst wenn man damit zum Teil den
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Verdacht antirationalistischer und antimodernistischer Kulturkritik auf
sich zieht, im Sinne von Visionen durchaus aufstellen, und es diirfte sich
lohnen, dariiber zu diskutieren. Die Soziologie als analytische Disziplin
kann zu dieser Diskussion beitragen, indem sie etwa untersucht, ob und
gegebenenfalls bei wem die vorgeschlagenen Leitbilder auf Befiirwortung
stolen. Zwischen eventueller Befiirwortung und Umsetzung liegt freilich
noch immer ein gutes Stiick Wegstrecke. Die aktuellen gesellschaftlichen
«Groftrends» deuten z. B. kaum auf Entschleunigung und elegante Ein-
fachheit hin. Schritte in diese Richtung wiirden zweifellos Konflikte mit
etablierten gesellschaftlichen Routinen, Institutionen und Strukturen pro-
vozieren und hitten massive gesellschaftliche Konsequenzen. Aufgrund
cinschlagiger (negativer) Erfahrungen aus der Vergangenheit sind Sozial-
wissenschaftler — anders als manche Naturwissenschaftler — heutzutage
bei der Verkiindung und Formulierung gesellschaftlicher Visionen cher
vorsichtig. Sogar die prinzipielle Idee, gesellschaftliche Entwicklung sei
itberhaupt steuerbar, haben zahlreiche Soziologinnen und Soziologen in-
zwischen aufgegeben.

Unter anderem aufgrund der Allmende-Dilemma-Struktur zahlreicher
Umweltprobleme (Kapitel IIT) erscheinen jedoch Versuche einer politi-
schen und gesellschaftlichen Steuerung im Umweltbereich unverzichtbar.
Dariiber, wie man dies tun kénnte, machen sich nicht nur sozialwissen-
schaftliche Umweltforscher/ -innen, sondern Akteure in sehr verschiede-
nen Bereichen Gedanken. Bevor man freilich steuernd eingreift, braucht
man Vorstellungen und Ideen von dem, was man eigentlich erreichen
will. Diese Vorstellungen und Ideen in der Form von Visionen und Leit-
bildern auszuformulieren ist zwar sicherlich keine primére Aufgabe der
Soziologie, aber gegen vermehrte Beitrige zur Zieldiskussion auch von
soziologischer Seite wiire nichts einzuwenden. Wie in allen anderen Poli-
tikfeldern geht es auch im Umweltbereich letztlich um gesellschaftliche
Wertsetzungen. Niemand wird ernsthaft dafiir pladieren, aus Umwelt-
schutzgriinden z. B. die Alpen weitrdumig einzuziunen oder den Zugang
zu Seen und Meeren ginzlich zu unterbinden. Die Erhaltung der natiir-
lichen Lebensgrundlagen verdient nicht zuletzt deshalb eine hohe Priori-
tit, weil viele andere Ziele der Menschen (z. B. die Gesundheit) dadurch
beeinflusst werden und damit zusammenhéngen.
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